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บทสรุปผู้บริหาร 
โครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy 

 

๑. บทน า 
๑.๑ ความเป็นมา 
โลกในปัจจุบันเริ่มก้าวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล รัฐบาลในปัจจุบันจึงได้ตระหนักถึงการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาประเทศในทุกภาคส่วน โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาประเทศในหลายด้าน รวมไปถึงในด้านการศึกษา และกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมที่
ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เป็นมหาวิทยาลัยแห่งโลกอาชีพ ได้ก าหนดยุทธศาสตร์หรือกล
ยุทธ์หลักเพ่ือตอบสนองการสร้างอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาและพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน สังคมของประเทศโดย
การให้บริการวิชาการแก่สังคมเพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักของเศรษฐกิจพอเพียง โดยก าหนดกลวิธีหรือ
มาตรการ หนึ่งในหลายกลวิธี คือหลักสูตรระยะสั้นที่ได้รับการพัฒนาเพ่ือส่งเสริมอาชีพเดิมและสร้างอาชีพใหม่ให้แก่
ชุมชนบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียง 

สถาบันวิจัยและพัฒนา เป็นหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้ก าหนดหนึ่งใน
พันธกิจของสถาบันไว้ว่า “ด าเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ” ซ่ึงด าเนนิการมาตลอดระยะเวลาของการบริหารจัดการสถาบัน ต้ังแต่ป ี2550 ถึง
ปัจจุบัน ซึ่งในปีงบประมาณที่ผ่านมา สถาบันวิจัยและพัฒนาได้รับการสนับสนุนงบประมาณให้ด าเนินการถ่ายทอด
เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มเป้าหมายได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังขาดการพัฒนา
ทางด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ โดยการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบ
การค้าอิเล็กทรอนิกส์ หรือที่เรียกว่า E-Commerce ซึ่งนอกจากจะเป็นการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายสินค้า ขยาย
กลุ่มลูกค้าหรือผู้รับบริการให้กับผู้ประกอบการที่ยึดการค้าขายเป็นอาชีพหลักแล้วนั้น ยังเป็นช่องทางการหารายได้
ให้กับผู้ที่มีงานประจ าแต่ต้องการหาอาชีพเสริม รวมไปถึงนักศึกษาที่ต้องการหารายได้พิเศษ ตลอดจนผู้ที่ต้องการ
ค้าขายสินค้าแต่ไม่มีหน้าร้านเป็นของตัวเอง อีกท้ังยังนับเป็นช่องทางที่มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพอีก
ด้วย 

การน าเสนอโครงการ “ส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy” จึงเป็นโครงการที่มีเป้าหมายในการ
ส่งเสริมการตลาด เพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้นในแง่ของการขยายตลาดผลิตภัณฑ์ อันส่งผลต่อการเพ่ิม
รายได้ และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่การพึ่งพาตนเองต่อไป 

๑.๒ วัตถุประสงค ์
๑.๒.๑ เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ 

แก่บุคลากร นักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่สนใจ ประชาชนกลุ่มรับบริการวิชาการตาม MOU (จังหวัดเพชรบุรี, จังหวัด
ราชบุรี, จังหวัดกาญจนบุรี) และประชาชนในพ้ืนที่ภาคกลางตอนล่างและจังหวัดใกล้เคียง (จังหวัดชัยนาท) ให้
สอดคล้องกับสภาวะการตลาดที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน 

๑.๒.๒ เพ่ือฝึกอบรมด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์แก่บุคลากร 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่สนใจ และประชาชนกลุ่มรับบริการวิชาการตาม MOU (จังหวัดเพชรบุรี, จังหวัดราชบุรี, 
จังหวัดกาญจนบุรี) และประชาชนในพื้นท่ีภาคกลางตอนล่างและจังหวัดใกล้เคียง (จังหวัดชัยนาท) 
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๒. วิธีด าเนินการ 
 ๒.๑ ก าหนดกรอบและแผนการด าเนินงาน 
 ๒.๒ ขออนุมัติด าเนินงานโครงการ 
 ๒.๓ ด าเนินการฝึกอบรม 
 ๒.๔ ติดตามประเมินผลโครงการและรายงานผลการด าเนินโครงการ 
 ๒.๕ สรุปผลโครงการและจัดท ารายงาน 
 
๓. ผลการด าเนินการ 

วันที่ 21 – 22 มกราคม 2563 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ รุ่นที่ 1 ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” ณ วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตข้าวแปรรูป
ข้าวกล้องเตาปูน บ้านเนินหนองบัว ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี โดยมผีู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 42 คน 

วันที่ 13 - 14 กุมภาพันธ์ 2563 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ รุ่นที่ 2 ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” ณ ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ป๋วย อ๊ึง
ภากรณ์ บางขุด ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 42 คน 

วันที่ 18 - 20 กุมภาพันธ์ 2563 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ รุ่นที่ 3 ในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอเพ่ือสร้างรายได้” และ “การขายสินค้าผ่านช่องทาง
ออนไลน์” ณ ห้องศูนย์การเรียนรู้ Big Data Virtual Lab ชั้น 4 อาคารอเนกประสงค์ ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.พระนคร โดยมีบุคลากร มทร.พระนคร และผู้สนใจทั่วไป เข้าร่วมอบรมจ านวน 42 คน 

วันที่ 9 มีนาคม 2563 ติดตามผลการน าไปใช้ประโยชน์ โดยรวบรวมข้อมูลโดยการส่งแบบติดตามผลถึง 
ผู้ผ่านการฝึกอบรมควบคู่กับการสอบถามทางโทรศัพท์สอบถามความพึงพอใจต่อโครงการ พบว่า มีผู้ส าเร็จการ
ฝึกอบรม จ านวน 124 คน จาก 126 คน คิดเป็นร้อยละ 98.41 น าความรู้จากการฝึกอบรมไปขยายผลต่อ  
โดยน าความรู้ไปพัฒนาอาชีพเดิม คิดเป็นร้อยละ 66.94 และสร้างอาชีพใหม่ คิดเป็นร้อยละ 33.06 

 
๔. สรุปผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย 

ผลการด าเนินงานตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แสดงดังตารางที่ ๑ 
ตารางที่ ๑ สรุปผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย 
 

การด าเนินงาน 
ค่าเป้าหมาย 

(ร้อยละ) 
ผลการด าเนินงาน 

(ร้อยละ) 
ตัวช้ีวัดระดับผลลัพธ์ 
1. ผู้เข้ารับบริการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์  86.00 94.40 
2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการและวิชาชีพต่อประโยชน์จาก
การบริการ  

85.00 95.60 

3. โครงการบริการวิชาการท่ีส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันของ
ประเทศในเวลา 1 ปี  

15 100 

ตัวช้ีวัดระดับผลผลิต 
1. จ านวนโครงการ/การบริการวิชาการแก่สังคม 1 1 
2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการในกระบวนการให้บริการ  90.00 94.00 
3. งานบริการวิชาการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 95.00 100 
4. ค่าใช้จ่ายของการให้บริการวิชาการตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 325,000 319,030.80 
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๕. การใช้จ่ายงบประมาณ ใช้จ่ายงบประมาณ  จ านวน  319,030.80  บาท  
(สามแสนหนึ่งหมื่นเก้าพันสามสิบบาทแปดสิบสตางค์) 

    ค่าตอบแทน  108,000 บาท 
ค่าใช้สอย  111,874 บาท 

    ค่าวัสดุ   99,157 บาท  
 
๖. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

๖.๑ เสนอแนะให้เน้นการสร้างรายได้ในหลากหลายช่องทาง เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับกลุ่มผู้รับบริการ
และช่องทางการตลาดในปัจจุบัน 

๖.๒ เสนอแนะให้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมในทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะการตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป
ในปัจจุบัน 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

โครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy ประสบความส าเร็จเพราะได้รับการสนับสนุน
งบประมาณตามโครงการเงินรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์
สุภัทรา โกไศยกานนท์  รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เฟ่ืองฟ้า เมฆเกรียงไกร รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ วิจัย และบริการวิชาการ ที่ให้การสนับสนุน
การด าเนินงานของโครงการจนส าเร็จลุล่วง ขอขอบคุณนายกริช ข าเจริญ ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ 7 ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี ที่ให้ความอนุเคราะห์ประสานงานฝึกอบรมโครงการฯ ในรุ่นที่ 1 ขอขอบคุณนางศรีไพร แก้วเอ่ียม 
ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านหมู่ 5 บ้านท่าศาลา ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท ที่ให้ความอนุเคราะห์ประสานงาน
ฝึกอบรมโครงการฯ ในรุ่นที่ 2 ขอขอบคุณส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ให้ความอนุเคราะห์สถานที่
จัดฝึกอบรมโครงการฯ และช่างภาพบันทึกภาพ ในรุ่นที่ 3 และขอขอบคุณเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนา ที่ให้
ความร่วมมือในการท างาน รวมทั้งมีส่วนร่วมในความส าเร็จของโครงการนี้ 
 
              นางสาวดวงฤทัย  แก้วค า 
        หัวหน้างานคลินิกเทคโนโลยี กลุ่มบริการวิชาการ 
                ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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สารบัญ 
 

เรื่อง            หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร            ก 
กิตติกรรมประกาศ           ง 
สารบัญเรื่อง            จ 
สารบัญตาราง            ฉ 
สารบัญภาพ            ช 
บทที่ ๑ รายละเอียดโครงการ           ๑ 
บทที่ ๒ การด าเนินงาน            8 
บทที่ ๓ ผลการด าเนินงาน          30 
บทที่ 4 ผลการติดตามหลังการถ่ายทอดเทคโนโลยี       34 
ภาคผนวก           34 

ภาคผนวก ก ภาพกิจกรรม        36 
 ภาคผนวก ข แบบใบสมัครของผู้รับบริการ       48 
 ภาคผนวก ค แบบประเมินความพึงพอใจ       50 
 ภาคผนวก ง แบบติดตามประเมินผล       53 

ภาคผนวก จ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน      55 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางที ่           หน้า 
2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม          18 
3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน         30 
3.2 ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อโครงการ       32 
4.1 แสดงค่าร้อยละของผู้ใช้ประโยชน์         34  
4.2 ผลการใช้ประโยชน์จ าแนกตามระยะเวลาและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์    34 
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3.1 แผนภูมิแสดงความพึงพอใจต่อการให้บริการ        31 
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บทที่ ๑ 
รายละเอียดโครงการ 

 
1. ชื่อโครงการ  ส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy 

2. แหล่งงบประมาณ 
     งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
     งบประมาณรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. .................. 
     งบประมาณอ่ืนๆ.....................................................................................  

 

3. แผนงาน 
 3.1 แผนงานพื้นฐาน 
           ผลผลิต ผูส้ าเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ 
           ผลผลิต ผลงานบริการวิชาการ 
           ผลผลิต ผูส้ าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
           ผลผลิต ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
    3.2 แผนงานบูรณาการ 
          …………………….......................................................................................................  
    3.3 แผนงานยุทธศาสตร์ 
          …………………….......................................................................................................  

 

 4. ลักษณะโครงการ 
     การอบรม (การบรรยาย/การฝึกปฏิบัติ)  
     การประชุม/การสัมมนาทางวิชาการหรือ    
          เชิงปฏิบัติการ 
     การดูงาน การฝึกศึกษา 
     การจัดงาน การจัดนิทรรศการ  

 การวิเคราะห์ การทดสอบ การตรวจสอบ 
 การฝึกอบรมเพ่ือถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยี 
 การให้บริการข้อมูล การเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อต่าง ๆ 
 อ่ืน ๆ  

5. ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานสากล  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานวิจัยและพัฒนา 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาการบริการวิชาการและพัฒนาอาชีพอย่างมีคุณภาพ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ 

6. ความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ 
3.2 ระบบบริหารจัดการด้านบริการวิชาการมีประสิทธิภาพและเอ้ือต่อการแข่งขัน 
3.4 พัฒนารายได้จากองค์ความรู้และการบริการวิชาการ 

7. ความสอดคล้องกับกลยุทธ์ 
กลยุทธ์ 3. พัฒนาบุคลากรให้สามารถบริการวิชาการอย่างมืออาชีพ 
กลยุทธ์ 6. สนับสนุนการพัฒนาองค์ความรู้จากผลงานวิจัยให้น าไปบริการวิชาการและสร้างรายได้จากการ

บริการวิชาการอย่างเป็นระบบ 
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8. หลักการและเหตุผล 
โลกในปัจจุบันเริ่มก้าวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล รัฐบาลในปัจจุบันจึงได้ตระหนักถึงการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาประเทศในทุกภาคส่วน โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาประเทศในหลายด้าน รวมไปถึงในด้านการศึกษา และกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมที่
ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เป็นมหาวิทยาลัยแห่งโลกอาชีพ  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์หรือ 
กลยุทธ์หลักเพ่ือตอบสนองการสร้างอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาและพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน สังคมของประเทศ
โดยการให้บริการวิชาการแก่สังคมเพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักของเศรษฐกิจพอเพียง โดยก าหนดกลวิธี
หรือมาตรการ หนึ่งในหลายกลวิธี คือหลักสูตรระยะสั้นที่ได้รับการพัฒนาเพ่ือส่งเสริมอาชีพเดิมและสร้างอาชีพใหม่ 
ให้แก่ชุมชนบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียง 

สถาบันวิจัยและพัฒนา เป็นหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้ก าหนดหนึ่งในพันธ
กิจของสถาบันไว้ว่า “ด าเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ” ซึ่งด าเนินการมาตลอดระยะเวลาของการบริหารจัดการสถาบัน ตั้งแต่ปี 2550 
ถึงปัจจุบัน ซึ่งในปีงบประมาณที่ผ่านมา สถาบันวิจัยและพัฒนาได้รับการสนับสนุนงบประมาณให้ด าเนินการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มเป้าหมายได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังขาด
การพัฒนาทางด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ โดยการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย
ในรูปแบบการค้าอิเล็กทรอนิกส์ หรือที่เรียกว่า E-Commerce ซึ่งนอกจากจะเป็นการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่าย
สินค้า ขยายกลุ่มลูกค้าหรือผู้รับบริการให้กับผู้ประกอบการที่ยึดการค้าขายเป็นอาชีพหลักแล้วนั้น ยังเป็นช่อง
ทางการหารายได้ให้กับผู้ที่มีงานประจ าแต่ต้องการหาอาชีพเสริม รวมไปถึงนักศึกษาที่ต้องการหารายได้พิเศษ 
ตลอดจนผู้ที่ต้องการค้าขายสินค้าแต่ไม่มีหน้าร้านเป็นของตัวเอง อีกทั้งยังนับเป็นช่องทางที่มีความสะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

การน าเสนอโครงการ “ส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy” จึงเป็นโครงการที่มีเป้าหมายในการ
ส่งเสริมการตลาด เพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้นในแง่ของการขยายตลาดผลิตภัณฑ์ อันส่งผลต่อ
การเพ่ิมรายได้ และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่การพึ่งพาตนเองต่อไป 

9. วัตถุประสงค์ 
    9.1 เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ แก่บุคลากร 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่สนใจ ประชาชนกลุ่มรับบริการวิชาการตาม MOU (จังหวัดเพชรบุรี, จังหวัดราชบุรี, 
จังหวัดกาญจนบุรี) และประชาชนในพื้นท่ีภาคกลางตอนล่างและจังหวัดใกล้เคียง (จังหวัดชัยนาท) ให้สอดคล้องกับ
สภาวะการตลาดที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน 

9.2 เพ่ือฝึกอบรมด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์แก่บุคลากร นักศึ กษา 
ประชาชนทั่วไปที่สนใจ และประชาชนกลุ่มรับบริการวิชาการตาม MOU (จังหวัดเพชรบุรี, จังหวัดราชบุรี, จังหวัด
กาญจนบุรี) และประชาชนในพื้นท่ีภาคกลางตอนล่างและจังหวัดใกล้เคียง (จังหวัดชัยนาท) 

10.  การบูรณาการองค์ความรู้ระหว่างสาขาวิชา 
- บูรณาการกับคณะวิชา/หน่วยงาน ระบุ  คณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- บูรณาการกับสาขาวิชา ระบุ .................................................................................................... .................. 
- องค์ความรู้ที่ต้องการบูรณาการข้ามศาสตร์ (ถ้ามี) ได้แก่ ...........................................................................  
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11. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 

คน 

 11.1 บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
       บุคลากร นักศึกษา และประชาชนทั่วไปที่สนใจ  

 11.2 บุคลากรร่วมโครงการ 
       - วิทยากร 
       - คณะกรรมการด าเนินโครงการ  

รวมทั้งสิ้น 

 
40 

 
4 
6 

50 

12. สถานที่จัดโครงการ 

- พ้ืนทีจ่ังหวัดราชบุรี 

- พ้ืนที่จังหวัดชัยนาท 

- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

13. ระยะเวลาด าเนินโครงการ 

รุ่นที่ 1 : วันที่ 21 – 22 มกราคม 2563 

รุ่นที่ 2 : วันที่ 13 - 14 กุมภาพันธ์ 2563 

รุ่นที่ 3 : วันที่ 18 - 20 กุมภาพันธ์ 2563 
14. การด าเนินโครงการ 

กิจกรรม 
พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 
ไตรมาส 1  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ก าหนดกรอบและแผนการด าเนินงาน             
- ศึกษา รวบรวมข้อมูลด้านการตลาด และ
ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

            

- จัดตั้งคณะท างานโครงการ             
- ก าหนดขั้นตอน วิธีการท างาน และระยะเวลาท างาน             
2. ขออนุมัติด าเนินงานโครงการ             
- จัดท าบันทึกข้อความขออนุมัติและขอความ
อนุเคราะห์ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานโครงการ 

            

- น าเสนอผู้บริหาร กองคลัง และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือลงนามอนุมัติการด าเนินงานโครงการ 

            

3. ด าเนินการฝึกอบรม             
- ออกแบบโครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรม             
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- ประสานวิทยากรในโครงการ             
- จัดเตรียมเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ในการด าเนินงาน             
- ประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพื่อรับสมัครผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

            

- ด าเนินการฝึกอบรม             
- ส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม             
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดฝึกอบรมผ่าน
สื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 

            

4. ติดตามประเมินผลและรายงานผลโครงการ              
- ติดตามประเมินผลโครงการ             
- วิเคราะห์ข้อมูลการติดตามประเมินผล             
5. สรุปผลโครงการและจัดท ารายงาน             
- รวบรวมข้อมูลการด าเนินโครงการ             
- วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานโครงการ             
- สรุปผลข้อมูลการด าเนินงานโครงการ             
- จัดท าเล่มรายงานผลการด าเนินงานโครงการ             
- รายงานผลการด าเนินงานโครงการ             

15. แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

   225,000 100,000        
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16. รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ในการจัดโครงการ 
ส่วนที่ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 1. ค่าตอบแทน            รวม 108,000 บาท 
 รุ่นที่ 1 วันที่ 21 – 22 มกราคม 2563  
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (4 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 600 บาท) 28,800  บาท 

 รุ่นที่ 2 วันที่ 13 – 14 กุมภาพันธ์ 2563 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (4 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 600 บาท) 28,800  บาท 
 รุ่นที่ 3 วันที่ 18 - 20 กุมภาพันธ์ 2563 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายนอก (1 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 1,200 บาท) 14,400  บาท 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (1 คน x 6 ชม. x 3 วัน x 600 บาท) 10,800  บาท 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (2 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 600 บาท) 14,400  บาท 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (3 คน x 6 ชม. x 1 วัน x 600 บาท) 10,800  บาท 

 2. ค่าใช้สอย         รวม 116,920 บาท 
 ค่าจ้างเหมารถรับจ้าง (1 คัน x 4 วัน x 3,500 บาท)            14,000 บาท 
 รุ่นที่ 1 วันที่ 21 – 22 มกราคม 2563  

 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 คน  4 มื้อ  35 บาท)     7,000 บาท 
 ค่าอาหารกลางวัน (50 คน  2 มื้อ  150 บาท)     15,000 บาท 
 ค่าท่ีพักของกรรมการและวิทยากร (10 คน x 1 วัน x 800 บาท)   8,000 บาท 
 ค่าเดินทางพร้อมสัมภาระ (10 คน x 400 บาท)    4,000 บาท 
 ค่าเบี้ยเลี้ยงของคณะท างาน (6 คน x 160 บาท)      960 บาท 

 รุ่นที่ 2 วันที่ 13 – 14 กุมภาพันธ์ 2563  
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 คน  4 มื้อ  35 บาท)     7,000 บาท 
 ค่าอาหารกลางวัน (50 คน  2 มื้อ  150 บาท)     15,000 บาท 
 ค่าท่ีพักของกรรมการและวิทยากร (10 คน x 1 วัน x 800 บาท)   8,000 บาท 
 ค่าเดินทางพร้อมสัมภาระ (10 คน x 400 บาท)    4,000 บาท 
 ค่าเบี้ยเลี้ยงของคณะท างาน (6 คน x 160 บาท)      960 บาท 
 รุ่นที่ 3 วันที่ 18 - 20 กุมภาพันธ์ 2563  
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 คน  6 มื้อ  35 บาท)   10,500 บาท 
 ค่าอาหารกลางวัน (50 คน  3 มื้อ  150 บาท)     22,500 บาท 
3. ค่าวัสดุ            รวม 100,080 บาท 
 ค่าวัสดุส านักงาน   45,580 บาท 
 ค่าปริ้นงานเอกสารและถ่ายเอกสาร   10,000 บาท 
 ค่ากระเป๋า (150 ใบ x 150 บาท)  22,500 บาท 
 ค่าจ้างออกแบบและจัดท าเกียรติบัตร (120 ใบ x 85 บาท) 10,200 บาท 

ค่าป้ายไวนิลประชาสัมพันธ์โครงการ (1 ป้าย x 1,800 บาท)   1,800 บาท 
 ค่าจัดท าเล่มรายงานสรุปผล            10,000 บาท 

        รวมงบประมาณทั้งสิ้น  325,000  บาท 

หมายเหตุ ขอถัวจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการ โดยเบิกจ่ายจริงตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ไม่เกินงบประมาณ 
  ที่ได้รับอนุมัต ิ
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 ส่วนที่ 2 งบประมาณที่ใช้ในการติดตามผลการน าไปใช้ประโยชน์ของผู้รับบริการหลังจากการรับบริการไปแล้ว  
 17. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
 17.1 ผลลัพธ์บั้นปลายของโครงการ (Ultimate Outcome) 

ผู้เข้าอบรมมีรายได้เพ่ิมขึ้นจากการขายสินค้าหรือบริการผ่านช่องทางออนไลน์ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
รวมทั้งมหาวิทยาลัยมีการพัฒนารายได้จากการบริการวิชาการได้มากขึ้น 

 17.2 ผลลัพธ์ (Outcome)  
ผู้ เข้าร่วมโครงการส่ง เสริมการบริการสังคมสู่  Digital Economy มีความรู้ด้ านการตลาด  
ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์เพ่ิมข้ึนหลังเข้ารับการอบรม 

17.3 ผลผลิตของโครงการ (Output)  
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy เท่ากับหรือมากกว่าจ านวน
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

18. การประเมินผลโครงการ 
18.1 สอดคล้องกับดัชนีชี้วัดความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร ระยะ 15 ปี (พ.ศ.2560 - 2574) 

- ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (นักวิจัย และผู้รับบริการด้านการบริหารงานวิจัย)   
ต่อการบริหารจัดการด้านบริการวิชาการมีประสิทธิภาพ 

- จ านวนรายได้จากองค์ความรู้และการบริการวิชาการ (สังคม) 
18.2 สอดคล้องกับดัชนีชี้วัดความส าเร็จตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

          ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 - 2564)  
- ร้อยละความส าเร็จของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านบริการวิชาการ 
- จ านวนโครงการให้บริการวิชาการแก่สังคม 

18.3 สอดคล้องกับดัชนีชี้วัดความส าเร็จของโครงการ  
- จ านวนผู้รับบริการ จ านวน 40 คน 
- ความพึงพอใจของผู้รับบริการในกระบวนการให้บริการ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 

18.4 ผลผลิต:ผลงานการให้บริการวิชาการให้ด าเนินการตามดัชนีชี้วัดความส าเร็จตามยุทธศาสตร์         
การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี ้

ดัชนีชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยนับ จ านวน 
 
 
 

ผลลัพธ์ 

1. ผู้เข้ารับบริการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ 86 

2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการและวิชาชีพต่อประโยชน์จากการ
บริการวิชาการ 

ร้อยละ 85 

3. โครงการบริการวิชาการที่ส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ
ในเวลา 1 ปี 
      สามารถส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศในเวลา 1 ปี  
      ไม่สามารถส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศในเวลา 1 ปี 

ร้อยละ 15 

 
ผลผลิต 

1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการในกระบวนการให้บริการ ร้อยละ 90 

2. งานบริการวิชาการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 95 
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18.5 ผลผลิต:ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมให้ด าเนินการตามดัชนีชี้วัดความส าเร็จตาม
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้ 

ดัชนีชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยนับ จ านวน 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 

1. จ านวนโครงการ / กิจกรรมที่มีการเผยแพร่ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
      มีการเผยแพร่ 
      ไม่มีการเผยแพร่ 

ร้อยละ 85 

2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อประโยชน์ของการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

ร้อยละ 90 

3. จ านวนโครงการ / กิจกรรม ที่มีการเผยแพร่ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมภายในระยะเวลา 1 ปี 
     มีการเผยแพร่ 
     ไม่มีการเผยแพร่ 

ร้อยละ 85 

 
ผลผลิต 

1. โครงการที่บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ร้อยละ 90 

2. โครงการ / กิจกรรมที่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 96 

หมายเหตุ โปรดส่งรายงานผลฉบับสมบูรณ์ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ด าเนินโครงการแล้วเสร็จ 

19. ข้อมูลผู้ประสานงานโครงการ 

ชื่อ – สกุล นางสาวดวงฤทัย แก้วค า    ต าแหน่ง    หัวหน้างานคลินิกเทคโนโลยี 

เบอร์โทรศัพท์ที่ท างาน    0 2665 3777 – 3888 ต่อ 8203 โทรศัพท์มือถือ 09 0996 3663 

E-mail address  doungrouthai.k@rmutp.ac.th 
 

 
 ลงชื่อ ............................................................ ผู้เสนอโครงการ 
       (นางสาวดวงฤทัย  แก้วค า) 
              วันที่.........................................  
 
 ลงชื่อ ............................................................ หวัหน้าหน่วยงาน 
        (นายประกอบ  ชาติภุกต์) 
                วันที่.........................................  
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บทที่ ๒ 
การด าเนินงาน 

 
1. คณะกรรมการ 
 1.1 คณะกรรมการที่ปรึกษา 
 ๑.๑  อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประธานกรรมการ 
 1.2  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ วิจัย และบริการวิชาการ รองประธานกรรมการ 
 ๑.3  รองอธิการบดีฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน  กรรมการ 
 ๑.4  ผู้อ านวยการกองคลัง     กรรมการ 
  1.5  ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา   กรรมการและเลขานุการ   
 1.2 คณะกรรมการฝ่ายด าเนินงานจังหวัดราชบุรี 

1.2.1 นายกริช   ข าเจริญ    ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ 7 ต าบลเตาปูน  
      อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

1.3 คณะกรรมการฝ่ายด าเนินงานจังหวัดชัยนาท 
1.3.1 นางศรีไพร  แก้วเอ่ียม    ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านหมู่ 5 บ้านท่าศาลา  
     ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

 1.4 คณะกรรมการฝ่ายด าเนินงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   
  1.3.1   นายประกอบ ชาติภุกต์   ประธานกรรมการ  
 1.3.2   นายชลากร   อุดมรักษาสกุล   กรรมการ 

 1.3.3   นางสาวหนึ่งฤทัย   แก้วค า    กรรมการ 
 1.3.4 นางสาวเรณู  วงค์ลังกา    กรรมการ 

 1.3.5  นางสาวภาวนา   ทิมผ่องใส    กรรมการ 
 1.3.6  นางสาวชนิดา   ประจักษ์จิตร   กรรมการและเลขานุการ 

 1.3.7 นางสาวดวงฤทัย แก้วค า    กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
2. การฝึกอบรม 

ด าเนินการฝึกอบรมหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ จ านวน 3 รุ่น ได้แก่  
รุ่นที่ 1 อบรมและฝึกปฏิบัติในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” ระหว่างวันที่ 21 - 22 

มกราคม 2563 ณ วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตข้าวแปรรูปข้าวกล้องเตาปูน บ้านเนินหนองบัว ต าบลเตาปูน อ าเภอ 
โพธาราม จังหวัดราชบุรี โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 42 คน 

รุ่นที่ 2 อบรมและฝึกปฏิบัติในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” ระหว่างวันที่ 13 - 14 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ป๋วย อึ๊งภากรณ์ บางขุด ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 
โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 42 คน 

รุ่นที่  3 อบรมและฝึกปฏิบัติในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอเพ่ือสร้างรายได้” และ “การขายสินค้า 
ผ่านช่องทางออนไลน์” ระหว่างวันที่ 18 - 20 กุมภาพันธ์ 2563 ณ ห้องศูนย์การเรียนรู้ Big Data Virtual Lab 
ชั้น 4 อาคารอเนกประสงค์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.พระนคร โดยมีบุคลากร มทร.พระนคร 
และผู้สนใจทั่วไป เข้าร่วมอบรมจ านวน 42 คน 

2.1 รูปแบบการฝึกอบรม 
 เป็นการฝึกอบรมในรูปแบบการบรรยายและฝึกปฏิบัติ โดยผู้เข้าร่วมรับการฝึกอบรมทุกคนได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง ซึ่งทั้ง 3 รุ่น แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติออกเป็น 4 กลุ่ม ๆ ละ 11 คน 2 กลุ่ม และ 10 คน 2 กลุ่ม  
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 2.2 หลักสูตร 
2.2.1 เนื้อหาหลักสูตร  

    1) บรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด   32 ชั่วโมง 
    ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ 

ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน”   
 2) บรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด   16 ชั่วโมง 

    ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ 
ในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอเพ่ือสร้างรายได้” 

3) บรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด    8 ชั่วโมง 
    ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ 

ในหัวข้อ “การขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์” 
      รวม    56 ชั่วโมง 
 2.2.2 วิทยากร 
   1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 

 วุฒิการศึกษา :  
- ปริญญาโท (การตลาด) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ/ไทย  

พ.ศ. 25๔4 – 25๔๖ 
- ปริญญาตรี (การตลาด) มหาวิทยาลัยพายัพ/ไทย 

พ.ศ. 25๓๑ – 25๓๔ 
 ประสบการณ์ : 

- วิทยากรบรรยายในกิจกรรมให้ค าปรึกษาเชิงลึก โครงการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการยกระดับ OTOP ด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม (OTOP สัญจร จังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร) 

- วิทยากรถ่ายทอดความรู้ด้านการตลาดโครงการอบรมเชิงปฎิบัติการ
“การเพ่ิมมูลค่าและการพัฒนากลยุทธ์การตลาดผลิตภัณฑ์ขนมหวาน
พ้ืนเมืองเพ่ือสุขภาพด้วยนวัตกรรมทางการตลาดดิจิทัลสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี” 

- ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบการ
สร้างรูปแบบธุรกิจ ม.เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

- กรรมการตัดสิน “โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น Plus ปี 2562” 
- วิทยากรบรรยาย โครงการพัฒนาผู้ประกอบการและยกระดับสินค้า

หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
(ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
จังหวัดกาญจนบุรี 

- วิทยากรบรรยาย โครงการเตรียมความพร้อมสู่ เส้นทางนักธุรกิจ
ประจ าปีการศึกษา 2562 

- อาจารย์ที่ปรึกษาชมรมนักการตลาด ประจ าปีการศึกษา 2562 
- อาจารย์ที่ปรึกษา “โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น Plus ปี 2561” 
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- โครงการกิจกรรมเสริมสร้างและพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น “ออมสิน
ยุวพัฒน์รักถ่ิน” (ท่ีปรึกษาและวิทยากร) 

- วิทยากรบรรยาย โครงการ “การฝึกอบรมเชิงปฎิบัติการหลักสูตร
ยกระดับร้านธงฟ้าประชารัฐสู่การเป็นมืออาชีพ” 

- โครงการการพัฒนาและการท าการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านถ้ าเสือ  
จ.เพชรบุรี (ผู้จัดโครงการและวิทยากร) 

- ที่ปรึกษาชุดโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP 
ประเภทผ้าและเครื่องใช้ จังหวัดอุบลราชธานี  ด้วยวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม (กลุ่มผ้าและเครื่องแต่งกาย,กลุ่มเครื่องใช้) 

- วิทยากรบรรยาย ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ผ้า ทออีสาน OTOP (จังหวัด
กาฬสินธุ์ อุบลราชธานี และบุรีรัมย์) 

- วิทยากรบรรยาย โครงการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการตลาด
ประชารัฐต้องชมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน จังหวัดนนทบุรี 

  2) นางผุสสดี วัฒนเมธา 
 วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาโท การตลาด มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ/ไทย  
พ.ศ. 25๔๖ 

- ปริญญาตรี ภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ/ไทย พ.ศ. 25๓๙ 
  ประสบการณ์ : 

- วิทยากรบรรยายในกิจกรรมให้ค าปรึกษาเชิงลึก โครงการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการยกระดับ OTOP ด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม (OTOP สัญจร จั งหวัดสมุทรสงคราม และจั งหวัด
สมุทรสาคร) 

- วิทยากรถ่ายทอดความรู้ด้านการตลาดโครงการอบรมเชิงปฎิบัติการ
“การเพ่ิมมูลค่าและการพัฒนากลยุทธ์การตลาดผลิตภัณฑ์ขนมหวาน
พ้ืนเมืองเพ่ือสุขภาพด้วยนวัตกรรมทางการตลาดดิจิทัลสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี” 

- วิทยากรบรรยาย โครงการพัฒนาผู้ประกอบการและยกระดับสินค้า
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
(ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
จังหวัดกาญจนบุรี 

- ที่ปรึกษาเขียนแผนธุรกิจโครงการบริการวิชาการ เรื่องการส่งเสริม
ศักยภาพการท่องเที่ยววิถีชุมชนคูบัว จังหวัดราชบุรี โดยใช้เทคโนโลยี
ความจริงเสริม ประจ าปีการศึกษา 2563 

- วิทยากรบรรยาย โครงการเตรียมความพร้อมสู่ เ ส้นทางนักธุรกิจ
ประจ าปีการศึกษา 2562 

- กรรมการด า เนินงานความร่วมมือด้ านการคุ้ มครองผู้บริ โภค 
ในสถานศึกษา รับผิดชอบด้านการศึกษา วิจัยปัญหาเกี่ยวกับการ
คุ้มครองผู้บริโภค 



๑๑ 
 

 

- กรรมการตัดสิน โครงการ ออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น Plus ปี 2561” 
ร่วมสร้างประสบการณ์ลงพื้นที่พัฒนาธุรกิจชุมชน 

- โครงการ “การฝึกอบรมเชิงปฎิบัติการหลักสูตรยกระดับร้านธงฟ้า
ประชารัฐสู่การเป็นมืออาชีพ” (วิทยากร) 

- โครงการการพัฒนาและการท าการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านถ้ าเสือ  
จ.เพชรบุรี (ผู้จัดโครงการและวิทยากร) 

- ที่ปรึกษาชุดโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP 
ประเภทผ้าและเครื่องใช้ จังหวัดอุบลราชธานี  ด้วยวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม (กลุ่มผ้าและเครื่องแต่งกาย,กลุ่มเครื่องใช้) 

- วิทยากรบรรยาย ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ผ้า ทออีสาน OTOP (จังหวัด
กาฬสินธุ์ อุบลราชธานี และบุรีรัมย์) 

- วิทยากรบรรยาย โครงการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการตลาด
ประชารัฐต้องชมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน จังหวัดนนทบุรี 

  3) นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาโท (ศศ.ม.) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สาขาการสื่อสาร
การตลาด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. ๒๕๕๙ 

- ปริญญาตรี  (ศศ.บ. ) คณะมนุษยศาสตร์  สาขาสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง พ.ศ. ๒๕๕๔ 

  ประสบการณ์ : 
- วิทยากรโครงการส่ง เสริมการบริการสังคมสู่  Digital Economy 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
- ผลงานภาคโปสเตอร์เรื่อง "แนวทางการด าเนินธุรกิจในการตลาดยุค 

4.0" ในการประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล ครั้งที่ 11 (11 RMUTNC) 

 4) นางสาวชนิดา ประจักษ์จิตร 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาโท (คศ.ม.) คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ สาขาคหกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. ๒๕๕๙ 

- ปริญญาตรี (คศ.บ.) คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ สาขาอาหารและ
โภชนาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. ๒๕๔๙ 

  ประสบการณ์ : 
- งานวิจัยการจัดท าระบบฐานข้อมูลผู้ ประกอบการหนึ่ งต าบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์กลุ่มภาคกลางตอนล่าง เพ่ือพัฒนาการให้บริการวิชาการ 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

- งานวิจัยการพัฒนาระบบบริหารงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ระยะที่ 2 
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- งานวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์หน่อไม้เลี้ยงหวานแปรรูป
เพ่ือยืดอายุผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผู้ผลิตไผ่เลี้ยงหวานอ าเภอแสวงหา 
จังหวัดอ่างทอง (โครงการต่อเนื่อง) 

- งานวิจัยการศึกษาองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาอาชีพการท า
ขนมกง ชุมชนวัดไชโยวรวิหาร จังหวัดอ่างทอง 

- จุฑามาศ พีรพัชระ อินท์ธีมา หิรัญอัครวงศ์ ชนิดา ประจักษ์จิตร และพัชร
นันท์ ยังวรวิเชียร. การใช้ประโยชน์จากเนื้อลูกตาลสุกในผลิตภัณฑ์
อาหาร. การประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้งที่ 7 
และการประชุมวิชาการนานาชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
ครั้งที่ 6 จังหวัดนครราชสีมา, 2558. 

- จุฑามาศ พีรพัชระ รุจิรา จุ่นบุญ ปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล และ 
ชนิดา ประจักษ์จิตรการจัดท าระบบฐานข้อมูลผู้ประกอบการหนึ่งต าบล 
หนึ่ งผลิ ตภัณฑ์กลุ่ มภาคกลางตอนล่ าง .  การประชุ มวิ ชาการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้งที่ 7 และการประชุมวิชาการ
นานาชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้ งที่  6 จั งหวัด
นครราชสีมา, 2558. 

 5) นายสุจิตต์ ชาตะศิริกุล 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สาขาวิชาเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

  ประสบการณ์ : 
- สื่อต่าง ๆ ของบริษัท Saijo Denki 
- สื่อต่าง ๆ ของบริษัท ADAMA (ประเทศไทย) จ ากัด 
- วีดีโอประชาสัมพันธ์ บริษัท 360 OPTIONS (ประเทศไทย) จ ากัด 

 6) นายกฤตภ์ เลขมาศ 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาตรี คณะวิทยาการการจัดการ สาขาภาพเคลื่อนไหวและ
สื่อผสม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

  ประสบการณ์ : 
- รายการคาราวานส าราญใจ เผยแพร่ทางไทยทีวีสีช่อง 3 

 7) นางสาวพัชรนันท์ ยังวรวิเชียร 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาโท (วท.ม.) คณะอุตสาหกรรมเกษตร สาขาการจัดการ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยแกษตรศาสตร์ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

- ปริญญาตรี  ( วท .บ . )  คณะเกษตร สาขาวิทยาศาสตร์ เกษตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. ๒๕๕๒ 
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  ประสบการณ์ : 
- การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการออกแบบศูนย์จ าหน่ายสินค้าชุมชนวัดไชโย

จังหวัดอ่างทอง 
- ต ารับอาหารไทยออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการเรียนรู้ 
- การประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารงานวิจัย  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (RPM) 
- การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์จากฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นเรื่องสมุนไพร 

แปรรูปของกลุ่มสตรีสหกรณ์เกษไชโยจังหวัดอ่างทองเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 
การผลิต 

- ฐานข้อมูลงานวิจัยอาหารจากกล้วยครบวงจรเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
- การศึกษาองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาอาชีพการท าขนมกง

ชุมชนวัดไชโยวรวิหาร จังหวัดอ่างทอง 
- การพัฒนาระบบบริหารงานวิจัย (RPM) กรณีศึกษา กองทุนเพ่ือการวิจัย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
- การพัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์  

กรณีศึกษา วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร สาขามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

- แนวทางการจัดอบรมวิชาชีพด้านอาหารส าหรับผู้สูงอายุ : กรณีศึกษากลุ่ม
บ้านห้วยทรายเหนือ ต าบลชะอ า อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี 

- การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นสมุนไพรแปรรูปของกลุ่มแม่บ้านดงพิกุล
จังหวัดอ่างทองเพ่ือพัฒนาศักยภาพชุมชนและสมาชิกชุมชน 

 ๘) นายอุเทน พรหมมิ 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ สาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครปฐม 

  ประสบการณ์ : 
- ถ่ายภาพผลิตภัณฑ์ในโครงการการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าทออีสาน 

ด้วยนวัตกรรม (จังหวัดกาฬสินธุ์ อุบลราชธานี และบุรีรัมย์) 
 ๙) นายศักดิ์เทพ จ านงค์ลาภ 
   วุฒิการศึกษา :  

- ปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร์ สาขาวิทยุโทรทัศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี  

  ประสบการณ์ : 
- ถ่ายภาพผลิตภัณฑ์ในโครงการการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าทออีสาน 

ด้วยนวัตกรรม (จังหวัดกาฬสินธุ์ อุบลราชธานี และบุรีรัมย์) 
 



๑๖ 
 

 

3. ก าหนดการฝึกอบรม 
ก ำหนดกำร 

โครงกำรส่งเสริมกำรบริกำรสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 1 
ระหว่ำงวันที่ 21 - 22 มกรำคม 2563  

ณ วิสำหกิจชุมชนผู้ผลิตข้ำวแปรรูปข้ำวกล้องเตำปูน บ้ำนเนินหนองบัว ต ำบลเตำปูน อ ำเภอโพธำรำม จังหวัดรำชบุรี 
เวลำ                                        

ว/ด/ป 
06.00 – 08.00 น. 08.00 – 12.00 น. 12.00 – 13.00 น. 13.00 – 17.00 น. 17.00 – 19.00 น. 

21 มกราคม 
2563 

ออกเดินทาง 
จาก มทร.พระนคร  
ถึงจังหวัดราชบุร ี

ฝึ กปฏิบั ติ หลักสูตรด้ านการตลาด ช่องทางการ 
จั ดจ าหน่ าย  และการตลาดออนไลน์  ใน หั วข้ อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร พักรับประทาน

อาหารกลางวัน 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการ 
จัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

รับประทาน 
อาหารเย็น 

22 มกราคม 
2563 

 ฝึ กปฏิบั ติ หลักสูตรด้ านการตลาด ช่องทางการ 
จั ดจ าหน่ าย  และการตลาดออนไลน์  ใน หั วข้ อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการ 
จัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

เดินทางกลับ 
กทม. 
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๑๗ 
 

 

ก ำหนดกำร 
โครงกำรส่งเสริมกำรบริกำรสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 2 

ระหว่ำงวันที่ 13 - 14 กุมภำพันธ์ 2563  
ณ ศูนย์กำรเรียนรู้ชุมชน ป๋วย อึ๊งภำกรณ์ บำงขุด ต ำบลบำงขุด อ ำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนำท 

เวลำ                                        
ว/ด/ป 

06.00 – 08.00 น. 08.00 – 12.00 น. 12.00 – 13.00 น. 13.00 – 17.00 น. 17.00 – 19.00 น. 

13 กุมภาพันธ ์
2563 

ออกเดินทาง 
จาก มทร.พระนคร  
ถึงจังหวัดชัยนาท 

ฝึ กปฏิบั ติ หลักสูตรด้ านการตลาด ช่องทางการ 
จั ดจ าหน่ าย  และการตลาดออนไลน์  ใน หั วข้ อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร พักรับประทาน

อาหารกลางวัน 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการ 
จัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

รับประทาน 
อาหารเย็น 

14 กุมภาพันธ ์
2563 

 ฝึ กปฏิบั ติ หลักสูตรด้ านการตลาด ช่องทางการ 
จั ดจ าหน่ าย  และการตลาดออนไลน์  ใน หั วข้ อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการ 
จัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ 
“การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์ก าแหงหาญ 
2. นางผุสสดี วัฒนเมธา 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

เดินทางกลับ 
กทม. 
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๑๘ 
 

 

ก ำหนดกำร 
โครงกำรส่งเสริมกำรบริกำรสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 3 

ระหว่ำงวันที่ 18 - 20 กุมภำพันธ์ 2563 
ณ ห้องศูนย์กำรเรียนรู้ Big Data Virtual Lab ชั้น 4 อำคำรอเนกประสงค์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มทร.พระนคร 

เวลำ                                        
ว/ด/ป 

08.00 – 09.00 น. 09.00 – 12.00 น. 12.00 – 13.00 น. 13.00 – 17.00 น. 

18 กุมภาพันธ์ 2563 ลงทะเบียน ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ  จัด
จ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การผลิตสื่อ
วิดิโอเพื่อสร้างรายได้” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. นายสุจิตต์ ชาตะศิริกลุ 
2. นายกฤตภ์ เลขมาศ 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร พักรับประทาน

อาหารกลางวัน 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ จัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอ 
เพื่อสร้างรายได้” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. นายสุจิตต์ ชาตะศิริกลุ 
2. นายกฤตภ์ เลขมาศ 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

19 กุมภาพันธ์ 2563 ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ  จัด
จ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การผลิตสื่อ
วิดิโอเพื่อสร้างรายได้” 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. นายสุจิตต์ ชาตะศิริกลุ 
2. นายกฤตภ์ เลขมาศ 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ จัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอ 
เพื่อสร้างรายได้” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร 
1. นายสุจิตต์ ชาตะศิริกลุ 
2. นายกฤตภ์ เลขมาศ 
3. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
4. นางสาวชนิดา ประจักษ์จติร 
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๑๙ 
 

 

ก ำหนดกำร 
โครงกำรส่งเสริมกำรบริกำรสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 3 

ระหว่ำงวันที่ 18 - 20 กุมภำพันธ์ 2563 
ณ ห้องศูนย์กำรเรียนรู้ Big Data Virtual Lab ชั้น 4 อำคำรอเนกประสงค์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มทร.พระนคร (ต่อ) 

เวลำ                                        
ว/ด/ป 

08.00 – 09.00 น. 09.00 – 12.00 น. 12.00 – 13.00 น. 13.00 – 17.00 น. 

20 กุมภาพันธ์ 2563  ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ  จัด
จ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การขาย
สินค้าผ่านช่องทางออนไลน์”  
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร   
1. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
2. นางสาวพัชรนันท์ ยังวรวิเชียร 
3. นายอุเทน พรหมม ิ
4. นายศักดิ์เทพ จ านงค์ลาภ 

พักรับประทาน
อาหารกลางวัน 

ฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาดช่องทางการ จัดจ าหน่าย 
และการตลาดออนไลน์ ในหัวข้อ “การขายสินค้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์” (ต่อ) 
ผู้เข้าอบรมจ านวน 40 คน แบ่งกลุ่มๆ ละ 10 คน 
วิทยากร   
1. นางสาวดวงฤทัย แก้วค า 
2. นางสาวพัชรนันท์ ยังวรวิเชียร 
3. นายอุเทน พรหมม ิ
4. นายศักดิ์เทพ จ านงค์ลาภ 

หมายเหตุ  :   พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม  – ช่วงเช้าเวลา 10.30 - 10.45 น. – ช่วงบ่ายเวลา 14.30-14.45 น. 
  ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
 

17 



๑๘ 
 

 

4. ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ผู้สมัครเข้ารับการฝึกอบรมโครงการ รุ่นที่ 1 จ านวน 126 คน ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม แสดงดังตารางที่ 2.1 

 
ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

ล าดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

1 นางอารีย์ จันทร์มา 
80/4 ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 - 

2 นางสาวร าแพน พูลเกษม 

37/1 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

- 

3 นางเพ็ญศรี จังพานิช 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 06 2292 6979 

4 นายตระการ สุกจัด 

55/4 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 3056 9820 

5 นางส าเนา ค าเทศ 

11/3 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

- 

6 นางบุญเตือน ดวงจันทร์ 
78/1 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 3309 7198 

7 นางเอ้ือง สินพิทักษ์ 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 08 0664 7290 

8 นางสุมล พูลเกษม 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 08 1178 3694 

9 นายสมหมาย ทองมี 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 09 2534 0510 

10 นางฉลวย ค าเทศ 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 09 0225 5171 

  



๑๙ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

11 นางไสว เย็นพิรุณ 
50/1 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

- 

12 นางกัญญา ปลอดชู 
93 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 9916 0841 

13 นางจันทนา ข าเจริญ 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 08 7924 6641 

14 นางนมเนย ค าเทศ 
99 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

- 

15 นางสาวบุญยืน เกตุมณี 
12/4 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 2251 8380 

16 นางสาวทองค า พูลเกษม 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 08 1194 0285 

17 นายกริช ข าเจริญ 
9/2 หมู่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 1858 9149 

18 นางสาวจ าปา ยังพะยอ 
12 หมู่ที่ 7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

- 

19 นางสาวรจนา นิลมานนท์ 
74/1  
ต าบลท่าชุมพล อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 9351 4623 

20 นายสามารถ พูลเกษม 
11/2 หมู่ที ่7  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 9918 7311 

21 นางเบญจวรรณ อ้อยสิน 
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 - 

  



๒๐ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

22 นางสาวยุพิน สังข์ทอง 
155 หมู่ที ่4  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 1007 0401 

23 นางอุทัย พูลเกษม 
51/1 หมู่ที ่4  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

09 2452 2534 

24 นางทองห่อ สุพรธรรม 
39 หมู่ที ่6  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

06 2425 0715 

25 นางวาสนา สุพรธรรม 
80/4 หมู่ที ่6  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120   

08 5704 2557 

26 นางบุญมา ร่มโพรีย์ 
91 หมู่ที ่4  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 6765 1756 

27 นางบังอร เปียสมุทร 
8/3 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 7993 8185 

28 นางวันดี อินทร์คง 
5/5 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 0650 8539 

29 นางสาวทองลอย ทองมี 
33 หมู่ที ่2  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

09 2452 2534 

30 นางสุกัญญา ตีคะ 
102 หมู่ที ่7 อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 08 6757 3357 

31 นางสาวล าพึง อินทร์คง 
5/6 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 0650 8539 

32 นางบุญมาก ฮวดลิ้ม 
19/2 หมู่ที ่6  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 7164 9829 

  



๒๑ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

33 นางสาวดุษฏีรวรรณ พ่ึงแตง 
155 หมู่ที ่7  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 7815 4637 

34 นางสาวช่อเอ้ือง เปียสมุทร 
104/1 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 1763 8852 

35 นางสมคิด เปียสมุทร 
104/1 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

06 2515 8701 

36 นางกัญจนา แพ่งค า 
75/1 หมู่ที ่6 อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 08 6009 2951 

37 นางสาวรุ่งลาวัลย์ มหาอุป 
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 - 

38 นางสาวอรพินท์ อินทร์ข า 
38/4 หมู่ที ่6  
ต าบลเตาปูน อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 70120 

06 2535 0401 

39 นางสาวเอริสา มโนธรรม 
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 - 

40 นางสาวพจมาน กองอ่อน 
14/3 หมู่ที ่1  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 6148 7154 

41 นางสาวชนกานต์ บัวนาค 
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 - 

42 นางสาวสมนึก ศรีสอาด 
111 หมู่ที ่11  
ต าบลเขาชะงุ้ม อ าเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 70120 

08 0650 8539 

43 นางณัฏฐนนท์ พงศ์ใยบุรี 
27/1 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

09 8253 4359 

  



๒๒ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

44 นางสาวมนเทียน สวัสด ี
91 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 1756 6365 

45 นายพิรัชธกรณ์ เขมินทร์วรกุล 
58 หมู่ที ่11  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

09 5259 2893 

46 นางสาวอทิตยา ศรีสง่า 
58 หมู่ที ่11  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

09 4287 9628 

47 นางสาวสมพิศ แตงขุด 
30 หมู่ที ่6  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 9540 1817 

48 นายซ้อน นามอยู่ 
23 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

49 นางเลี้ยง วิสามัญ 
36/4 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

50 นายสง่า เรืองภู่ 
ต าบลวังไก่เถ่ือน อ าเภอหันคา  
จังหวัดชัยนาท 17130 08 2239 7757 

51 นางล ายวน ไม้ศรี 
64 หมู่ที ่4  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 0673 9687 

52 นายประมวล มูสิแก้ว 
248 หมู่ที ่4  
ต าบลวังไก่เถ่ือน อ าเภอหันคา  
จังหวัดชัยนาท 17130 

056 452132 
08 9957 1559 

53 นายมานะ หอมรส 
56/1 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 6201 8295 

54 นางสุผิน เนียมนงค์ 
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 - 

  



๒๓ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

55 นางจ าลอง กล่อมยงค์ 
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 08 6257 8473 

56 นายวิน อินทร์ผล 
25/1 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 5604 7071 

57 นายพิสิทธิ์ เรืองภู่ 
77 หมู่ที ่5  
ต าบลวังไก่เถ่ือน อ าเภอหันคา  
จังหวัดชัยนาท 17130 

08 7202 5605 

58 นางช้าม ข าปาน 
104 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

59 นางหยวก นิ่มสันต์ 
72 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

60 นางกัญญาพัชร แย้มทับ 
32/1 หมู่ที่ 9  
ต าบลดงคอน อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 5852 1359 

61 นางจ าเลียง รามัญจิต 
35 หมู่ที ่8  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

62 นางพรเพ็ญ เกิดกลิ่น 
9 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

09 6392 2465 

63 นางขาเอ็ง สุขรัตน์ 
25 หมูท่ี ่8  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 5223 1981 

64 นางปลาย จันทร์หอม 
73/1 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 2172 1203 

65 นางจ านง เนียมทอง 
63 หมู่ที ่7  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 4573 1725 

  



๒๔ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

66 นางสุดที ภู่เอ่ียม 
135 หมู่ที ่10  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 2172 0898 

67 นางเย็น บุญโต 
78/1 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

68 นางประคอง เงินอ่อน 
22 หมู่ที ่7  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 1045 4899 

69 นางมะรินทร์ บุตรทรัพย์ 
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 08 0342 1438 

70 นางสมจิตร์ พุ่มมูล 
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 - 

71 นางวรรณา จิ๋วจู 
70 หมู่ที ่7  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 6214 6108 

72 นางจันทร์เพ็ญ บรรเทือง 
106 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 1037 5808 

73 นางสุรินทร์ บุญเจริญ 
10/1 หมู่ที ่8  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

06 8267 3433 

71 นางชะลอ ทับบุรี 
19 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

06 2247 6939 

75 นางวันจ า ละเจริญ 
19/2 ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี 
จังหวัดชัยนาท 17140 08 9527 7893 

76 นางพรนภา ข าปาน 
64/1 หมู่ที ่3  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 6092 0063 

  



๒๕ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

77 นางสาวเสงี่ยม มั่นทับ 
17 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 1135 6079 

78 นางสุจินต์ จันทร์หอม 
138 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

79 นางสาวณัฎฐว ี สายสวัสดิ ์
129/250 มูลนิธิชวีิตไท  
ต าบลบางรักน้อย อ าเภอเมือง  
จังหวัดนนทบุรี 11000 

09 0323 6515 

80 นางจ านอง เกษรมาลา 
39/2 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 2967 4251 

81 นางนิรดา เหมือนทรัพย์ 
23 หมู่ที ่3  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

82 นางชุติมา อนุศาสนันท์ 
62 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

- 

83 นางศรีไพร แก้วเอ่ียม 

131 หมู่ที ่5  
ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี  
จังหวัดชัยนาท 17140 

08 0117 6210 

84 นางสาววรากร น้อยพันธ์ 
หมู่ที ่5 ต าบลบางขุด อ าเภอสรรคบุรี 
จังหวัดชัยนาท 17140 08 6348 9948 

85 นายจตุรงค์ อาจหาญ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 2691 7826 

86 นายพงศกร สิงห์ประยูร 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 8792 4456 

87 นายธีรวัจน ์ อุดมสินเจริญกิจ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 

08 1424 3671 

  



๒๖ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

88 นางสาวดุริยางค์ คมข า 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 

08 4067 9282 

89 นายวรวุฒ ิ บุญกล่ า 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 1872 6966 

90 นายแสงเมือง มีสา 
22/157 ซอยเฉลิมพระเกียรติ ร.9
ซอย 72 แขวงประเวศ เขตประเวศ
กทม. 10250 

08 4471 3932 

91 นางสาวฐิติรัตน์ รัตนประพันธ์ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 

08 8790 5288 

92 นางสาวฐาปนี เยี่ยมต้น 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 2638 4183 

93 นางสาวรุ่งอรุณ คงสวัสดิ์ 
167/1 หมู่ที ่11 ต าบลบางพลีใหญ่ 
อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 08 9881 0404 

94 นางสาวหญิง มัทนัง 
222/1141 ถนนงามวงศ์วาน  
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่  
กทม. 10210 

08 1403 6590 

95 นางสาวเมทิกา พ่วงแสง 
110/188 หมู่ที ่3  
ต าบลบางรักพัฒนา อ าเภอบางบัวทอง 
จังหวัดนนทบุรี 11110 

09 2536 5316 

96 นายปิยวัฒน์ เจริญทรัพย์ 
702 ถนนรัตนาธิเบศร์  
ต าบลบางกระสอ อ าเภอเมืองนนทบุรี 
จังหวัดนนทบุรี 

09 7237 8483 

97 นายสุทธิพงศ์ เอ่ียมอากาศ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 06 2880 5222 

98 นางสาวกิตติยา วงขึง 
399/1 ถนนศาลาธรรมสพน์  
แขวงศาลาธรรมสพน์ เขตทวีวัฒนา  
กทม. 10170 

09 8428 2363 

  



๒๗ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

99 นางสิริกร วิสูตร 
ถนนอุทยาน แขวงทวีวัฒนา  
เขตทวีวัฒนา กทม. 10170 08 9668 5359 

100 นายษมา เสถียรราษฎร์ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 8250 5500 

101 นางสาวปุณณัฐฐา อยู่สอนกิจโชติ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 6927 7968 

102 นางสาวทรัพย์ดา สินสีละวรรณ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 6159 4245 

103 นางละออ พฤกษากร 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 5981 9988 

104 นางสาวรุ่งฤดี พุ่มโพธิ์สุวรรณ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 06 3949 9173 

105 นางสุจิตรา พงศ์พิศุทธิ์โสภา 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 1733 0404 

106 นางสุมาลี นิตตะโย 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 9988 8732 

107 นางลัดดาวัลย์ เนียมทอง 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 9988 8732 

108 นายโกวิทย์ รุ่งนภาโรจน์ชัย 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 7111 2434 

109 นายชยางกูร ภักดีพัฒนกุล 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 5403 2898 

  



๒๘ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

110 นายกุลกิตติ แพถนอม 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 5427 6250 

111 นายกุลวัต แพถนอม 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 7251 7360 

112 นางจิรารัตน์ ยุคแผน 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 5131 1835 

113 นางสาววรนิษฐา พ่อค้า 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 3793 5775 

114 นางสาวพรดี เพ็ชรมณีไพศาล 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 9396 9533 

115 นางสาวฐานิตารัชต์ พงศ์พิสุทธิ์ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 1823 1163 

116 นางสาวสุพัตรา ศรีนิปกานนท์ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 

08 9963 8909 
09 8295 4149 

117 นางสาวกาญจนมาศ เชยจันทร์ 
153 ซอยกรุงเทพนนท์ 37  
แขวงวงศ์สว่าง เขตบางซื่อ  
กทม. 10800 

09 8535 0591 

118 นางสาวดวงตา เข็มทรัพย์ 

39/1-2 (ห้อง D5) หมู่ที ่19  
ซอยราชพฤกษ์ 12 ถนนราชพฤกษ์ 
แขวงบางระมาด เขตตลิ่งชัน  
กทม. 10170 

06 3485 9838 

119 นางสาวชมนภัส วรรณห้วย 
222/1141 ถนนงามวงศ์วาน  
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่  
กทม. 10210 

09 9464 5991 

120 นายอัครณิต บรรเทา 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 - 



๒๙ 
 

 

ตารางที่ 2.1 ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ต่อ) 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

121 นางจ าเนียร กองจ าปา 
114/5 ถนนศรีอยุธยา  
แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต  
กทม. 10300 

08 5913 0045 

122 นายประวิทย์ สายสืบญาติ 
114/5 ถนนศรีอยุธยา  
แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต  
กทม. 10300 

08 5913 0045 

123 นางสาวนันทพร จันทนโอ 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 08 6984 4833 

124 นางสาวดาราจิตต์ อรัณยะปาล 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 09 7098 7117 

125 นายอะนัส เอ๊ะแว 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 - 

126 นางสาวรจนา สร้อยแก้ว 
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต กทม. 10300 - 

 
  



๓๐ 
 

 

บทที่ ๓ 
ผลการประเมินระหว่างการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

 
๑. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
 การประเมินผลโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวม 126 คน 
พบว่า มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 124 คน คิดเป็นร้อยละ 98.41 จากการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบประเมิน
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 79.37 รองลงมาคือเพศชาย จ านวน 26 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 20.63 ข้อมูลด้านอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบประเมินมีอายุ 56 ปีขึ้นไป มากที่สุด จ านวน 53 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 42.06 รองลงมาคือ มีอายุระหว่าง 36 – 45 ปี จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 25.40 มีอายุ 46 - 55 ปี 
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 17.46 มีอายุระหว่าง 26 – 35 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.91 และ 
มีอายุต่ ากว่า 25 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.17 ตามล าดับ แสดงดังตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 
                     รวม 
3. อายุ 
    ไม่เกิน 25 ปี 
    26 – 35 ป ี
    36 – 45 ป ี
    46 – 55 ป ี
    56 ปีขึ้นไป 
                     รวม 

 
26 

100 
126 

 
4 

15 
32 
22 
53 

126 

 
20.63 
79.37 

100.00 
 

3.17 
11.91 
25.40 
17.46 
42.06 

100.00 
 
 
๒. ความพึงพอใจต่อโครงการ 
 จากข้อมูลวัดความพึงพอใจต่อการให้บริการ พบว่า ผู้ประเมินมีความพึงพอใจมากที่สุด ในทุกด้าน  
โดยผู้ประเมินมีความพึงพอใจในด้านความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.81 รองลงมาคือ
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (สื่อ/วัสดุอุปกรณ์ประกอบการอบรม มีความทันสมัย/พร้อมใช้งาน สภาพแวดล้อม 
ในห้องอบรมสะอาด บริการอาหาร ของว่างและเครื่องด่ืมมีความเหมาะสม) และด้านประโยชน์จากการรับบริการ  
(การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับเวลาและค่าใช้จ่าย) ค่าเฉลี่ย 4.78 ด้านวิทยากร (วิทยากร 
มีการเตรียมการอบรมเป็นอย่างดี เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในเรื่องที่อบรม มีความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้) ค่าเฉลี่ย 4.76 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (มีการประชาสัมพันธ์โครงการอย่างทั่วถึง มีการ
แจ้งก าหนดการโครงการให้ทราบล่วงหน้าก่อน ติดต่อสอบถามรายละเอียดการอบรมได้ง่ายและสะดวก การให้ข้อมูล
ค าแนะน าต่างๆ มีความชัดเจนและถูกต้อง เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม การอบรมท าให้มีความรู้
ความเข้าใจเรื่องการตลาดช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ เพ่ิมมากขึ้น มีการประเมินผลการอบรม
อย่างชัดเจน) ค่าเฉลี่ย 4.70 และด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ (เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความสุภาพเป็นมิตร  

 



๓๑ 
 

 

ให้ค าแนะน าหรือตอบข้อซักถามเป็นอย่างดีให้ข้อมูลที่ชัดเจนเข้าใจง่าย อ านวยความสะดวกตลอดเวลาของการ  
เข้าอบรม) ค่าเฉลี่ย 4.69 ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาในภาพรวม พบว่า ผู้ประเมินมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.75 หรือร้อยละ 
95.00 ข้อมูลตามตารางท่ี 3.2 
 

 

  

4.62
4.64
4.66
4.68

4.7
4.72
4.74
4.76
4.78

4.8
4.82

4.69

4.76

4.70

4.78 4.78
4.81

แผนภูมิที่ 3.1 แสดงความพึงพอใจต่อการให้บริการ
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ตารางที่ ๓.2 ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อโครงการ                            N = 126 

ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด รวม ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ความพึงพอใจ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ % x̄  

 ด้านการบริการของเจ้าหน้าที่ 70.83 27.38 1.79 - - 100 4.69 มากที่สุด 
๑. เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความสุภาพและเป็นมิตร 77.78 20.63 1.59 - - 100 4.76 มากที่สุด 
2. เจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน า หรือตอบข้อซักถามเป็นอย่างดี 66.67 30.95 2.38 - - 100 4.64 มากที่สุด 
3. เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย 68.25 30.16 1.59 - - 100 4.67 มากที่สุด 
4. เจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกตลอดเวลาของการเข้า 
ร่วมโครงการ 

70.63 27.78 1.59 - - 100 4.69 มากที่สุด 

 ด้านวิทยากร 78.04 20.64 1.32 -  - 100 4.76 มากที่สุด 
5. วิทยากรมีการเตรียมการอบรมเป็นอย่างดี 80.95 17.46 1.59 - - 100 4.79 มากที่สุด 
6. วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในเรื่องที่อบรม 76.19 23.02 0.79 - - 100 4.75 มากที่สุด 
7. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 76.98 21.43 1.59 - - 100 4.75 มากที่สุด 

 ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 72.11 25.97 1.47 0.45 - 100 4.70 มากที่สุด 
๘. มีการประชาสัมพันธ์โครงการอย่างท่ัวถึง 69.84 27.78 1.59 0.79 - 100 4.67 มากที่สุด 
๙. มีการแจ้งก าหนดการโครงการให้ทราบล่วงหน้า 72.22 25.40 1.59 0.79 - 100 4.69 มากที่สุด 
๑๐. ติดต่อสอบถามรายละเอียดการอบรมได้ง่ายและ
สะดวก 

71.43 26.19 1.59 0.79 - 100 4.68 มากที่สุด 

๑๑. การให้ข้อมูล ค าแนะน าต่างๆมีความชัดเจนและถูกต้อง 70.63 27.78 1.59 - - 100 4.69 มากที่สุด 
๑๒. เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม 63.49 34.13 1.59 0.79 - 100 4.60 มากที่สุด 
๑๓. การอบรมท าให้มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการตลาด
ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์ เพ่ิมมากขึ้น 

82.54 16.67 0.79 - - 100 4.82 มากที่สุด 

   ๑๔. มีการประเมินผลการอบรมอย่างชัดเจน 74.60 23.81 1.59 - - 100 4.73 มากที่สุด 
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ตารางที่ ๓.2 ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อโครงการ (ต่อ)                           N = 126 

ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด รวม ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ความพึงพอใจ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ % x̄  

 ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 79.10 20.11 0.79 - - 100 4.78 มากที่สุด 
๑๕. สื่อ/วัสดุอุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความทันสมัย/
พร้อมใช้งาน 

81.75 17.46 0.79 - - 100 4.81 มากที่สุด 

๑๖. สภาพแวดล้อมในห้องอบรมสะอาด 75.40 23.81 0.79 - - 100 4.75 มากที่สุด 
๑๗. บริการอาหาร ของว่างและเครื่อง ด่ืมมีความ
เหมาะสม 

80.16 19.05 0.79 - - 100 4.79 มากที่สุด 

 ด้านประโยชน์จากการรับบริการ 78.58 20.63 0.79 - - 100 4.78 มากที่สุด 
๑๘. การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 73.02 26.19 0.79 - - 100 4.72 มากที่สุด 
๑๙. ความคุ้มคา่เมื่อเทียบกับเวลาและค่าใช้จ่าย 84.13 15.08 0.79 - - 100 4.83 มากที่สุด 

 ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ 81.75 17.46 0.79 - - 100 4.81 มากที่สุด 
รวม 76.74 22.03 1.16 0.07 - 100 4.75 มากที่สุด 
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๓๔ 
 

 

บทที่ 4 
ผลการติดตามหลังการฝึกอบรม 

 
1. การติดตามประเมินผล 

การติดตามประเมินผลของโครงการ รวบรวมข้อมูลโดยการส่งแบบติดตามผลถึงผู้ผ่านการฝึกอบรมควบคู่
กับการสอบถามทางโทรศัพท์ ได้รับข้อมูลจ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
 
2. ข้อมูลในภาพรวม 
 2.1 การใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม 
      จากการวิเคราะห์พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรม จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 98.41 ได้ใช้ประโยชน์
จากการฝึกอบรม ไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.59 ข้อมูลตามตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงค่าร้อยละของผู้ใช้ประโยชน์                N = 126 

การใช้ประโยชน์ จ านวน ร้อยละ 
สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
ไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

124 
2 

98.41 
1.59 

รวม 126 100 
 
 2.2 ผลการใช้ประโยชน์ 
      จากการติดตามประเมินผล พบว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรม ร้อยละ 47.58 ใช้ประโยชน์หลังการรับบริการ/
อบรม 1 เดือน รองลงมาคือ ใช้ประโยชน์หลังการรับบริการ/อบรมทันที คิดเป็นร้อยละ 25.81 ใช้ประโยชน์หลัง
การรับบริการ/อบรม 2–3 เดือน คิดเป็นร้อยละ 22.58 และหลังการรับบริการ/อบรม 4–6 เดือน คิดเป็นร้อยละ 
4.03 ตามล าดับ แนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ พบว่า น าความรู้ไปท าเป็นรายได้เสริม คิดเป็นร้อยละ 39.52 
รองลงมาคือ น าความรู้ไปใช้ในชุมชน/องค์กร คิดเป็นร้อยละ 36.29 น าความรู้ไปใช้ในครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 
11.29 น าความรู้ไปสอน/บอกความรู้แก่คนอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 8.87 และน าความรู้ไปดัดแปลงท าแบบใหม่ คิดเป็น
ร้อยละ 4.03 ตามล าดับ มีความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการถ่ายทอดเทคโนโลยี ในระดับมากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 73.39 และมีความพึงพอใจระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 26.61 นอกจากนี้ สามารถน าความรู้ไปพัฒนาอาชีพ
เดิม คิดเป็นร้อยละ 66.94 และสร้างอาชีพใหม่ คิดเป็นร้อยละ 33.06 ตามล าดับ ข้อมูลตามตารางที่ 4.2 
 

ตารางที่ 4.2 ผลการใช้ประโยชน์จ าแนกตามระยะเวลาและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์                N = 124 

ผลการใช้ประโยชน์ จ านวน ร้อยละ 
ระยะเวลาที่น าผลของการรับข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/
ถ่ายทอดเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ 
     หลังการรับบริการ/อบรมทันที 
     หลังการรับบริการ/อบรม 1 เดือน 
     หลังการรับบริการ/อบรม 2–3 เดือน 
     หลังการรับบริการ/อบรม 4–6 เดือน 

 
 

32 
59 
28 
5 

 
 

25.81 
47.58 
22.58 
4.03 

รวม 124 100 
  

 



๓๕ 
 

 

ตารางที่ 4.2 ผลการใช้ประโยชน์จ าแนกตามระยะเวลาและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ (ต่อ)               N = 124 

ผลการใช้ประโยชน์ จ านวน ร้อยละ 
แนวทางการน าผลของการรับข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/
ถ่ายทอดเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ 

น าความรู้ไปใช้ในครอบครัว 
น าความรู้ไปใช้ในชุมชน/องค์กร 
น าความรู้ไปสอน/บอกความรู้แก่คนอ่ืน 
น าความรู้ไปดัดแปลงท าแบบใหม่ 
น าความรู้ไปท าเป็นรายได้เสริม 

 
 

14 
45 
11 
5 

49 

 
 

11.29 
36.29 
8.87 
4.03 

39.52 
รวม 124 100 

ความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการรับบริการข้อมูล/
ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยี 

มากที่สุด 
มาก 

 
 

91 
33 

 
 

73.39 
26.61 

รวม 124 100 
แนวทางการสร้างและ/หรือพัฒนาอาชีพ หลังรับบริการ
ข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยี 

สร้างอาชีพใหม่ 
พัฒนาอาชีพเดิม 

 
 

41 
83 

 
 

33.06 
66.94 

รวม 124 100 
 
 

 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๖ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
  

 



๓๗ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
       ภาคผนวก ก      

 

             ภาพกิจกรรม 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 
 

 

 ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 1 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
 

    
 

    
 

     
 

    



๓๙ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 1 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
  

     
 

    
 

    
 

     



๔๐ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 1 
พิธีมอบประกาศนียบัตรและถ่ายภาพหมู่ 

 

     
 

     
 

      
 

    
  



๔๑ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 2 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
 

    
 

    
 

    
 

    



๔๒ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 2 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน” 
 

    
 

     

 

    
 

     



๔๓ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 2 
พิธีมอบประกาศนียบัตรและถ่ายภาพหมู่ 

 

     
 

     
 

     
 

    
  



๔๔ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 3  
การลงทะเบียนและพิธีเปิด 

 

     
 

    
 

    
 

     
  



๔๕ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 3 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การผลิตสื่อวิดิโอเพื่อสร้างรายได้” 
 

    
 

     

 

    
 

        



๔๖ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 2 
การบรรยายและฝึกปฏิบัติหลักสูตรด้านการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการตลาดออนไลน์  

ในหัวข้อ “การขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์” 
 

       
 

          

 

    
 

        



๔๗ 
 

 

ภาพกิจกรรมโครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy รุ่นที่ 3 
พิธีมอบประกาศนียบัตรและถ่ายภาพหมู่ 

 

     
 

     
 

     
 

    
 



๔๘ 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบใบสมัครของผู้รับบรกิาร 
 

  



๔๙ 
 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สถาบันวิจัยและพัฒนา 
      แบบใบสมัครของผู้รับบริการ 

โครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. ชื่อ  1  นาย   2  นาง   3  นางสาว  ชื่อ............................................นามสกุล.................................... .. 
เลขประจ าตัวประชาชน  (เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการ) 
2. สถานที่ติดต่อ........................................................................................ ...........(ระบุบ้านเลขท่ี หมู่ที่ หมู่บ้าน ถนน) 
ต าบล................................อ าเภอ..............................จังหวัด.........................................รหัสไปรษณีย์........................... 
3. อายุ..................................ปี  
4. หมายเลขโทรศัพท์บ้าน................................................. โทรศัพท์มือถือ....................................... ............................ 
5. อาชีพหลัก (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 1  รับราชการ 2  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3  เกษตรกร      4  โอทอป 
 5  แม่บ้าน  6  พนักงานธุรกิจเอกชน 7  รับจ้าง      8  วิสาหกิจชุมชน 
 9  ค้าขาย          10  อาชีพอิสระ          11  อ่ืน(ระบุ)............................................ 
6. ระดับการศึกษาสูงสุด (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 1  ประถม  2  มัธยมต้น  3  มัธยมปลาย/ปวช. 4  ปวส./อนุปริญญา 
 5  ปริญญาตรี 6  สูงกว่าปริญญาตรี 7  อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................... 
7. รายได้ต่อเดือน (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 1  น้อยกว่า 1,000 บาท  2  1,001 - 2,000 บาท 
 3  2,001 - 3,000 บาท  4  3,001 - 4,000 บาท 
 5  4,001 - 5,000 บาท  6  5,001 - 6,000 บาท 
 7  6,001 - 7,000 บาท  8  7,001 - 8,000 บาท 
 9  8,001 - 9,000 บาท          10  9,001 - 10,000 บาท 
         11  มากกว่า 10,000 บาท (โปรดระบุจ านวน........................................บาท) 
8. ทราบข่าวการให้บริการ/การอบรม จากแหล่งใด (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 1  จดหมายเชิญ   2  อินเตอร์เน็ต 
 3  การแนะน า/คนรู้จัก  4  ป้ายประกาศโฆษณา 
 5  สื่อสารมวลชน   6  หน่วยงานในท้องถิ่น 
 7  เจ้าหน้าที่ของรัฐ   8  อ่ืนๆ (ระบุ)..................................................................... 
9. ท่านเคยได้รับบริการข้อมูล/การอบรม/ค าปรึกษา/ถ่ายทอดเทคโรโลยี จาก มทร.พระนคร หรือไม่ 
 1  เคย    2  ไม่เคย 
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเฉพาะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 
หน่วยงานผู้ด าเนินโครงการ  เปน็ผู้พิจารณาสอบถามคุณลักษณะที่เฉพาะต้องการทราบเพ่ิมในโครงการดังกล่าว (ถ้าจ าเป็น) 

 
ลงชื่อ.........................................................    

ผู้ให้ข้อมูล 
วันที่.........เดือน...................พ.ศ................ 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมินความพึงพอใจ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๑ 
 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สถาบันวิจัยและพัฒนา 
       แบบประเมินความพึงพอใจ 

โครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy 
 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน 
สถานภาพ   ผู้เข้าร่วมโครงการ     วิทยากร        ผู้ช่วยวิทยากร      คณะท างาน / กรรมการ
โครงการ 
เพศ   ชาย                    หญิง      
อายุ    ไม่เกิน 25 ปี       26-35 ปี     36-45 ปี         46-55 ปี     56 ปีขึ้นไป 
 

2. ความพึงพอใจ โปรดท าเครือ่งหมาย  ในช่องระดับความพึงพอใจที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยมีความหมาย ดังนี้ 
5 = พึงพอใจมากที่สุด     4 = พึงพอใจมาก       3 = พึงพอใจปานกลาง      2 = พึงพอใจน้อย     1 =พึงพอใจน้อยที่สุด 

การให้บริการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
  ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่      
1. เจ้าหน้าท่ีให้บริการด้วยความสุภาพและเป็นมิตร      
2. เจ้าหน้าท่ีให้ค าแนะน า หรือตอบข้อซักถามเป็นอย่างดี      
3. เจ้าหน้าท่ีให้ข้อมูลท่ีชัดเจนและเข้าใจง่าย      
4. เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกตลอดเวลาของการเข้าร่วมโครงการ      
  ด้านวิทยากร      
5. วิทยากรมีการเตรียมการอบรมเป็นอย่างดี      
6. วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในเรื่องท่ีอบรม      
7. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      
  ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ      
8. มีการประชาสัมพันธ์โครงการอย่างท่ัวถึง      
9. มีการแจ้งก าหนดการโครงการให้ทราบล่วงหน้าก่อน      
10. ติดต่อสอบถามรายละเอียดการอบรมได้ง่ายและสะดวก      
11. การให้ข้อมูล ค าแนะน าต่าง ๆ มีความชัดเจนและถูกต้อง      
12. เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม      
13. การอบรม ท าให้มีความรู้ ความเข้าใจเรื่อง........เพิ่มมากขึ้น      
14.มีการประเมินผลการอบรมอย่างชัดเจน      
  ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก      
15. สื่อ / วัสดุอุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความทันสมัย / พร้อมใช้งาน      
16. สภาพแวดล้อมในห้องอบรมสะอาดและเป็นระเบียบ      
17. บริการอาหาร ของว่างและเครื่องด่ืมมีความเหมาะสม      
  ด้านประโยชน์จากการรับบริการ      
18. การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์      
19. ความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับเวลาและค่าใช้จ่าย      
  ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ      

สวพ. - บว. 06 
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3. ข้อควรปรับปรุง/พัฒนา 

1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
……………………………………………………………………………………………………...............……..............……………….................
......……………………………………………………………………………………………………...............……..............………………........... 

2. ด้านวิทยากร 
    ………………………………………………………………………………………………...............……..............………………...............…….. 
    ………………………………………………………………………………………………...............……..............………………...............…….. 

3. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 
……………………………………………………………………………………………………...............……..............………………............... 
……………………………………………………………………………………………………...............……..............………………............... 

4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก
............................................................................................................................. ...............…….................………………
…………………………………………………………………………………...............……..............………………...............…….....………… 

5. ด้านประโยชน์จากการรับบริการ
............................................................................................................................. .........…….......................................... 

    ……………………………………………………………………………………………………...............……..............………………............... 

6. ด้านการบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย (เฉพาะคณะท างาน/กรรมการโครงการ) 
    ............................................................................................................................. ...............…….................……………… 
    .................................................................................. .........................................................…….................………………… 
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ภาคผนวก ง 

แบบติดตามประเมินผล 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สถาบันวิจัยและพัฒนา 
แบบติดตามผลประเมินผล 

โครงการส่งเสริมการบริการสังคมสู่ Digital Economy 
 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบตดิตามผล 
     ชื่อ  นาย/นาง/นางสาว..............................................................นามสกุล............................................................... 
     เลขบัตรประจ าตัวประชาชน                              
 

2.  การน าผลของการรับข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยีไปใชป้ระโยชน์ 
        น าไปใช้ประโยชน์           
        ไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์ เพราะ.................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
(หมายเหตุ :  ผู้ตอบข้อไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์ ไม่ต้องตอบข้อต่อไป) 
 

3.  ระยะเวลาที่น าผลของการรับข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยีไปใชป้ระโยชน์ 
        หลังการรับบริการ/อบรมทันที     หลังการรับบริการ/อบรม 1 เดือน                     
        หลังการรับบริการ/อบรม 2-3 เดือน    หลังการรับบริการ/อบรม 4-6 เดือน              
       
4.  แนวทางการน าผลของการรับข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยไีปใชป้ระโยชน์ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
        น าความรู้ไปใช้ในครอบครัว  
        น าความรู้ไปใช้ในชุมชน/องค์กร     
        สอน/บอกความรู้แกค่นอื่น           
        น าความรู้ไปดัดแปลงท าแบบใหม่ 
        น าไปท าเป็นรายได้หลัก/เดือน.......................................บาท 
        น าไปท าเป็นรายได้เสริม/เดือน.......................................บาท  
        สามารถลดรายจ่ายในครอบครัวได้/เดือน.......................บาท 
 

5. ความพึงพอใจตอ่ประโยชน์ที่ได้รับจากการรับบริการข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรม/ถ่ายทอดเทคโนโลยี 
         มากท่ีสุด    มาก    ปานกลาง     น้อย    น้อยท่ีสุด 
 

6. ปัญหา/อุปสรรคของการน าไปใชป้ระโยชน์  (โปรดระบุรายละเอียด ) 
…………………………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………
……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………… 
 

7.  แนวทางการสร้างและ/หรือพัฒนาอาชพี หลังรับบริการข้อมูล/ค าปรึกษา/ฝึกอบรบ/ถ่ายทอดเทคโนโลยี 
       สร้างอาชีพใหม่ (ระบอุาชีพ)............................................................................................................................ 
       พัฒนาอาชีพเดิม (ระบุอาชีพ)......................................................................................................................... 
       ไม่สามารถสร้างอาชพีใหม่ หรือพัฒนาอาชีพเดิมได้      
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ภาคผนวก จ 

เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
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