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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ: 
กรณีศึกษาโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน และ ปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษาสาขาวิชา
ออกแบบแฟชั่นผ้าและเครื่องแต่งกาย คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล    
พระนคร โดยใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Method) แบ่งการเก็บข้อมูลเป็น 2 ส่วน คือ 1) เก็บข้อมูล
ผู้ประกอบการ โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ แบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง 
วิเคราะห์ผลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 2) เก็บรวบรวมข้อมูลจาก นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ วิเคราะห์ผลด้วยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

 
คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย 1) แรงบันดาลใจมา

จากการค้นหาความชอบของตนเองที่สามารถท าเป็นอาชีพได้ 2) มีประสบการณ์หรือการเตรียมตัวเกี่ยวกับ
การหาสถานที่เรียน การท างานระหว่างเรียน การหาทีมงาน การสอนงาน และการขยายช่องทางการท างาน 
3) แนวทางในการท างาน คือ การรักษาความสามัคคี การลดความขัดแย้ง และไม่ใช้อารมณ์ในการท างาน 4) 
แนวทางการแก้ไขปัญหา  คือ การค้นหาต้นเหตุของปัญหา และการมีสติในการแก้ปัญหา 5) หลักคิดในการ
ประกอบอาชีพ คือ ใช้เวลาเรียนรู้ระยะสั้นแต่น ามาประกอบอาชพีได้เร็ว และมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
6) ประเภทสินค้าหรือบริการ มีการผลิตเสื้อผ้าหลากหลายรูปแบบออกจ าหน่าย 7) การคัดเลือกคนเข้า
ท างาน ต้องเลือกผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในงานที่ท า และ 8) ค าแนะน าส าหรับผู้ที่จะประกอบอาชีพ
โรงเรียนสอนตัดเสื้อผ้า ต้องมีความรู้ความสามารถในอาชีพด้วยตนเอง เช่น สามารถวางแผนการผลิต สร้าง
ทีมงาน แผนการตลาด และสร้างกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจ  

 
ปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษา พบว่า บิดา/มารดา มีความคาดหวัง

ให้นักศึกษาประกอบอาชีพอิสระเมื่อส าเร็จการศึกษา ด้านปัจจัยเกี่ยวกับตนเองต่อการประกอบอาชีพอิสระ
ของนักศึกษา คือ การเป็นผู้รักความเป็นอิสระในการท างาน มีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระ และ
เป็นผู้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเสมอ ส่วนด้านปัจจัยเก่ียวกับลักษณะงานที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระสูง 
คือ เป็นงานที่ท้าทายความรู้ ความสามารถส่วนบุคคล ได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่ และต้องพบปะ
ผู้คนจ านวนมาก  

 
ค ำส ำคัญ : คุณลักษณะ, ความส าเร็จ, ผู้ประกอบการ 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to explore 1) the characteristics of 
successful entrepreneur: case study of Pailin Couture and 2) the factors affecting of self- 
employed of students who study major in fashion clothing and textiles design, faculty of 
home economics technology at RMUTP. Using mixed method research and divide the data 
into 2 parts: 1) collected data from the entrepreneur, as a key informant, by using structure 
interviews and analyze data by content analysis and 2) collected data from students, 
whose are selected using purposive sampling technique, using questionnaire and data was 
analyzed using frequency, percentage, mean and standard deviation. The finding was 
concluded as follows: 

 
Characteristics of successful entrepreneur consist of: 1) inspiration from 

clearly  know themselves and led to career, 2) have experience or preparation about 
finding a place to study, work-in-study, finding a team, coaching and channel expansion,             
3) working approached were  to maintain harmony, conflict reduction and do not use the 
mood to work, 4) problem solving solution was to find the cause of the problem and 
consciousness in solving problems, 5) core concept in occupational was takes a shorter 
time to learn but take it to career quickly and have creative development, 6) category of 
products or services was variety of clothing styles, 7) recruitment must choose who had 
the knowledge and ability in work and 8) recommendations for the couture entrepreneur 
should have knowledge and skills such as product planning, team building, marketing plan 
and target group of business. 
 

The factors affecting of self-employed of students found that: expectations 
of parents after graduation was self-employed. Individual factors toward to self-employed 
were love to work independent, interesting in self-employment and love to learn more. 
Job factors toward to highly self-employed were individual challenge, extremely in use 
ability and interpersonal relation. 

 
Keywords: Characteristics, Successful, Entrepreneur 
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บทท่ี 1 
 

บทน ำ 
 
ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำที่ท ำกำรวิจัย 

 
ผู้ประกอบการ คือ ผู้ที่ริเริ่มด าเนินธุรกิจของตนเองขึ้นมา โดยวางแผนการด าเนินงาน  และ

ด าเนินธุรกิจทุกด้านด้วยตนเอง  เพ่ือมุ่งหวังผลก าไรที่เกิดจากผลการด าเนินงานของธุรกิจ ทั้งนี้ ต้องมี
การยอมรับความเสี่ยงอันอาจจะเกิดขึ้นจากการขาดทุนหรือล้มเหลวในการด าเนินธุรกิจอย่างมี
หลักการ  คือ ตัดสินใจฉับไว  และรอบคอบด้วยข้อมูลที่เชื่อถือได้ ลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ
นั้นอาจเกิดขึ้นจากพฤติกรรมต่างๆ คือ มีความคิดสร้างสรรค์ในการเริ่มต้นธุรกิจ เป็นผู้ที่มองเห็น
โอกาสและช่องทางในการสร้างธุรกิจขึ้นมาภายใต้สภาพแวดล้อมต่างๆ หมั่นเรียนรู้หรือสร้างการ
ด าเนินธุรกิจอันจะก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์หรือบริการรูปแบบใหม่ มีความสามารถในการจัดการทั่วไป 
และมีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานเพ่ือสร้างความเจริญเติบโตและก าไรจากการด าเนินธุรกิจ  ทั้งนี้ 
การเปน็ผู้ประกอบการ จ าเป็นต้องมีบุคลิก ลักษณะเฉพาะตน ที่เหมาะสมกับประเภทกิจการนั้นๆ ซึ่ง
ลักษณะดังกล่าวอาจมาจากพรสวรรค์แห่งตน หรือจากการเรียนรู้เพ่ิมเติม เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาและ
น าพากิจการไปสู่ความส าเร็จ แต่คุณลักษณะที่เกิดในแต่ละคนย่อมมีความแตกต่างกัน ดังนั้น กา ร
ค้นหาคุณลักษณะที่ส่งผลให้การประกอบกิจการไปสู่ความส าเร็จจึงเป็นแนวทางที่มีส่วนช่วยให้
ผู้ประกอบการรายอ่ืนมีความพร้อมในการประกอบอาชีพต่อไป สิ่งส าคัญในการเริ่มต้นของการเป็น
เจ้าของกิจการ ต้องพิจารณาถึงโอกาส ความส าเร็จ และการเตรียมตัวให้ประสบความส าเร็จ ดังนั้น 
การเป็นเจ้าของกิจการในวิชาที่ตนศึกษามา จึงก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเองเป็นอย่างมาก   

 
การก าหนดเป้าหมายในการท างานเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ แต่สิ่งที่

ส าคัญ คือ เป้าหมายนั้นมีความชัดเจนหรือไม่ โดยเฉพาะนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาทุกคนย่อมมี
เป้าหมายในการศึกษาคล้ายกัน คือ เพ่ือให้ได้รับความรู้ มีทักษะในการปฏิบัติงาน และมีงานท าหลัง
ส าเร็จการศึกษา ซึ่งจัดเป็นเป้าหมายระยะยาว หรือจุดหมายปลายทางที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต 
แต่การเดินทางไปให้ถึงเป้าหมายนั้น หากได้รับค าแนะน าหรือมีแนวทางที่เป็นประโยชน์จะช่วยให้
นักศึกษาเหล่านั้นเดินทางไปสู่เป้าหมายของตนเองได้เป็นอย่างดี 

 
ผลการส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสาขาวิชาออกแบบแฟชั่นผ้าและเครื่องแต่งกาย 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปีการศึกษา 2558 มีการ
ประกอบอาชีพอิสระ ร้อยละ 18.52 (http://job.rmutp.ac.th/?do=report) ซึ่งเป็นการประกอบ
กิจการด้านการออกแบบและตัดเย็บเสื้อผ้า และการให้เช่าชุดส าหรับการแสดง สอดคล้องกับปรัชญา
ของหลักสูตรออกแบบแฟชั่นผ้าและเครื่องแต่งกาย ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 ที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้และทักษะด้านการออกแบบแฟชั่นและการท าแบบตัดเสื้อผ้า มีความมั่นใจในการคิดและ



2 
 

สร้างสรรค์ผลงาน การประยุกต์ดัดแปลง การผลิตเสื้อผ้า เพ่ือเป็นบัณฑิตท่ีมีความพร้อมที่จะก้าวสู่การ
เป็นผู้น าด้านแฟชั่นเสื้อผ้าและการท าแบบตัดเสื้อผ้า 

 
โรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน ก่อตั้งขึ้นในปี 2519 ปัจจุบันเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนการออกแบบ

และตัดเย็บเสื้อผ้าด้วยเทคนิคชั้นสูงตามมาตรฐานการตัดเย็บฝรั่งเศส ผลงานที่ออกสู่สายตาสาธารณะ
จึงมีความสวยงาม หรูหรา และสง่างาม ซึ่งได้รับการตอบรับอย่างดีจากกลุ่มลูกค้า โดยมีการเปิดสอน
ให้เรียนรู้ครบทุกขั้นตอนตั้งแต่การออกแบบ การท าแพทเทิร์น การตัดเย็บด้วยฝีมือประณีต เพ่ือให้
เหมาะกับบุคลิกแต่ละคน  
 

จากความส าเร็จของการประกอบกิจการโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน คณะผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ท าให้การประกอบกิจการมีความส าเร็จ โดยเฉพาะ
คุณลักษณะส่วนบุคคล  เพ่ือเป็นการสร้างเครือข่ายในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และใช้เป็นข้อมูลใน
การให้ค าแนะน าแนวทางในการประกอบอาชีพของนักศึกษา เพ่ือช่วยให้สามารถเลือกอาชีพที่
เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด โดยการให้ข้อมูลข่าวสารลักษณะความก้าวหน้าด้านอาชีพที่ถูกต้อง
ชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการตัดสินใจ การเตรียมตัว ช่วยให้รู้จักส ารวจ และรวบรวมข้อมูลส่วน
บุคคล เพ่ือให้รู้จักตนเอง และสามารถตัดสินใจเลือกอาชีพด้วยความ พึงพอใจ และมั่นใจ ตลอดจน
การวางแผน และปรับปรุงตนเองเพ่ือการประกอบอาชีพ มีความพร้อมที่จะท างาน มีความรู้ ความ
เข้าใจ  ลักษณะนิสัยที่ดีในการท างาน และสามารถปรับตัวเข้ากับอาชีพและสภาพสังคมเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนแปลง เพ่ือแสวงหาความเจริญก้าวหน้าให้กับอาชีพของตนเอง 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 
1. ศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ: กรณีศึกษาโรงเรียนสอนตัดเสื้อ

ไพลิน  
 
2. ปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษาสาขาวิชาออกแบบแฟชั่นผ้าและ               

เครื่องแต่งกาย คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1. สถานศึกษาได้ข้อมูลด้านวิชาการท่ีน าไปแนะแนวทางการประกอบอาชีพของบัณฑิตต่อไป 
2. เกิดเครือข่ายในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
3. ผู้สนใจในการประกอบอาชีพอิสระมีแนวทางในการเป็นเจ้าของกิจการ 

 
 



3 
 

บทท่ี 2 
 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษา เรื่อง คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ : กรณีศึกษาโรงเรียน
สอนตัดเสื้อไพลิน ผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบเอกสาร เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการศึกษา โดยมีหัวข้อ
ที่เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะผูป้ระกอบกำร 

 
การประกอบการ หมายถึง การจัดตั้งองค์การหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการผลิต การจ าหน่าย 

และการให้บริการ โดยการน าเอาปัจจัยต่างๆ อันประกอบด้วย ทรัพย์สิน แรงงาน และทุน มาลงทุน
ในกิจการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท, 2537: 2) ทั้งนี้ การ
เป็นผู้ประกอบการจ าเป็นต้องมีบุคลิกภาพเฉพาะตน เช่น ความสามารถอ่านหรือคาดเดาการกระท า
ของคน การแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง การที่บุคคลได้ประกอบอาชีพ
ตามที่ตนเองถนัดและสอดคล้องกับบุคลิกภาพย่อมท าให้บุคคลมีความสุขในการประกอบอาชีพอันจะ
ส่งผลให้เกิดความส าเร็จในการประกอบอาชีพนั้นๆ  
 
ควำมหมำยของผู้ประกอบกำร (Entrepreneur) 
 

ค ำว่ำ ผู้ประกอบกำร มีควำมหมำยตำมผู้ให้ค ำอธิบำยไว้ ดังนี้ 
 
ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่จัดตั้งองค์การธุรกิจโดยยอมรับความเสี่ยงเพ่ือหวังผลก าไร 

(ผุสดี  รุมาคม, 2536: 29)  
 
ผู้ประกอบการ หมายถึง ผู้ที่รวมปัจจัยการผลิต คือ ที่ดิน แรงงาน และทุน เพ่ือการผลิต

สินค้า เพ่ือสนองความต้องการ และเพ่ือผลก าไร (สฤษดิคุณ  กิติยากร, 2537: 24)  
 
 ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่จัดตั้งองค์การธุรกิจ โดยยอมรับความเสี่ยงภัยเพ่ือหวังผล
ก าไร หรือผู้ที่มีความคิดที่จะด าเนินธุรกิจ ท าการก่อตั้งธุรกิจขึ้นมา และคอยประคับประคองให้ธุรกิจ
ด าเนินต่อไป (ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท, 2537: 2) 
 

ผู้ประกอบการ คือ ผู้ที่เป็นเจ้าของธุรกิจ มองเห็นโอกาสที่จะท าก าไร โดยการผลิตสินค้าชนิด
ใหม่ข้ึนมาเสนอขายในตลาด ด้วยการน าเอาขบวนการผลิตใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิมเข้ามาใช้ 
(ชุติกา  โอภาสานนท์, 2543: 14-15)   
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ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่มีโอกาสและผลประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจ โดยเป็นผู้ที่มี
ความรู้และความเข้าใจในเรื่องการเงิน การจัดการวัตถุดิบ และการเผชิญความเสี่ยงในการเริ่มด าเนิน
ธุรกิจ  (Hatten, 2012) 

 
ดังนั้น อาจสรุปความหมายของผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ ความช านาญ และ

มองเห็นโอกาสจากการรวมปัจจัยการผลิต น ามาผลิตสินค้าออกจ าหน่ายสนองความต้องการของ
ผู้บริโภคเพ่ือหวังผลก าไร โดยยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานนั้น หรือ เป็นบุคคลที่
มีความรู้ ความสามารถ รักความเป็นอิสระ ชอบค้นหาโอกาส มองเห็นช่องทางในการท างาน มีความ
ภูมิใจแห่งตน และมีความต้องการท ากิจกรรมที่น ามาซึ่งผลก าไรหรือขาดทุน โดยมีความพร้อมในการ
เผชิญความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการท ากิจกรรมนั้นด้วยความเต็มใจ 

 
ผู้ประกอบการเป็นการประกอบอาชีพของบุคคลที่มีกิจการเป็นของตนเอง มีการบริหาร 

จัดการ ลงทุน และแสวงผลก าไร โดยไม่ขึ้นตรงกับใคร (พรพิมล  อินทิยศ, 2546: 8) เป็นผู้ที่ริเริ่มใน
การก่อตั้งธุรกิจและด าเนินธุรกิจนั้นโดยใช้เงินของตนเองในการลงทุน บริหารงาน และมีการจ้าง
พนักงานเข้ามาด าเนินการไปตามกระบวนการผลิต การเป็นผู้ประกอบการ หรือกิจการที่มีเจ้าของ
เพียงคนเดียว มีบุคคลเพียงคนเดียวเป็นเจ้าของ สามารถจัดตั้งได้ง่าย โดยเจ้าของกิจการจะเป็นผู้รับ
ความเสี่ยงต่อผลที่เกิดขึ้นจากการลงทุนทั้งหมด ทั้งในด้านการขาดทุนและการได้ก าไร ยอมรับความ
เสี่ยงต่างๆ ที่จะเกิดข้ึน โดยจะมีการมุ่งหวังต่อผลก าไรที่ได้จากการด าเนินธุรกิจเป็นผลตอบแทน และ
มีเป้าหมายให้ธุรกิจด าเนินก้าวหน้าต่อไปเรื่อยๆ (คณิต  พูนผล, 2547: 12-17) มีความเชื่อว่าธุรกิจ
ของตนเองแม้จะเริ่มต้นจากจุดเล็กๆ แต่ก็สร้างความภูมิใจได้ การมีกิจการเป็นของตนเองท า ให้เกิด
อิสระ มีความท้าทาย ใช้ความคิดตลอดเวลา สามารถค้นหาสิ่งใหม่ๆ ที่ผู้อ่ืนมองไม่เห็น น ามาใช้ให้เป็น
ประโยชน์เพิ่มขึ้น แต่ผู้ประกอบการที่ท างานในสิ่งที่ตนไม่ถนัด ขาดความรอบคอบ ย่อมมีปัญหาในการ
ด าเนินธุรกิจ ส่งผลให้ไม่กล้าลงทุน และไม่มีความอดทนที่จะด าเนินธุรกิจต่อไป  แต่ผู้ประกอบการที่
ท าธุรกิจแบบผู้มีวิสัยทัศน์ มีความคิดรอบคอบ มองภาพการด าเนินธุรกิจอย่างปรุโปร่งและสามารถ
ท านายว่าจะเกิดอะไรขึ้น จะสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้ (ชุติกา  โอภาสานนท์, 2543) ส าหรับ
กระบวนการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ท่ีมีคุณค่า ผู้ประกอบการจะใช้เวลาให้คุ้มค่าและพอเพียง รวมถึงการรับ
ผลที่ได้จากเงินลงทุน มีความพึงพอใจ และมีความเป็นอิสระ (เยาวลักษณ์  เคลือบมาศ,  2551: 45) 
จัดเป็นผู้ที่แสวงหาโอกาสทางการค้า สามารถวิเคราะห์ วางแผนธุรกิจ ใช้องค์ความรู้ในการสร้างสรรค์
มูลค่าและความแตกต่าง มีความมุ่งม่ัน ความผูกพันต่อเป้าหมาย ปรับตัวและแก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอ้ืออ านวยต่อการท าธุรกิจ 
(สภาปฏิรูปแห่งชาติ, 2558: 36)  

 
การเป็นผู้ประกอบการมักพบว่าเป็นลักษณะของการด าเนินธุรกิจแบบเจ้าของคนเดียว โดย

ข้อดีของกิจการที่มเีจ้าของคนเดียว คือ จัดตั้งง่าย ได้รับก าไรแต่เพียงผู้เดียว มีอ านาจหน้าที่หรือความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจแต่เพียงผู้เดียว มีความพึงพอใจส่วนตัว มีอิสระในการประกอบกิจการ และ
สามารถเลิกกิจการได้ง่าย ไม่กระทบกระเทือนต่อบุคคลอ่ืน ส่วนข้อเสียคือ ต้องรับผิดชอบในหนี้สิน
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ทั้งหมดของกิจการแต่เพียงผู้เดียว มีเงินทุนจ ากัด การบริหารงานไม่มีประสิทธิภาพมากนัก และความ
ต่อเนื่องของกิจการขึ้นอยู่กับเจ้าของกิจการ (คณิต  พูนผล, 2547: 15-17)  

 
 ชาตรี  สุวรรณวัฒน์ (ม.ป.ป.) กล่าวว่า เมื่อมีความสนใจประกอบอาชีพเป็นเจ้าของกิจการ 
ควรเริ่มต้นจากกิจการเล็กๆ ที่มีการวางรากฐานที่ดีและมั่นคงเพ่ือเติบโตเป็นกิจการที่มีขนาดใหญ่ใน
อนาคต มีความรับผิดชอบสูง เตรียมพร้อมส าหรับความยากล าบากที่อาจเกิดขึ้น ฝึกตนเองให้เป็นคน
ใฝ่หาความรู้ มีความกระตือรือร้น ขวนขวายและตั้งใจท าให้ดีที่สุด โดยมีข้อแนะน าเกี่ยวกับการเป็น
เจ้าของกิจการไว้ดังนี้ 
 

1. การคิดให้รอบคอบก่อนท าและท าอย่างที่คิด ใช้เวลาคิดวางแผนการท างานให้ดีก่อนเปิด
กิจการ เพ่ือให้เกิดข้อผิดพลาดน้อยที่สุด เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นอาศัยการสังเกตและประสบการณ์ในการ
แก้ปัญหา และน าหลักจิตวิทยามาใช้ในการท างานร่วมกัน    
 
 2. เป็นคนกล้าเสี่ยง แม้จะเป็นการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้แล้วอาจต้องมีการตัดสินใจในสิ่งที่
เป็นประโยชน์ต่อตนเอง การกังวลหรือคิดในด้านลบว่าจะเสียประโยชน์อะไรบ้างจะท าให้สูญเสีย
โอกาสที่ด ี
 

3. มีอารมณ์เสมอต้น เสมอปลาย ก าจัดอารมณ์ที่แปรปรวน ไม่แสดงความฉุนเฉียว หงุดหงิด 
เงียบขรึม หรือเฉยชา  

 
4. กล้าที่จะล้มเหลว เพราะความล้มเหลวคือความส าเร็จที่รออยู่ รักษาความส าเร็จที่ได้มาให้

ยาวนานมากท่ีสุด 
 
5. สร้างสมประสบการณ์ ก่อนที่จะเป็นเจ้าของกิจการควรมีการสร้างสมประสบการณ์จาก

การเป็นลูกจ้าง เก็บเกี่ยวประสบการณ์ให้เต็มที่เพ่ือประโยชน์ในวันที่จะก้าวเข้าสู่การเป็นเจ้าของ
กิจการอย่างสมบูรณ์แบบ 

 
6. มองการณ์ไกล เรื่องของอายุน้อยไม่ใช่อุปสรรคในการเป็นเจ้าของกิจการ อย่าหวาดหวั่น

กับภาระงาน แต่ควรมีการเตรียมตัวไว้ล่วงหน้า ฝึกการท างานด้วยสติปัญญา และทบทวนว่างานที่ท า
นั้นให้สอนอะไรกับตนเองบ้าง 

 
7. เมื่อถึงเวลาต้องกล้าตัดสินใจ สร้างความสามารถในการกล้าตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง การมี

เรื่องท่ียังไม่ได้สรุปหลายเรื่องค้างคาใจอยู่จะส่งผลให้การตัดสินใจผิดพลาด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการ
ขาดข้อมูลข่าวสาร การไม่มีจินตนาการด้านบวก การกลัวความผิดพลาดหรือผลเสียที่อาจเกิดข้ึน  
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8. พลังของความศรัทธาต่อความส าเร็จ เมื่อใดที่เผชิญปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้เกิด
ความรู้สึกท้อแท้ต้องรีบสร้างพลังศรัทธาให้กับตัวเอง เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้สร้างความฝันและ
ความคิดตามหลักการที่ถูกต้อง เพ่ือผลักดันให้ก้าวไปถึงจุดหมายข้างหน้า 

 
9. ก าจัดแรงกดดันทางจิตใจ ซึ่งแรงกดดันอาจมาจากการตั้งความหวังด้านผลก าไรไว้สูง 

ความไม่มั่นใจในกิจการที่เพ่ิงเริ่มต้น ปัญหาด้านการเงิน ทั้งนี้ การฝึกให้ตนเองมีความเข้มแข็ง สุขุม 
รอบคอบ สงบนิ่ง จะช่วยให้แรงกดดันทางจิตใจลดลง 

 
10. เลือกท าในสิ่งที่รู้จริง ท ากิจการให้เหมาะสมกับปัจจัยที่มีอยู่ เงินทุนน้อยควรเลือกธุรกิจที่

ท าก าไรระยะสั้น ทั้งนี้ ไม่ควรคิดประกอบกิจการเพียงเพราะอยากลองและไม่ควรคิดพ่ึงพาผู้เชี่ยวชาญ
หรือผู้มีประสบการณ์มาบริหารงานให้ 

 
11. สถานที่ประกอบกิจการมีขนาดกะทัดรัดแต่เพียบพร้อมด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์  
 
การประกอบธุรกิจที่เริ่มจากความรู้ ความสามารถ และปัจจัยที่ตนมีอยู่ เมื่อน ามาผสานกับ

ประสบการณ์และความสามารถในการแก้ปัญหาภายใต้ความกดดัน จะมีส่วนช่วยให้ผู้ประกอบการ
ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจได้เป็นอย่างดี 
 
คุณลักษณะของกำรเป็นผู้ประกอบกำร 

 
ผู้ประกอบการเป็นผู้ที่มีความกล้าที่จะแสดงออกในทางสร้างสรรค์ กล้าตัดสินใจ มีความขยัน

และอดทน รับผิดชอบในการกระท าของตนเอง มีการติดตามข่าวสารหรือการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ
อยู่เสมอ มีความกระตือรือร้นในการท างาน และหมั่นแสวงหาช่องทางใหม่ๆ ในการด าเนินงาน ทั้งนี้ 
สุธีรา  อะทะวงษา และ สมบูรณ์วัลย์  สัตยารักษ์วิทย์ (2557: 76-77) ระบุคุณลักษณะส าคัญ 3 
ประการของการเป็นผู้ประกอบการประกอบด้วย การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง การท างานเชิงรุก และ 
ความสามารถในการบริหารจัดการ ซึ่งการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการมีทักษะ มีความรู้ 
และมีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ จะส่งผลให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพ และสามารถ
ด าเนินกิจการให้มีการเจริญเติบโตต่อไปได้ในอนาคต  

 
ดังนั้น บุคคลที่จะเป็นผู้ประกอบการจึงต้องเป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้กับสินค้าตัวเดิมอยู่เสมอ ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือลดต้นทุน ขวนขวายเอา
ปัจจัยการผลิตต่างๆ มาผสานด้วยหลักการจัดการท าให้เกิดเป็นสินค้าใหม่ เกิดผู้บริโภคใหม่ มีการ
แสวงหาตลาดหรือช่องทางเพ่ือให้เกิดผลก าไร และติดตามข่าวสารเพ่ือน าไปใช้ในการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
(ชุติกา  โอภาสานนท์, 2543: 15) 
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Shmailan (2016) ระบุถึงผู้ประกอบการเป็นองค์ประกอบส าคัญของความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจ มีส่วนกระตุ้นให้เศรษฐกิจเจริญเติบโต ร่วมสร้างธุรกิจแนวใหม่ อาจมีส่วนช่วยลดการ
น าเข้า เพ่ิมการส่งออก ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ทางด้านสินค้าและบริการ เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการเผชิญความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น มีการด าเนินงานภายใต้สิ่งแวดล้อมที่มีการแข่งขัน
สูง และผู้ประกอบการอาจมีกฎ ระเบียบในการท าธุรกิจแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับธุรกิจของแต่ละคนที่
จัดตั้งขึ้นมา โดยอาจมีระดับในการด าเนินธุรกิจที่ส าคัญ 3 ระดับ คือ การเริ่มต้นก่อตั้งธุรกิจของตนเอง 
การท างานร่วมกับผู้ประกอบการคนอ่ืน และการเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจขนาดใหญ่  สอดคล้องกับ 
ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท (2537) และ Hatten (2012) ที่ระบุว่าผู้ประกอบการเป็นผู้มีบทบาทส าคัญต่อ
กิจการเป็นอย่างมาก กิจการจะมีผลก าไรหรือขาดทุนนั้นย่อมขึ้นอยู่กับความส าเร็จในการด า เนินงาน
และการบริหารของผู้ประกอบการ  

 
ในการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จนั้น ผู้ประกอบการควรมีคุณลักษณะที่ส าคัญต่อไปนี้ 

(ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท, 2537; รัชจรินทร์  พรชัยวิเศษกุล และคณะ, 2546; ชุติกา  โอภาสานนท์, 
2547; พรรณทิพย์  ศิริวรรณบุศย์, 2549; Hatten, 2012) 

 
 1. มีความกล้าเสี่ยงอย่างมีเหตุผล รับผิดชอบต่อความเสี่ยงในความล้มเหลวที่อาจเกิดขึ้นจาก
การด าเนินธุรกิจ เนื่องจากธุรกิจและความเสี่ยงเป็นของคู่กัน ผู้ประกอบการจึงภูมิใจกับการท างานที่
ยาก งานที่ไม่มีความเป็นไปได้ งานที่มีโอกาสประสบความส าเร็จหรือความล้มเหลว และจะภูมิใจมาก
ที่ท างานดังกล่าวส าเร็จ ทั้งนี้ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ (2558: 979) 
พบว่าผู้ประกอบการมีการกระจายความเสี่ยง มีความรู้และความเข้าใจถึงความเสี่ยง และยอมรับผลที่
เกิดข้ึนได ้
  
 2. มีความเชื่อมั่น มีความมั่นใจในตนเอง ชอบงานท้าทาย กล้าตัดสินใจอย่างรวดเร็ว มีความ
ทะเยอทะยาน และจากผลการศึกษาของ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ 
(2558: 983) ระบผุู้ประกอบการที่มีความก้าวร้าวในการแข่งขันจะมีอิทธิพลทางบวกต่อความส าเร็จใน
การประกอบการ โดยเฉพาะการแข่งขันในธุรกิจประเภทเดียวกันนั้น ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องสร้าง
กลยุทธ์ทางการตลาดและสร้างความดึงดูดใจให้แก่ลูกค้าให้มากที่สุด เพ่ือความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน 
 

3. มีความขยัน มุ่งมั่น อดทน ทุ่มเท ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรค ยืนหยัดต่อการท างาน
หนักแม้จะเผชิญปัญหาหรือถูกกดดัน เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จ  
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4. มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ช่างสังเกต ช่างคิด มองเห็นโอกาสแห่งความส าเร็จที่มีความเป็นไปได้ 
พร้อมที่จะรับข้อผิดพลาดและน ามาแก้ไขด้วยความอดทน  

 
5. มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย และการวางแผนเป็นขั้นตอนที่น าไปสู่ความส าเร็จ  

มีการวิเคราะห์ปัญหาที่จะขัดขวางการไปสู่เป้าหมายนั้น เป็นผู้มองโลกในแง่ดี มีความหวัง มุ่งมั่นต่อ
เป้าหมาย 
 

6. มีความซื่อสัตย์ รับผิดชอบ มีอุดมการณ์ที่จะสร้างสิ่งที่ดีให้แก่สังคม มีความจริงใจ มีวินัย
ในตนเอง เพ่ือน าไปสู่การประสบความส าเร็จในอาชีพ  

 
7. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีนวัตกรรม มีการผลิตสินค้าใหม่ มีกระบวนการด าเนินธุรกิจ

ทางการตลาด ในการน าสินค้า บริการ หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาด ไม่ยึดติดกับรูปแบบใดๆ มี
ความสามารถในการเข้าถึงปัญหาแล้วหาทางแก้ไข ปรับปรุงสินค้าหรือบริการอย่างอิสระ แสวงหา
วัตถุดิบใหม่มาใช้ในการผลิต  ทั้งนี้ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ (2558: 
979) อธิบายว่า ในปัจจุบันผู้บริโภคมีการค านึงถึงภาพลักษณ์ของสินค้า รวมถึงองค์ประกอบและ
บรรยากาศของร้าน ท าให้ผู้ประกอบการต้องมีการสร้างเอกลักษณ์ของตนเองเพ่ือการดึงดูดความ
สนใจของลูกค้า 
 

8. เป็นผู้มีความสามารถในการท างานสูง มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความสามารถ
ในการบริหารงานทั่วไป มีแนวทางในการด าเนินธุรกิจ จัดสรรทรัพยากรให้มีความเหมาะสม โดยมี
ความมุ่งหวังในประสิทธิภาพการท างาน มีการคาดหมายผลก าไร หรือการเติบโตของธุรกิจ 
 

9. มีแรงผลักดัน หรือแรงจูงใจ เช่น ความคิดริเริ่ม ความเพียร ความคล่องแคล่ว  
 
10. มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถโน้มน้าวจิตใจผู้อ่ืน ใช้หลักการพ่ึงพาอาศัยกันมากกว่าการ

แข่งขันเพ่ือผลประโยชน์ในธุรกิจของตนเอง ท าให้มีความคล่องตัวในการด าเนินงาน  
 

11. มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร ทั้งการติดต่อแบบเป็นลายลักษณ์อักษร วาจา 
รวมถึงการติดต่อผ่านทางเทคโนโลยีต่างๆ การติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพวัดได้จากการที่ผู้ส่งสาร
และผู้รับสารมีความเข้าใจตรงกัน 
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12. มีความรอบรู้ หมั่นรับรู้ข่าวสารอยู่เสมอ เพ่ือปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ท าให้
สามารถปรับปรุงธุรกิจของตนเองให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา  

 
13. มีความรู้พ้ืนฐานและประสบการณ์ ความถนัดในกิจกรรมหรือธุรกิจที่ด าเนินงาน   

 
14. ใฝ่หาความรู้เพ่ิมเติม แม้จะมีความช านาญเฉพาะเรื่องแล้ว แต่ความรู้และประสบการณ์

เรื่องอ่ืนๆ ก็ต้องมีการเพ่ิมเติมความรู้เสมอ โดยเฉพาะความรู้ด้านการตลาด เศรษฐกิจ การเมือง และ
กฎหมาย ดังนั้น ผู้ประกอบการจึงควรต้องมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีคุณลักษณะ
เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกอบการที่ด ี 

 
ลักษณะทีผู่้ประกอบการควรมี เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ มีดังนี ้(ผุสดี  รุมาคม, 2536: 41-43) 
 
1. แรงผลักดัน ต้องมีความพยายามอย่างมากในการท างาน ทั้งด้านการวางแผน การจัดการ 

การประสานงาน การดูแลและควบคุม เพ่ือให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ 
 

2. ความสามารถด้านจิตใจ ประกอบด้วยสติปัญญา ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ที่ผู้ประกอบการต้องใช้ความคิดอย่างมีเหตุผล สามารถปรับการ
กระท าให้เข้ากับความต้องการของธุรกิจในสถานการณ์ต่างๆ และสามารถวิเคราะห์ปัญหาให้เข้ากับ
สถานการณ์  

 
3. ความสามารถด้านมนุษยสัมพันธ์ มีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านบุคลิกภาพ  เช่น ความ 

ความสัมพันธ์ส่วนตัว การรู้จักผ่อนหนักเป็นเบา ความมั่นคงทางอารมณ์ การเอาใจเขามาใส่ใจเรา การ
รักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้บริโภค  
 

4. ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร ทั้งการติดต่อแบบลายลักษณ์อักษร การติดต่อด้วยวาจา
ที่มีประสิทธิภาพท าให้ผู้ส่งและผู้รับเข้าใจซึ่งกันและกัน  
 
 ผู้ประกอบการอาจมีคุณลักษณะเหล่านี้ไม่ครบทุกข้อ แต่การพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับ
การเป็นผู้ประกอบการจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้เป็น
อย่างดี ทั้งนี้ สุชาติ  ไตรภพสกุล (2558) พบว่าแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างที่
ท าการศึกษานั้น ร้อยละ 60 มีปัจจัยดึงดูดจากการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ นอกนั้นท าธุรกิจเพราะ
ความจ าเป็น และร้อยละ 64 เป็นลักษณะการประกอบกิจการคนเดียว โดยผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจ
เพราะมองเห็นโอกาส จะมีระดับการเติบโตของธุรกิจ ระดับความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ในอนาคต มากกว่าผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจเพราะความจ าเป็น ดังนั้น ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
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พัฒนาผู้ประกอบการจึงควรเร่งส่งเสริมและผลักดันผู้ประกอบการทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ 
เพ่ือให้เป็นผู้ประกอบการที่มีศักยภาพและสามารถแข่งขันในตลาดธุรกิจได้ 
 
ควำมส ำคัญของกำรประกอบกำร 
 
 ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท (2537: 4-5) ระบุถึงความส าคัญของการประกอบการมีความจ าเป็นต่อ
ชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน ถ้าประเทศใดมีการประกอบกิจการเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและ
บริการมาก จะท าให้ประชาชนในประเทศมีโอกาสเลือกใช้สินค้าและบริการที่เหมาะสมกับสภาวะและ
ความเป็นอยู่ทางเศรษฐกิจ ประชาชนมีการด าเนินชีวิตที่สะดวกสบายขึ้น มีงานท า มีรายได้ ดังนั้น จึง
สรุปความส าคัญของการประกอบการได้ดังนี้ 
 

1. เกิดการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 
 
2. เกิดการพัฒนาแรงงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กลายเป็นแรงงานที่มีคุณภาพและแรงงาน 

ด้านความคิด คุณภาพของแรงงานข้ึนอยู่กับความรู้ การศึกษา และความช านาญงาน ส่งผลต่อเนื่องให้
เกิดความพยายามในการศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาและยกระดับแรงงานของตนเอง 
  
 3. ท าให้เกิดการลงทุน การน าทรัพย์สินและเงินทุนต่างๆ ที่มีอยู่มาลงทุนในการประกอบการ 
 
 4. เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ ท าให้ผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึ้น การด าเนินชีวิต
สะดวกสบายมากขึน้ 
 
 5. ประชาชนมีงานท าและรายได้สูงขึ้น และเป็นการช่วยสร้างงานใหม่ 
 
 6. ช่วยท าให้ประเทศชาติมีรายได้จากการจัดเก็บภาษีเพ่ิมข้ึน 
 
 จากความส าคัญของการประกอบการ จะส่งผลให้ประชาชนมีงานท าและรายได้เพ่ิมขึ้น  
ผู้บริโภคมีทางเลือกในการใช้สินค้าและบริการเพิ่มขึ้น และส่งผลให้เศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศดี
ขึ้นตามไปด้วย 
 
เป้ำหมำยของกำรท ำธุรกิจ 
 

การท าธุรกิจ เป็นกิจกรรมใดๆ ก็ตามที่เกิดจากความต้องการและความสามารถที่แตกต่างกัน
ของบุคคลในการน าเอาทรัพยากรที่ตนเองมีอยู่หรือหามาได้มาใช้ประโยชน์ ท าให้เกิดมีสินค้าและ
บริการขึ้นเพ่ือการแลกเปลี่ยนซื้อขาย และมีผลประโยชน์ที่ผู้ผลิตและผู้บริโภคพึงได้รับจากกิจกรรม
ดังกล่าว (วรนารถ  แสงมณี, 2544: 3) โดยผู้ที่ท าธุรกิจอาจเรียกได้ว่าเป็นผู้ประกอบการที่มีบทบาท
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ส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ เพราะการด าเนินกิจกรรมของการประกอบการ คือ สิ่งกระตุ้นให้
เศรษฐกิจเจริญเติบโต ดังนั้น การสนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่มีพ้ืนฐานความรู้และขีด
ความสามารถ และเพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่าประเทศไทยนั้นมีผู้ประกอบการที่มีศักยภาพและ
ประสิทธิภาพ จะสามารถช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า และแข่งขันใน
ระดับเวทีการค้าโลกได้อย่างยั่งยืน (เยาวลักษณ์  เคลือบมาศ,  2551: 45) 

 
ผู้ประกอบธุรกิจจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายส าคัญในการท าธุรกิจ โดยมีเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจ ดังนี้ (คณิต  พูนผล, 2547: 9-10) 
 
1. ผลก าไร การด าเนินธุรกิจนั้นก าไรจะเป็นผลตอบแทนกลับมาให้กับเจ้าของธุรกิจได้ลงทุน

ด าเนินธุรกิจนั้นๆ ไม่ว่าจะเป็นในด้านการผลิตสินค้าหรือการให้บริการต่างๆ เพ่ือสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค 

 
2. ความต่อเนื่องธุรกิจ ส าหรับคนที่ลงทุนด าเนินธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง ย่อมมีความหวังที่จะเห็น

การด าเนินธุรกิจไปอย่างต่อเนื่องและราบรื่น ไม่ประสบปัญหาจนต้องปิดกิจการลงไปเสียก่อน รวมถึง
สามารถผลิตสินค้าหรือให้บริการแก่ผู้บริโภคต่อไปอย่างไม่หยุดยั้ง 

 
3. ความก้าวหน้าของธุรกิจ นอกจากความมุ่งหวังที่จะให้ธุรกิจของตนเองด าเนินไปอย่าง

ต่อเนื่องแล้ว เป้าหมายส าคัญท่ีเจ้าของธุรกิจต้องการ คือ การเจริญเติบโตหรือความเจริญก้าวหน้าของ
ธุรกิจ มีการเพ่ิมหรือขยายขอบเขตการด าเนินงาน มีผลผลิตที่เพ่ิมมากขึ้น สามารถผลิตสินค้าใหม่ซึ่ง
เป็นที่ต้องการของตลาดได้ตลอดเวลา รวมถึงประสิทธิภาพในการบริการที่ดีมากข้ึนด้วย 
 

4. คืนประโยชน์สู่สังคม หลังจากท่ีสามารถด าเนินธุรกิจจนได้ผลก าไร และธุรกิจที่ด าเนินการ 
อยู่มีความเจริญก้าวหน้าแล้ว สิ่งที่ผู้ประกอบการพึงกระท าต่อไปคือ การสนองความรับผิดชอบต่อ
สังคม ไม่ว่าจะเป็นสังคมของผู้ด าเนินธุรกิจ (เช่น ความเป็นอยู่ของพนักงาน สวัสดิการต่างๆ การ
บริการลูกค้า คณุภาพของสินค้า สิ่งแวดล้อมที่ธุรกิจด าเนินอยู่) และสังคมของประเทศชาติ (เช่น การ
ไม่เอารัดเอาเปรียบคนในสังคม ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม) 
 
 โดยสรุปแล้ว ความมุ่งหวังหรือเป้าหมายส าคัญในการด าเนินธุรกิจ คือ การจ าหน่ายสินค้า
และบริการแก่ผู้บริโภค ได้ผลก าไรตอบแทนที่พึงพอใจ สามารถด าเนินกิจการอย่างต่อเนื่ อง มีความ
เจริญก้าวหน้า และท่ีส าคัญ คือ จะต้องมีความรับผิดชอบหรือคืนประโยชน์ให้แก่สังคมด้วย  

 
การสร้างจุดหมายให้กับตนเอง ควรพิจารณาถึง (อังศุธร  ศรีพรหม, 2546) 
 
1. จุดหมายนั้นควรเกิดจากความทะเยอทะยานที่เป็นไปได้  
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2. เขียนรายการจุดหมายทั้งหมดที่ต้องการโดยแบ่งเป็นจุดหมายระยะสั้น ระยะปานกลาง 
ระยะยาว หรือ จุดหมายเล็ก จุดหมายใหญ่ หรือ จุดหมายในชีวิต จุดหมายในการท างาน หรือ
จุดหมายที่มองเห็น จุดหมายที่มองไม่เห็น เป็นต้น 

  
3. การบอกคนใกล้ชิดให้ทราบถึงจุดหมายของตนเอง เพ่ือให้มีความเข้าใจในจุดหมายแต่ละ

ฝ่าย และเพ่ือการวางพื้นฐานที่ดีจนน าไปสู่จุดหมายนั้น 
 
4. เป็นจุดหมายของตนเองที่แท้จริง ไม่ใช่จุดหมายที่เกิดจากการชี้น า การถูกกดดัน หรือการ

ยุจากคนรอบข้าง  
 
5. ก าหนดระยะเวลาที่แน่นอนที่ต้องการให้จุดหมายนั้นบังเกิดผล 
 
6. การเลือกจุดหมายจากรายการที่ท าไว้ทั้งหมดด้วยตัวเอง โดยมีการทบทวนจุดหมายเมื่อ

ระยะเวลาผ่านไป เช่น 6 เดือน หรือ 1 ปี เพราะอาจมีการเปลี่ยนแปลงจุดหมายที่ต้องการเกิดขึ้น 
 
7. มีการยืดหยุ่นระยะเวลาในการวางแผนเพ่ือไปสู่จุดหมาย เนื่องจากระยะเวลาที่ผ่านไป 

และประสบการณ์ที่เพ่ิมข้ึน มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงจุดหมาย ดังนั้น จึงไม่ควรวิตกกังวล หรือกลัวการ
เปลี่ยนจุดหมายของตนเอง 
 

อเนก  สุวรรณบัณฑิต และ ภาสกร  อดุลพัฒนกิจ (2554: 14-16) ระบุถึงการประกอบธุรกิจ
ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ ผู้ประกอบการต้องใช้จิตวิทยาเพ่ือท าความเข้าใจในพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคโดยอาศัยศาสตร์และศิลป์เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมของตนบรรลุ เป้าหมายและผู้รับบริการ
ได้รับความพึงพอใจสูงสุด ทั้งนี้ ผู้ประกอบการต้องตระหนักถึงความส าคัญของผู้รับบริการเป็นอันดับ
แรก รู้จักความต้องการและความคาดหวังของผู้รับริการเพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ
ให้บริการครั้งต่อไป มีการน ากลยุทธ์ทางการตลาดมาใช้ในการบริหารงาน สามารถวิเคราะห์ปัญหา 
ข้อบกพร่อง และแนวโน้มของตลาดได้  

 
นอกจากนี้ ผู้บริโภคจัดเป็นปัจจัยความส าเร็จหรือความล้มเหลวของธุรกิจ ดังนั้น จึงควรให้

ความส าคัญและมีความเข้าใจในพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการซื้อของ
ผู้บริโภค เพ่ือให้ธุรกิจสามารถสนองตอบความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างถูกต้องและเป็นกรอบใน
การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดต่อไป ซึ่งพฤติกรรมผู้บริโภคจัดเป็นการกระท าของแต่ละบุคคลที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้รับและการใช้สินค้าและหรือบริการทางเศรษฐกิจ รวมถึงกระบวนการ
ตัดสินใจที่เกิดขึ้นก่อน และที่เป็นตัวก าหนดให้เกิดการกระท าต่างๆ ขึ้น (สมจิตร  ล้วนจ าเริญ, 2546)  

 
ทั้งนี้ ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ที่สามารถสร้างผลกระทบต่อกระบวนการ

ตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค โดยเฉพาะอย่างยิ่งขั้นตอนการยอมรับความต้องการเป็นกระบวนการพ้ืนฐาน
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ก่อนเกิดการตัดสินใจซื้อประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านจิตวิทยา ปัจจัยด้าน
ข่าวสารและข้อมูล และปัจจัยด้านสถานการณ์  (วิทวัส  รุ่งเรืองผล, 2552) และในการด าเนินธุรกิจ 
สิ่งที่ควรค านึงถึงความพอใจของผู้บริโภค และความสัมพันธ์ของผู้บริโภค คือ การให้บริการที่ ตรงต่อ
เวลาและมีประสิทธิภาพ ความต้องการของผู้บริโภคทั้งที่เป็นความต้องการตามปกติและการเพ่ิมการ
ให้บริการเพ่ือให้ผู้บริโภคกลับมาอุดหนุน  การสร้างความเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อการด าเนินงาน 
ลักษณะส่วนบุคคลและความสัมพันธ์กับผู้บริโภค (ผุสดี รุตาคม, 2536: 93-101)  

 
การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของผู้บริโภคในปัจจุบัน มีผลกระทบ

ต่อวัฒนธรรมการแต่งกาย เนื่องด้วยแฟชั่นการแต่งกายเป็นส่ วนหนึ่งของการสร้างภาพลักษณ์และ
สะท้อนอัตลักษณ์ของผู้คนในสังคม ดังนั้น การสร้างสรรค์ผลงานออกแบบแฟชั่นจึงต้องเข้าถึง
พฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนรู้ทันแนวโน้มของสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้สามารถพัฒนาผลงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันได้ ซึ่งธุรกิจเสื้อผ้าแฟชั่นปัจจุบันได้รับปัจจัยหนุนมาจากวิถีชีวิต 
และก าลังซื้อของผู้บริโภครุ่นใหม่ที่ให้ความส าคัญกับการแต่งกายมากขึ้น (พงศ์ศรันย์  พลศรีเลิศ, 
ม.ป.ป)  

 
ในการท าธุรกิจเสื้อผ้า ณัฐชลี  นามบุญศรี (2552) อธิบายถึงผู้ประกอบการที่ต้องการท า

ธุรกิจเสื้อผ้า ควรมีความรู้เกี่ยวกับตลาดเสื้อผ้า ดังนี้  
 

1. เสื้อผ้าชั้นสูง (Haute Couture หรือ High Fashion) จัดเป็นตลาดบนของธุรกิจเสื้อผ้า 
เน้นการให้ความส าคัญกับรายละเอียดของเสื้อผ้าทั้งด้านเนื้อผ้า ฝีมือการตัดเย็บ  

 
2. เสื้อผ้าบูติก (Boutique) เน้นที่ร้านเสื้อผ้าขนาดเล็กที่มีเสื้อผ้าแบบทันสมัยหรือเสื้อผ้า

แฟชั่น ส่วนใหญ่ร้านแบบบูติกจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบตลอดเวลา แต่จะมีการพัฒนาด้านการ
ออกแบบ คุณภาพ และราคาที่เหมาะสม  

 
3. เสื้อผ้าส าเร็จรูป (Ready to Wear) ส่วนใหญ่ผลิตออกมาจ านวนมาก ฝีมือการตัดเย็บไม่

ประณีต จ าหน่ายในราคาที่ไม่สูงมาก 
 
จากตลาดเสื้อผ้าทั้ง 3 ประเภท จัดได้ว่าธุรกิจเสื้อผ้ามีตลาดที่กว้างใหญ่ และเสื้อผ้ายังเป็น

สิ่งจ าเป็นในการด าเนินชีวิต จึงท าให้ธุรกิจเสื้อผ้ามีความยั่งยืนมาก สิ่งที่ควรเรียนรู้เกี่ยวกับธุรกิจเสื้อผ้า 
คือ การเลือกประเภทของเสื้อผ้า การเลือกท าเลที่เหมาะสม การวิเคราะห์ตลาดให้เป็น การผลิตสินค้า
ที่มีคุณภาพทั้งด้านการออกแบบและการตัดเย็บ มีเทคนิคในการบริหารจัดการ (บุคลากร การตกแต่ง
ร้าน การก าหนดราคา การท าบัญชี เป็นต้น) การจะประสบความส าเร็จของธุรกิจแฟชั่นมากยิ่งขึ้น 
ควรมีการออกส ารวจตลาด การวางแผนการผลิต ต้องส ารวจความต้องการของลูกค้า และตลาดคู่แข่ง
ด้วย (พงศ์ศรันย ์ พลศรีเลิศ, ม.ป.ป) 
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การเลือกท าเลที่ตั้ง เป็นการพิจารณาสถานที่ให้เหมาะกับการประกอบการแต่ละประเภท 
โดยค านึงถึงสภาพเศรษฐกิจของชุมชน ความหนาแน่นของประชากรในชุมชน แหล่งวัตถุดิบ อ านาจ
การซื้อ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการเลือกท าเลที่ตั้งของการประกอบการแบบร้ านค้ามี
ข้อพิจารณาเกี่ยวกับสภาพการแข่งขันในละแวกใกล้เคียง ความหนาแน่นของประชาการในชุมชน 
สภาพความเป็นอยู่  และต้องพิจารณาเกี่ยวกับการจัดตกแต่งหน้าร้าน การให้บริการ การสร้าง
บรรยากาศ เพ่ือให้มีผลก าไรเพียงพอในการด าเนินกิจการ รองรับการขยายตัวของชุมชน และมีโอกาส
ครองตลาด หากเปิดด าเนินกิจการแล้วได้ก าไรไม่คุ้มค่าใช้จ่ายจะท าให้กิจการประสบภาวะขาดทุนได้  
และมักพบว่าสาเหตุที่ท าให้ธุรกิจล้มเหลวมักมาจากการขาดประสิทธิภาพในการจัดการ และการเลือก
ท าเลที่ตั้งไม่เหมาะสม (ด ารงศักดิ์  ชัยสนิท, 2537: 108-111)  

  
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัควำมส ำเร็จ 

 

ควำมหมำยของควำมส ำเร็จ 
 

ความส าเร็จ หมายถึง การค้นพบความสามารถท่ีดีที่สุดของตน แล้วประยุกต์ให้เกิดประโยชน์
อย่างมีประสิทธิภาพแก่ตนเอง บุคคลอื่น และสังคม (ศรีกาญจนา  พลอาสา, 2546: 71) 

 
ความส าเร็จ หมายถึง การเสร็จสิ้นหรือการสิ้นสุดภารกิจที่จะพึงท าในเรื่องนั้นๆ ตาม

ข้อก าหนดหรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  โดยมีความขยัน หมั่นเพียร อดทน รับผิดชอบ มีทักษะที่
เพียงพอ รู้จักตน มองโลกในแง่ดี เป็นสิ่งช่วยท าให้ไปสู่ความส าเร็จนั้น 

 

พ้ืนฐานของความส าเร็จมักประกอบด้วยการเตรียมตัวรับความท้าทายใหม่ การตั้งเป้าหมาย 
วางแผน มีความเชื่อมั่นในตนเอง บริหารจัดการตัวเอง เอาชนะความพ่ายแพ้ทุกรูปแบบ รู้จักการ
ปฏิเสธอย่างมีศิลปะ สร้างความมั่นใจและแรงจูงใจให้ตนเอง หลีกเลี่ยงความคิดเชิงลบ ใช้จินตนาการ
อย่างสร้างสรรค์ การมีทัศนคติที่ดี แสวงหาความส าเร็จอย่างถูกวิธี มีความมุ่งมั่นและความพยายาม
อย่างเต็มที่ สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ไปสู่ความส าเร็จที่ตั้งใจได้ แต่โดยทั่วไปคนที่จะประสบความส าเร็จได้
มักได้รับความช่วยเหลือ การสนับสนุน การแนะน า และการเอาใจใส่จากคนรอบข้าง ดังนั้น จึงอาจ
กล่าวได้ว่า ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่จะน าพาไปสู่ความส าเร็จ คือ การให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน และการประสบความส าเร็จนั้นไม่ว่าจะเป็นความส าเร็จด้านใดย่อมก่อให้เกิดความสุขแก่ตนเอง 
(อังศุธร  ศรีพรหม, 2546) 

 
การสร้างทัศนคติที่ดีต่อความส าเร็จ คือ การมีทัศนคติทางบวก ซึ่งผู้ประกอบการควรรักษา

ทัศนคติทางบวกนี้ไว้เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ (Olakitan and Ayobami, 2011) 
นอกจากนี้ควรมีการคาดหวังในสิ่งที่ดีที่สุด สร้างนิสัยที่ดี มองโลกในแง่ดี ท าตัวให้มีความสุข มีความ
อ่อนน้อมถ่อมตน มีความศรัทธาและความซื่อสัตย์ มีการสื่อสารที่ดีกับคนรอบตัว ยอมรับใน
ประสบการณ์ของผู้อ่ืน มีข้อมูลที่ต้องใช้ในการด าเนินงานที่ถูกต้อง มีการบริหารจัดการตัวเอง การ
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เปลี่ยนลักษณะนิสัยที่ไม่ดี มีวินัยในตนเอง รู้จักวิธีการพูดและการควบคุมสิ่งที่พูด ส่วนสาเหตุที่ท าให้
เกิดความทุกข์ควรก าจัดออกไป เช่น ความอิจฉาริษยาที่ท าให้ปฏิเสธความสามารถของคนอ่ืน ความ
ขมขื่นและอาฆาตแค้น ความหดหู่ใจ และความรู้สึกหมดอาลัย (อังศุธร  ศรีพรหม, 2546) 

 
ศรันญา อรุณภู่ (2557: 90) ระบุสมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการที่ต้องการประสบ

ความส าเร็จในธุรกิจการบริการ ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านแรงจูงใจ (มีความมุ่งมั่นใน
การท างาน มีความเป็นมืออาชีพ มีความกระตือรือร้น มีจิตวิญญาณของผู้ให้บริการ และมีความขยัน 
ในการท างาน) ด้านคุณลักษณะเฉพาะ (มีความรอบคอบระมัดระวัง มีไหวพริบในการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า) ด้านอัตมโนทัศน์ (มีความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวินัยในตนเอง) ด้าน
ความรู้ และด้านทักษะ (การตัดสินใจ เทคนิคการสื่อสาร การประสานงาน การจัดการลูกค้า การ
ส่งเสริมการขาย การท างานเป็นทีม และการหาแนวทางในการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต)   
 
แรงจูงใจ (Motivation) 
 

แรงจูงใจ (Motivation) รากศัพท์เดิมมาจากภาษาลาตินว่า “Movere” แปลว่า เงื่อนไขหรือ
สภาวะที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 3 ทิศทาง อันหมายถึง เงื่อนไขหรือสภาวะที่ไปท าให้เกิดพฤติกรรม 
หรือไปยับยั้งพฤติกรรม หรือไปก าหนดแนวทางพฤติกรรมที่จะแสดงออก (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 
2547: 186) เป็นแรงผลักดันที่ส าคัญในการท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา โดยมุ่งไปที่การกระท า
เพ่ือวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง โดยการจูงใจจัดเป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้บุคคลเคลื่อนไหว
หรือแสดงพฤติกรรมไปยังจุดหมายหรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สิ่งส าคัญของแรงจูงใจ คือ สามารถเกิด
ซ้ าได้หากบุคคลยังไม่ได้เติมเต็มความต้องการเหล่านั้น (อเนก  สุวรรณบัณฑิต และ ภาสกร  อดุล
พัฒนกิจ, 2554: 128) 
 
 การพิจารณาแรงจูงใจในทางจิตวิทยา จะหมายถึงสภาวะที่อินทรีย์ถูกกระตุ้นให้แสดง
พฤติกรรมเพ่ือไปยังจุดหมายปลายทาง โดยเมื่อคนเราตกอยู่ในสภาวะที่ได้รับการจูงใจจะต้องมีความ
กระตือรือร้นและขวนขวายในการท ากิจกรรมหรือแสดงพฤติกรรมซึ่งเป็นจุดหมายปลายทางที่ต้องการ 
ซึ่งแรงจูงใจมีการร่วมกันของ 3 ลักษณะ คือ เป็นพลังงานที่กระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม เป็นตัวก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรม และเป็นตัวก าหนดระดับของความพยายาม โดยแรงจูงใจอาจมา
จากภายในหรือภายนอกก็ได้ (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 2547: 186)  
  

แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นสิ่งที่เกิดจากความต้องการ หรือเจตคติ หรือ
ความสนใจภายในตัวของแต่ละบุคคล เป็นแรงผลักดันให้ท าในสิ่งต่างๆ อย่างต่อเนื่องและมีความสุข 
โดยไม่ได้คาดหวังค าชมหรือรางวัล ไม่มีความหวาดวิตกหรือกังวลกับความคิดของผู้อ่ืนจึงสามารถ
ท างานหรือแสดงออกได้อย่างเต็มที ่มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลทั่วไป ไม่ใช่สร้างสัมพันธภาพ
เฉพาะบุคคลที่ท าประโยชน์ให้ตน และมักเป็นผู้ที่ท างานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วน
ตน (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 2547: 186-187) 
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แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เกิดจากการน าเอากิจกรรมมากระตุ้นให้บุคคล
อ่ืนท าในสิ่งที่ตนเองต้องการ ดังนั้น เมื่อท าสิ่งใดแล้วจึงต้องการค าชม ต้องการการยอมรับหรือความ
เห็นชอบจากบุคคลอื่น มีความกังวลและคอยดูว่าคนอ่ืนคิดอย่างไรกับตน จึงมีความรู้สึกไม่เป็นตัวของ
ตัวเอง ส่วนใหญ่ต้องคอยพ่ึงพาผู้อ่ืน มักจะท าดีหรือสร้างสัมพันธภาพเฉพาะบุคคลที่ท าประโยชน์ให้ 
หรือท าความดีเฉพาะเวลาที่มีคนเห็น แต่ถ้าไม่มีคนเห็นจะเกิดความท้อถอยและหมดก าลังใจที่จะท า
ต่อไป (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 2547: 187) 

 
องค์ประกอบส าคัญของการเกิดแรงจูงใจ คือ พลังงานที่เป็นตัวกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม โดย

แหล่งพลังงาน ประกอบด้วย (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 2547: 188-189)   
 
1. ความต้องการ (Needs) มักพบเมื่อมีความไม่สมดุลในร่างกายและจิตใจเกิดขึ้น ความ

ต้องการด้านร่างกายเป็นความต้องการพ้ืนฐาน เช่น ความหิว ความกระหาย ส่วนความต้องการด้าน
จิตใจ เช่น ต้องการความส าเร็จ การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน การมีอ านาจ การพ่ึงตนเอง เป็นต้น 

 
2. แรงกระตุ้น (Motives) เป็นสิ่งที่กระตุ้นให้ร่างกายท าและควบคุมกิริยาอาการนั้นไปสู่

เป้าหมายที่ต้องการ  
 
3. แรงขับ (Drive) เป็นสภาพทางสรีระที่เกิดขึ้นในขณะที่ร่างกายอยู่ในภาวะขาดแคลน

จัดเป็นตัวส าคัญของกระบวนการเกิดแรงจูงใจ เพราะเป็นตัวมุ่งกระท าและเสริมก าลังเพ่ือไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ  

 
ปัจจัยที่ท าให้เกิดแรงจูงใจมีหลายด้าน (อเนก  สุวรรณบัณฑิต และ ภาสกร  อดุลพัฒนกิจ, 

2554: 129-130) เช่น 
 
1. ความต้องการในปัจจัยสี่ หรือความต้องการพื้นฐานในชีวิต  
 
2. ความต้องการที่เหนือกว่าความต้องการพ้ืนฐาน เช่น การตอบสนองความเป็นตัวตนของ

ตนเอง ความภาคภูมิใจ  
 
3. เจตคติ เป็นเรื่องของความรู้ ความเชื่อ และแนวโน้มของบุคคลในการกระท าสิ่งต่างๆ ที่

สอดคล้องกับเจตคติของตนเอง 
 
4. ผลตอบแทนที่ได้รับเมื่อแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา 
 
5. ความชอบที่เกิดขึ้น ที่บุคคลนั้นเลือกที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาเพ่ือให้ไปสู่เป้าหมายที่

ก าหนดไว้ 
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6. อารมณ์ เป็นสิ่งที่ไม่แน่นอน ขึ้นอยู่กับเวลา โอกาส และสถานการณ์ ที่ส่งผลให้แต่ละคน
แสดงพฤติกรรมและแรงขับออกมาต่างกัน  

 
7. จุดมุ่งหมายที่ชัดเจนในการแสดงพฤติกรรมออกมา โดยอาจเชื่อมโยงเป้าหมายและ

ผลตอบแทนเข้าด้วยกัน 
 
8. การรับรู้ เป็นปัจจัยส าคัญในการประเมินผลตอบแทนที่ได้รับว่ามีความคุ้มค่ามากน้อย

เพียงใด 
 
9. สิ่งแวดล้อมทางสังคม เป็นตัวก าหนดรูปแบบพฤติกรรมที่ควรกระท า ผ่านกระบวนการ

เรียนรู้และความคิดทางปัญญา 
 
ลักษณะของแรงจูงใจจะมีความซับซ้อนและหลากหลาย ส่งผลให้มีการแสดงออกทาง

พฤติกรรมที่แตกต่างกัน แต่แรงจูงใจมีลักษณะร่วมกัน คือ เกิดจากความต้องการที่ยังไม่ได้เติมเต็ม 
เป็นตัวกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม ก าหนดพฤติกรรมที่แสดงออกมา ช่วยลดความเครียด และมีความ
แตกต่างกันในแต่ละบุคคล  (อเนก  สุวรรณบัณฑิต และ ภาสกร  อดุลพัฒนกิจ, 2554: 130-131) 

 
แม้ว่าความต้องการจะเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการจูงใจ โดยมีการแบ่งรูปแบบความ

ต้องการเป็น 3 ด้าน คือ 1) ความต้องการที่ต้องการอยู่เสมอและไม่มีวันสิ้นสุด แม้จะได้รับการ
ตอบสนองแล้วก็ยังคงมีความต้องการนั้นต่อไป เช่น ความต้องการปัจจัยสี่ในการด ารงชีวิต 2) ความ
ต้องการที่ไม่ได้รับการตอบสนอง ท าให้ส่งผลต่อแรงจูงใจและมีแนวโน้มที่จะสร้างพฤติกรรมเพ่ือไปสู่
เป้าหมาย 3) ความต้องการมีล าดับของความส าคัญแตกต่างกัน และจะแสดงพฤติกรรมที่น าไปสู่ความ
ต้องการที่มีความส าคัญก่อนเสมอ ทั้งนี้ Maslow แบ่งล าดับของความต้องการเป็น 5 ระดับ คือ ด้าน
สรีระหรือปัจจัยสี่ ด้านความมั่นคงปลอดภัย ด้านความรักหรือสังคม ด้านการนิยมนับถือในตน และ
ด้านการพัฒนาศักยภาพแห่งตน โดยเชื่อว่าบุคคลจะตอบสนองต่อความต้องการในระดับล่างก่อน แล้ว
จึงค่อยๆ ตอบสนองต่อความต้องการที่สูงขึ้น (สุชัญญา  รัตนสัญญา, 2547: 191)  
 
ควำมต้องกำรด้ำนอำชีพ 
 

อาชีพหลังส าเร็จการศึกษาเป็นสิ่งที่นักศึกษาต้องมีการเตรียมการตัดสินใจ การประกอบ
อาชีพที่เหมาะสมกับบุคลิกภาพของตนเองจะท าให้มีแนวโน้มประสบความส าเร็จในการประกอบ
อาชีพอย่างมาก ในทางตรงข้าม การประกอบอาชีพที่ไม่เหมาะสมกับตนเองท าให้เกิดความเบื่อหน่าย 
ไม่มีความสุข และไม่ประสบความส าเร็จในอาชีพ ทั้งนี้ การท างานเป็นสิ่งสนองความต้องการในด้าน
ต่างๆ เช่น สนองความต้องการทางวัตถุในการเปลี่ยนวัตถุดิบเป็นสิ่งอ านวยความสะดวก สนองความ
ต้องการนับถือตนเอง โดยความสามารถในการท างานนั้นท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 
สนองความต้องการมีกิจกรรมเพ่ือหลีกเลี่ยงความเบื่อหน่ายและลดความวิตกกังวล และการสนอง
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ความต้องการริเริ่ม สร้างสรรค์  (จีรนันท์  ไวยศรีแสง, 2552) นอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ประภาภรณ์  วรรธนะวาสิน (2555) ที่ระบุถึงแนวโน้มการเลือกประกอบอาชีพของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีการวางแผนประกอบ
อาชีพ มีการรู้จักตนเอง มีการปรึกษาผู้รู้ มีการเตรียมตัวเพ่ือการประกอบอาชีพ และมีการวางแผนใน
การหางาน ทั้งนี้ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ คือ ตัวนักศึกษาเอง และสิ่งที่มุ่งหวัง
เป็นอันดับแรกในการเลือกประกอบอาชีพ คือ ความมั่นคงในอาชีพการงาน  

 
Holland (1966) ระบุว่า การเลือกอาชีพเป็นการแสดงออกซึ่งบุคลิกภาพ โดยการเลือก

อาชีพจัดเป็นการกระท าที่สะท้อนให้เห็นถึงแรงจูงใจ ความรู้ บุคลิกภาพ และความสามารถของบุคคล 
อาชีพเป็นวิถีชีวิต ส่วนสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่ชี้ให้เห็นงานและทักษะ  

 
Whitteberry (2016) กล่าวถึงการจ าแนกบุคลิกภาพลักษณะของแรงงานสมัยใหม่ที่มีผลต่อ

การประกอบอาชีพ เป็น 6 ลักษณะ คือ  
 
กลุ่มที่ 1 บุคลิกภาพจริงจัง (Realistic) ชอบท างานนอกสถานที่ งานที่มีการเคลื่อนไหว ใช้

ทักษะ มีความถนัดทางช่าง การท างานด้านเครื่องยนต์หรือเครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ บุคลิกมักขี้อาย 
เก็บตัว แตเ่ป็นคนเอาการเอางาน จริงจัง อดทน ท างานได้ดีเมื่อท างานคนเดียว อาชีพที่เหมาะส าหรับ
คนกลุ่มนี้ เช่น ช่างไม้ ช่างเทคนิค วิศวกร ช่างฝีมือ เป็นต้น 
 

กลุ่มที่ 2 บุคลิกภาพนักวิชาการ (Investigative) มักมีบุคลิกของคนเจ้าความคิด ชอบการคิด
วิเคราะห์ ช่างสังเกต ละเอียดรอบคอบ มีเหตุผล ชอบศึกษาและแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ผู้ที่มีบุคลิกภาพกลุ่มนี้มักไม่มีทักษะการเจรจราต่อรองแต่สามารถท างานร่วมกับคนอ่ืนๆ 
ได้ดี อาชีพที่เหมาะสม เช่น นักชีววิทยา โปรแกรมเมอร์ นักส ารวจ เภสัชกร เป็นต้น 

 
กลุ่มท่ี 3 บุคลิกภาพศิลปิน (Artistic) หรือผู้สร้าง กลุ่มนี้จะรักความเป็นอิสระ ชอบแสดงออก 

ชื่นชมธรรมชาติ ศิลปะ การเขียน และดนตรี ให้ความส าคัญกับคนอื่น มักจะหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ได้รับ
ค าสั่งหรืองานที่จ าเจ ชอบการท างานเป็นกลุ่มที่มีการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ อาชีพที่เหมาะ
ส าหรับคนกลุ่มนี้ เช่น นักออกแบบ นักดนตรี นักเขียน ครูสอนศิลปะ นักแสดง เป็นต้น 

กลุ่มที่ 4 บุคลิกภาพชอบสมาคม (Social) เป็นกลุ่มที่พบมากที่สุดในบรรดาบุคลิกภาพทุก
กลุ่ม คนในกลุ่มนี้มักมีลักษณะชอบท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นผู้ที่ชอบช่วยเหลือ มีความเข้าใจผู้อ่ืนได้ดี 
กล้าแสดงออก เป็นกันเอง ร่าเริง มีทักษะในการเจรจาและการอธิบาย อาชีพที่เหมาะส าหรับคนกลุ่มนี้ 
เช่น นักให้ค าปรึกษา บรรณารักษ์ นักกายภาพบ าบัด พยาบาล นักสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น  

 
กลุ่มท่ี 5 บุคลิกภาพกล้าคิดกล้าท า (Enterprising) มีบุคลิกลักษณะเป็นผู้น า ชอบการเจรจา 

หว่านล้อมผู้อ่ืนให้คล้อยตาม กล้าแสดงออก กล้าโต้แย้ง คล่องแคล่ว มักคิดว่าตนเองเด่นกว่าผู้อ่ืน  
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ชอบการท ากิจกรรมกลุ่ม อาชีพที่เหมาะสมกับบุคลิกภาพกลุ่มนี้ เช่น นายธนาคาร ผู้จัดการโรงแรม 
ตัวแทนขายประกันชีวิต อัยการ นักธุรกิจ นักการตลาด นักบริหาร ตัวแทนค้าท่ีดิน เป็นต้น  

 
กลุ่มท่ี 6 บุคลิกภาพท่ีมีระเบียบแบบแผน (Conventional) ชอบท างานด้านตัวเลข ชอบการ

เป็นผู้ใต้บังคับบัญชา มักเชื่อฟังหรือท าตามค าสั่ง ไม่ชอบการเป็นผู้น า รักความเป็นระเบียบแบบแผน
จึงไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง แลดูเก็บกด  จริงจังกับงาน อาชีพที่เหมาะสม เช่น นักทรัพยากรบุคคล 
เลขานุการ บุรุษไปรษณีย์ เจ้าหน้าที่ธนาคาร สมุห์บัญชี เป็นต้น  

 
ฝนทิพย์ ฆารไสว ณัฐเชษฐ์  พูลเจริญ และ ไว  จามรมาน  (2555) ศึกษาพบว่าคุณลักษณะ

ของผู้ประกอบการ จ านวน 9 ด้าน  คือ ด้านความเป็นตัวของตัวเอง ด้านความใฝ่ใจในความส าเร็จ 
ด้านความมีนวัตกรรม ด้านความมุ่งม่ันอดทน ด้าน ความคิดสร้างสรรค์ ด้านความกล้าเสี่ยง ด้านความ
มั่นใจในตนเอง ด้านการตอบสนองกับปัญหาอย่างทันทีทันใด และด้านความรับผิดชอบ มี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยพบว่าด้านความมีนวัตกรรม มีผลรวมสูงกว่าด้านอ่ืนๆ และจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า 
ผู้ประกอบการที่จะท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จได้นั้น เกิดจากความตั้งใจ การกล้าลงมือท า การ
มองแบบมุมกว้าง การมองคู่แข่งและตลาดใหม่ การค านึงถึงความพึงพอใจของลูกค้า รวมถึงมีการ
พัฒนาตนเองตลอดเวลา  

 
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน แต่ละสถำนศึกษำจะมีกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพระหว่ำง

กำรศึกษำ หรือจัดให้มีกำรฝึกอำชีพในสถำนศึกษำ ซึ่ง ปรียำพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2542) ระบุว่ำ กำร
ฝึกอำชีพขึ้นอยู่กับควำมต้องกำรของบุคคลว่ำมีควำมต้องกำร ควำมถนัด ควำมสนใจ หรือควำมพอใจ
ในอำชีพใด รวมทั้งควำมสำมำรถ สติปัญญำของบุคคล นอกจำกนี้ยังขึ้นอยู่กับควำมเหมำะสมของ
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น อำชีพพยำบำลมักจะก ำหนดให้ผู้หญิงเรียนมำกกว่ำผู้ชำย 
แต่อำชีพด้ำนช่ำงอุตสำหกรรมจะมีผู้ชำยเรียนมำกกว่ำผู้หญิง นอกจำกนี้ ควำมเจริญทำงเศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีท ำให้มีอำชีพเพ่ิมขึ้น และกำรประกอบอำชีพจะมีกำรเปลี่ยนไปตำมกำลสมัย ดังนั้น 
กำรจัดกำรศึกษำไม่ว่ำจะเป็นประเภทใด ระดับใด ที่จะให้เกิดประโยชน์ตำมควำมประสงค์ของ
บุคลำกรและควำมก้ำวหน้ำของประเทศ จะต้องศึกษำถึงกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมเศรษฐกิจ ควำม
เติบโตและควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยี ควำมเปลี่ยนแปลงค่ำนิยม ควำมรู้สึกนึกคิดต่อกำรด ำรงชีพ 
และผลจำกกำรเปลี่ยนแปลงเหล่ำนี้ กำรจัดกำรศึกษำจึงจ ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนไปตำมสภำพของสังคม 
เพ่ือให้สำมำรถชี้น ำกำรเปลี่ยนแปลงในสังคม และสำมำรถก ำหนดทิศทำงของกำรเปลี่ยนแปลงได้ด้วย 
 
 การมองไปข้างหน้าของสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด แม้ทิศทางในการ
มองจะไม่เด่นชัด แต่จัดว่ายังพอมีทิศทางที่ดีกว่าไม่กล้าก าหนดแนวทาง ดังนั้น การเตรียมการเพ่ือ
อนาคตไว้ล่วงหน้าจะท าให้บุคคลสามารถปรับสถานการณ์ได้ดีและมีความยืดหยุ่นในการด าเนินชีวิต
มากขึ้น  
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 วิถีการด าเนินชีวิตที่ส าคัญประการหนึ่งของบุคคล คือ การประกอบอาชีพ เพราะเป็นเรื่องที่
เกี่ยวพันกับฐานะความเป็นอยู่ทางสังคม สภาพเศรษฐกิจและสังคม การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน การ
สร้างความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ซึ่งในการจะประกอบอาชีพใดนั้น บุคคลควรมีการรู้จัก
ตนเองในเรื่องของค่านิยม ความรู้ ความสามารถ ความสนใจ บุคลิกภาพของตนเอง จากนั้นจึง
ท าการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพที่สนใจทั้งด้านการเตรียมความพร้อม ความก้าวหน้าในอาชีพ ปัญหา 
อุปสรรค เพ่ือเตรียมตัวเข้าสู่โลกอาชีพนั้นต่อไป ทิวา  เทพเสนา (2546) ระบุถึงการประกอบอาชีพ
อิสระ เป็นกระบวนการเลี้ยงชีวิตโดยการท างานให้ได้มาซึ่งค่าตอบแทนเพ่ือน าไปซื้อปัจจัยต่างๆ ตาม
ความต้องการของแต่ละบุคคล จัดเป็นกิจกรรมส่วนหนึ่งของชีวิตที่ท าให้บุคคลด ารงชีวิตได้อย่างมี
ความสุข ดังนั้น การจัดการศึกษากับการประกอบอาชีพจึงมีความสัมพันธ์กันในประเด็นของการจัด
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงงาน เพ่ือมิให้เกิดปัญหาการว่างงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาเพ่ิมขึ้น อีกทั้งการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอาชีพ การจัดแนะแนวอาชีพ  การส่งเสริมให้มี
เจตคติที่ดีต่อทุกอาชีพ จะช่วยให้บุคคลรู้จักการประกอบอาชีพมากขึ้น 
 

ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 
2558 ที่ระบุไว้ในราชกิจจานุเบกษา (2558) มีเจตนารมณ์ให้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญา
ตรี พ.ศ. 2558 รองรับการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกต่างตามจุดเน้นของสาขาวิชาการ
และวิชาชีพต่างๆ ตอบสนองการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตลาดแรงงาน ความก้าวหน้าของศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งบริบททาง
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไป น าไปสู่การก าหนดปรัชญาและวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งให้การผลิตบัณฑิตมี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ  ปรัชญาของการอุดมศึกษา 
ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล  ให้การผลิตบัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาอยู่บนฐานความเชื่อว่าก าลังคนที่มีคุณภาพต้องเป็นบุคคลที่มีจิตส านึกของความเป็น
พลเมืองดีที่สร้างสรรค์ประโยชน์ต่อสังคม และมีศักยภาพในการพ่ึงพาตนเองบนฐานภูมิปัญญาไทย 
ภายใต้กรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เ พ่ือน าพาประเทศสู่การพัฒนาที่ยั่ งยืนและทัดเทียม
มาตรฐานสากล ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาเพ่ือก ากับส่งเสริมกระบวนการผลิตบัณฑิตที่เน้น
การพัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะของความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ สามารถด ารงอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรม
ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ที่มีการสื่อสารแบบไร้พรมแดน มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้                
มีศักยภาพในการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสามารถสร้างสรรค์งานที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และสังคม 
ทั้งในระดับท้องถิ่นและสากล ทั้งนี้ ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2542: 233-235) แนะน าวิธีเตรียมการ
เพ่ืออนาคต และการเปลี่ยนแปลงในสภาพสังคม ดังนี้  
 

1. การเปลี่ยนแปลงเนื่องจากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการน าเอา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในการด ารงชีวิตปัจจุบัน และการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ท าให้ผู้เรียนต้องเรียนรู้ให้ก้าวทันวิทยาการสมัยใหม่ ซึ่งการเรียนเนื้อหาวิชาเพียงในห้องเรียน และ
จ ากัดการถ่ายทอดที่มาจากครูอาจารย์นั้นไม่เพียงพอส าหรับการเรียนในยุคปัจจุบัน จ าเป็นต้องมี
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แหล่งข้อมูลที่เพียงพอและทันต่อเหตุการณ์ และการเรียนรู้ด้วยการพ่ึงพาตนเองโดยการผ่านสื่อ
ประกอบการเรียนและการสอนทางไกล 

 
2. การเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ท าให้ต้องมีการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตแม้จะส าเร็จการศึกษาแล้ว แต่ก็จ าเป็นที่จะต้องจัดรูปแบบและโครงสร้างจินตนาการ เพ่ือให้
การศึกษาแก่บุคคลตลอดชีวิต ในด้านอาชีวศึกษาต้องจัดให้สอดคล้องกับแผนการด าเนินชีวิต แบบ
แผนการท ามาหากินที่จะไม่เกิดปัญหาเมื่อจะเรียนแล้วต้องหยุดท างานเกิดขึ้น 

 
3. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศจากครอบครัวเกษตรกรรมมาสู่

อุตสาหกรรม มาสู่สังคมที่ต้องแข่งขันและท างานเพ่ือความอยู่รอด แบบแผนในการด าเนินชีวิตมีความ
ซับซ้อน เกิดอาชีพใหม่ๆ มากขึ้น ดังนั้นจึงต้องการการเรียนรู้ทักษะทางอาชีพที่มีความช านาญอย่าง
เพียงพอเพ่ือให้ก้าวสู่กระบวนการของอาชีพนั้นๆ ได้ 

 
4. ความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของวิทยาการและเทคโนโลยี ท าให้

ข้อมูลขา่วสารต่างๆ สามารถรับรู้กันอย่างทั่วถึงในระยะเวลาอันสั้น การจัดการการศึกษาจึงควรท าให้
บุคคลมีความเข้าใจในการคิดวิเคราะห์ข้อมูลจากข่าวสารที่ได้ และน าข้อมูลนั้นมาให้เป็นประโยชน์ใน
การด าเนินชีวิต รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพที่ตนเองท าให้ก้าวหน้า  
 

Evans (1978) อ้ำงใน ปรียำพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2542: 22-23) ระบุวิธีการฝึกอาชีพ โดย
พิจารณาในรูปของระบบ ประกอบด้วย 6 วิธี ดังนี้  

 
1. การฝึกอย่างไม่เป็นแบบแผน (Informal Apprentice Training) เป็นการฝึกแบบดั้งเดิม

ของบุคคลในครอบครัว ฝึกหัดอาชีพโดยการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ เช่น งานด้านฝี มือช่างทอง 
ศิลปกรรมทอผ้า เป็นลักษณะอุตสาหกรรมในครัวเรือน 

 
2. การฝึกจากระบบอุตสาหกรรม (Industrialized Training)  เป็นการฝึกจากเจ้าของและ

ผู้ประกอบการเอง โดยการรับผู้เข้าท างานและการฝึกความช านาญเฉพาะอย่าง 
 
3. การฝึกจากสถานศึกษา (Institutionalized Training) เป็นการฝึกจากสถานศึกษาทั้งของ

รัฐบาลและเอกชน โดยการจัดการศึกษาในระบบและมีหลักสูตรการฝึกวิชาชีพ มีการเรียนการสอนทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

 
4. ระบบความร่วมมือของสถานศึกษาและผู้ประกอบการ (Cooperative Education 

Program) เป็นการเรียนการสอนในสถานศึกษา ซึ่งอาจจะมีทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ รวมทั้งการ
ฝึกงานภาคปฏิบัติจากโรงงานอุตสาหกรรมหรือธุรกิจทั้งเอกชนและรัฐบาล เป็นการฝึกความช านาญ 
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5. ระบบการฝึกระหว่างท างาน (On-the-job Training) เป็นการฝึกโดยโรงงานอุตสาหกรรม
หรือหน่วยงานธุรกิจรับเข้าท างานแล้ว หรืออยู่ในระหว่างทดลองการท างาน โดยจัดให้ฝึกงานระยะสั้น
ตามลักษณะงานที่สถานประกอบการต้องการให้ท า 

 
6. การฝึกระหว่างท างาน (Formal Apprentice Training) เป็นการฝึกงานแบบลูกจ้างขณะ

ท างาน โดยไม่มีความรู้ความช านาญในงานหน้าที่นั้นมาก่อน 
 

ดังนั้น การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างประสบการณ์ทางอาชีพให้กับผู้เรียน สถานศึกษาจึงควร
พิจารณาเป้าหมายของการฝึก เพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้งานที่ตนสนใจ และน าไปใช้ประโยชน์ใน
การประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาได้เป็นอย่างดี 
 
งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

พรพิมล  อินทิยศ (2546) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบอาชีพอิสระ พบว่า 
ความส าเร็จในการประกอบอาชีพอิสระขึ้นอยู่กับผลของการด าเนินงานที่ผู้ประกอบอาชีพอิสระนั้น
พอใจ โดยมีปัจจัยเงื่อนไขที่มีผลต่อความส าเร็จคือ สภาพครอบครัวที่มีส่วนเสริมสร้างประสบการณ์
และสนับสนุนประสบการณ์เดิมอันน ามาสู่ความคิดในการประกอบอาชีพอิสระ รวมถึงประสบการณ์
ตรงและการเรียนรู้ รายได้จากการประกอบอาชีพที่น ามาสู่ผลก าไร ค่านิยมและความเชื่อ การเลือก
อาชีพ การบริหารจัดการและข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพ การระดมทุน การเลือก
ท าเลที่ตั้งที่สะดวกและประหยัดต้นทุน การรับความช่วยเหลือและการสนับสนุนทางด้านการตลาด
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการจัดการเรื่องเงินทุนหมุนเวียน 

 

อัจฉรา  หอมจรรยา (2546) ระบุว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพของบัณฑิตใหม่ 
ระดับปริญญาตรี ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้แก่ เกรดเฉลี่ย 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว ลักษณะองค์กรที่มุ่งหวังเข้าท างาน บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจ ลักษณะองค์กรของผู้ปกครอง ปัจจัยด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ความมั่นคงในงาน 
โอกาสในการแสดงความรู้ ความสามารถหรือโอกาสในการพัฒนาตนเอง และความมีชื่อเสียงของ
หน่วยงาน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยด้านเศรษฐกิจสังคมและความพึงพอใจในการตัดสินใจเลือกอาชีพ
ที่เหมาะสมกับตนที่สุดเพียงอาชีพเดียว และถ้าอาชีพที่เลือกแล้วยังไม่เป็นที่พอใจก็จะเปลี่ยนอาชีพ
ใหม่ เนื่องจากการพัฒนาการด้านอาชีพเป็นกระบวนการที่ด าเนินไปตลอดเวลา  และ ชัชชฎา  วันดี 
(2557) ศึกษาพบว่า ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การเลือกอาชีพของนักศึกษาหลังส าเร็จการศึกษาไม่ตรงกับ
สาขาที่เรียนมา คือ เกรดเฉลี่ยเฉพาะรายวิชาของสาขา สาขาวิชาที่เรียน เพศ  และเกรดเฉลี่ยรวม ซึ่ง
สถานศึกษาสามารถน าไปปรับปรุงหลักสูตรโครงสร้างหลักสูตรหรือใช้ในการวางแผนการศึกษาให้กับ
นักศึกษาที่ต้องการประกอบอาชีพให้ตรงกับสาขาวิชาที่เรียนมาได้ เนื่องจากการเลือกอาชีพควร
เริ่มต้นด้วยการวางแผนตั้งแต่วัยเรียน และเป็นการวางแผนระยะยาวที่ต้องใช้เวลานาน ขึ้นอยู่กับ 
ความถนัด ความสามารถ และความสนใจในงานอาชีพที่แตกต่างกัน และ จีรนันท์  ไวยศรีแสง (2552) 
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ให้ความเห็นว่าก่อนการเลือกอาชีพ ต้องรู้จักตนเองให้ดีก่อน โดยเฉพาะด้านอุปนิสัย ความรู้ ความ
ถนัด ความสามารถ ความสนใจ บุคลิกลักษณะ และทัศนคติเกี่ยวกับอาชีพนั้น นอกจากนี้
สถาบันการศึกษาควรมีการให้ความรู้เกี่ยวกับอาชีพต่างๆ แก่นักศึกษา ก่อนการตัดสินใจเลือก
ประกอบอาชีพ เพ่ือเป็นแนวทางท่ีดีของนักศึกษาในอนาคต  

 
ณิชาภา  สายทอง และ ณกมล  จันทร์สม (2557) ศึกษาแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจของ

ผู้ประกอบการบริ เวณตลาดไท จังหวัดปทุมธานี พบว่า มีความเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจด้าน
ความสามารถ ด้านปัจจัยการสนับสนุน และด้านปัจจัยผลักดัน ส่วนแรงจูงใจในทฤษฎีความต้องการ
พบว่าความต้องการความส าเร็จมีผลต่อแรงจูงใจมากที่สุด ขณะที่ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ 
วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ (2558) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการพบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อด้านความใฝ่ใจในความส าเร็จในระดับมากที่สุด และมีความ
คิดเห็นในระดับมากในด้านความเป็นตัวของตัวเอง ด้านความสม่ าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ ด้าน
ความมีนวัตกรรม ด้านความกล้าเสี่ยง และด้านความก้าวร้าวในการแข่งขัน และจากการวิเคราะห์
ปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจและการแข่งขันของร้านตัดเสื้อผ้า JK Uniform พบว่า ร้าน JK Uniform มี
ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมภายใน ได้แก่ ปัจจัยด้านการเงิน ปัจจัยด้านการตลาด และ
ปัจจัยด้านการผลิต ส่วนปัจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ
และการเมือง ปัจจัยด้านเหตุการณ์ธรรมชาติ ปัจจัยด้านค่าครองชีพ และปัจจัยด้านสินค้าทดแทน เมื่อ
เปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน พบว่าต าแหน่งของธุรกิจในตลาดคือ เป็นร้านตัดชุด Uniform มีการ
ให้บริการที่หลากหลาย และมีเทคโนโลยีทันสมัย แต่ข้อเสียเปรียบ คือ จ านวนพนักงานในร้านไม่
เพียงพอ กลยุทธ์ส าคัญในการท าธุรกิจคือ กลยุทธ์ระดับองค์กร กลยุทธ์ระดับธุรกิจ กลยุทธ์ระดับ
ปฏิบัติการ (จารุนาถ  ชัชวาลรัตน์, 2558)   
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บทท่ี 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ เป็นการวิจัยแบบผสม 
(Mixed Method) โดยมีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 
ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 
ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน คือ อาจารย์

ไพลิน  ตั้งศุภราทร เจ้าของโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน  
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  

ประชากรที่ใช้ในการเก็บข้อมูลปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ เป็นนักศึกษา
สาขาวิชาออกแบบแฟชั่นผ้าและเครื่องแต่งกาย คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา เป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากผู้ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา

การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา โดยเป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 3 และ 4 ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 55 คน  
 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 

1. การศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน ใช้แบบสัมภาษณ์ชนิด
มีโครงสร้าง ก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์ ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อค าถาม ท าการปรับแก้ไข
ประเด็นการสัมภาษณ์ก่อนน าไปใช้จริง ข้อค าถามประกอบด้วย 

 
1.1  มีแรงบันดาลใจในการประกอบอาชีพนี้อย่างไร 
1.2  มีการเตรียมตัว/หาประสบการณ์อย่างไรบ้าง 
1.3  ยกตัวอย่างปัญหาที่พบในการท างาน และแนวทางแก้ไข 
1.4  มีหลักคิดอย่างไรบ้างในการประกอบอาชีพนี้ 
1.5  มีประเภทสินค้าหรือบริการใดบ้าง 
1.6  มีวิธีการคัดเลือกคนเข้าท างานอย่างไร 
1.7  ค าแนะน าส าหรับผู้ที่จะประกอบอาชีพโรงเรียนสอนตัดเสื้อ 
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 2. การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ นักศึกษาสาขาวิชาออกแบบแฟชั่นผ้า
และเครื่องแต่งกาย คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ใช้
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ก าหนดข้อค าถามโดยศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ต ารา เวบไซต์ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น ามาสร้างแบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษา เป็นค าถามปลายปิด (Closed Ended Question) 
จ านวน 7 ข้อ ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบค าตอบหลายตัวเลือก (Multiple Choice Question) 

 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านครอบครัว เป็นค าถามปลาย จ านวน 4 ข้อ ลักษณะข้อค าถามเป็น

แบบค าตอบหลายตัวเลือก  
 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ ประกอบด้วยปัจจัย

เกี่ยวกับตนเอง และปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ เป็นค าถามปลายปิด จ านวน 21 ข้อ 
ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
 

การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม น าไปท าการทดสอบเพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นกับกลุ่ม
นักศึกษษที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน น าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟ่า เท่ากับ 0.83 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยติดต่อและประสานงานเพื่อขอนัดวัน
ท าการสัมภาษณ์ จัดส่งข้อค าถามแก่ผู้ให้ข้อมูลหลักล่วงหน้า ท าการสัมภาษณ์และขออนุญาต
บันทึกเทปการสัมภาษณ์  
  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง และ
รอรับกลับคืนด้วยตนเอง 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา น ามาสรุป เรียงเรียง 
 
ข้อมูลจากแบบสอบถาม น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความเรียบร้อย และ

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ได้แบบสอบถามรวมทั้งสิ้นจ านวน 50 ฉบับ (คิดเป็นร้อยละ 90.91) 
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วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน (ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) ก าหนด
เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยความคิดเห็น ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2543: 100)     

      
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50 - 5.00  หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50 - 4.49  หมายถึง เห็นด้วย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50 - 3.49  หมายถึง ไม่แน่ใจ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50 - 2.49  หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.49  หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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บทท่ี 4 
 

ผลกำรวิจัย 
 
ตอนที่ 1 สรุปผลกำรสัมภำษณ์เจ้ำของกิจกำรโรงเรียนสอนตัดเสื้อไพลิน 
 

แรงบันดำลใจในกำรประกอบอำชีพ 
“...เริ่มจากการค้นหาความชอบของตนเอง มีความชอบใดบ้างที่สามารถท าเป็นอาชีพใน

ครัวเรือนได้ จึงพบว่าความชอบด้านการตัดเย็บเสื้อผ้าสามารถน ามาใช้ในการเสริมบุคลิกภาพตนเองได้ 
และยังน ามาประกอบอาชีพในครัวเรือนได้ด้วย...” 
 

กำรเตรียมตัว/หำประสบกำรณ์ 
“...เริ่มจากการหาสถานที่เรียน ระหว่างเรียนไปก็ท างานไปด้วย จนงานล้นมือ จึงหาทางออก

ด้วยการให้ลูกค้าท่ีเป็นเพื่อนมาช่วยท า สอนให้เขาเรียนรู้เกี่ยวกับการตัดเย็บ พอเพ่ือนบอกต่อๆ กันไป 
ก็ท าให้มทีีมงานก็ล้น จนงานขาดมือ จึงแก้ไขด้วยการเช่าร้านเพ่ือเพ่ิมลูกค้า ระยะเริ่มต้นลูกค้าจะน้อย 
ก็ลงทุนซื้อหุ่นโชว์ชุดสวยๆ แบบเก๋ๆ งานเนี๊ยบ เมื่องานล้นมือต้องเปิดรับสอนคนทั่วไป เพ่ือเปิดทางที่
จะได้ทีมงานเพิ่ม พอมีนักเรียนเยอะ กลัวผิดกฎหมาย เลยขอจัดตั้งโรงเรียน...” 
 

ปัญหำที่พบในกำรท ำงำนและแนวทำงแก้ไข 
“...ขึ้นชื่อว่าปัญหามีไว้ให้แก้ ข้อส าคัญต้องตั้งสติ นิ่ง ไม่ใช้อารมณ์ แก้ด้วยปัญญา หยิบปัญหา

มาแก้ทีละข้อ หาต้นเหตุของปัญหา โดยการหาทางออก ไม่ต่อว่าต่อขาน ชี้ถูกชี้ผิด งานก็จะเดินไป
ข้างหน้า ไม่เกิดความขัดแย้ง ต้องรักษาความสามัคคีในองค์กรเป็นส าคัญ...” 
 

หลักคิดในกำรประกอบอำชีพ 
“...เป็นอาชีพที่ท้าทายพอสมควร ใช้เวลาเรียนรู้ระยะสั้น สามารถน ามาประกอบอาชีพได้เร็ว 

ระหว่างเรียนรู้ก็สามารถมีรายได้ มีโอกาสพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ไม่หยุดนิ่ง งานด้านแฟชั่น  งาน
ด้านการตัดเย็บนั้น มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด ยิ่งยุคปัจจุบัน มีการปรับเปลี่ยนการแต่งกายทันสมัย
มาก ท าให้มีโอกาสคิดค้นความล้ าสมัยไม่มีขอบเขต…” 
 

ประเภทสินค้ำ หรือบริกำร 
“...มีการผลิตเสื้อผ้าหลากหลายรูปแบบออกจ าหน่าย เช่น ผลิตเพ่ือขาย รับตัดชุด บริการเช่า

ชุดพร้อมเครื่องประดับ และอ่ืนๆ...” 
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กำรคัดเลือกคนเข้ำท ำงำน 
“...ต้องรับคนที่มีความรู้  ความสามารถ ตรงกับจุดประสงค์ ถ้าอยู่ฝ่ายต้อนรับต้องมี

บุคลิกภาพที่ดูดีน่าเชื่อถือ และมีความรู้เกี่ยวกับสินค้าที่อยู่ในความรับผิดชอบ ฝ่ายผลิตก็ต้องมีความรู้
ตรงกับสายงานการผลิต ส่วนฝ่ายถ่ายทอดต้องมคีวามรู้ มีจิตวิทยาในการถ่ายทอด...” 
 

ค ำแนะน ำส ำหรับผู้ที่จะประกอบอำชีพนี้ 
“...ผู้ประกอบการควรมีความรู้ความสามารถในอาชีพด้วยตนเอง วางแผนการผลิต สร้าง

ทีมงาน แผนการตลาด และสร้างกลุ่มเป้าหมายให้ตรงกับวัตถุประสงค์...”  
 
ตอนที่ 2 สรุปปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรประกอบอำชีพอิสระของนักศึกษำ  
 
ตำรำงท่ี 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

(n=50) 
รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ ชาย 13 26.00 
หญิง 37 74.00 

การหารายได้พิเศษระหว่างก าลังศึกษา   
 มี  15 30.00 

ไม่มี 35 70.00 
เคยได้รับการอบรม/เข้าร่วมกิจกรรม 
การให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพอิสระ 

เคย 26 52.00 
ไม่เคย 24 48.00 

เมื่อส าเร็จการศึกษา ตั้งใจประกอบอาชีพประเภทใด    
รับราชการ 6 12.00 
พนักงานบริษัท  14 28.00 
อาชีพอิสระ 30 60.00 

เหตุผลที่ท าให้ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ   
เป็นความตั้งใจของตัวเอง  30 60.00 
ได้รับค าแนะน าจากคนใกล้ชิด 1 2.00 
ต้องการเพิ่มประสบการณ์ในอาชีพนั้น 16 32.00 
อ่ืนๆ (ตัวอย่างของผู้ประสบความส าเร็จในชีวิต) 3 6.00 
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ตำรำงท่ี 1  (ต่อ) 
 

(n=50) 
รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ผู้ที่มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ     
บิดา/มารดา   28 56.00 
ผู้ปกครอง (ท่ีไม่ใช่บิดา/มารดา) 9 18.00 
เพ่ือนสนิท  4 8.00 
สมาชิกในครอบครัว   9 18.00 

กิจกรรมที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ    
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 31 62.00 
การจัดกิจกรรมด้านอาชีพ  8 16.00 
มีหน่วยงานที่ให้ข้อมูลด้านอาชีพในสถานศึกษา 4 8.00 
การท าธุรกิจจ าลองในกิจกรรมการเรียนการสอน 2 4.00 
วิทยากรที่ประสบความส าเร็จในอาชีพมาให้ความรู้ 3 6.00 
อ่ืนๆ (การศึกษา ดูงาน) 2 4.00 

 
จากตารางที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

(ร้อยละ 74.00) ไม่มีการหารายได้พิเศษระหว่างก าลังศึกษา (ร้อยละ 70.00) เคยได้รับการอบรมหรือ
เข้าร่วมกิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพอิสระ (ร้อยละ 52.00)  เมื่อส าเร็จการศึกษา
ตั้งใจประกอบอาชีพอิสระ (ร้อยละ 50.00) เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพนั้นเป็นความตั้งใจ
ของตนเอง (ร้อยละ 60.00) โดยผู้ที่มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ คือ บิดา/มารดา 
(ร้อยละ 56.00) และกิจกรรมที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ คือ การปฏิบัติงาน               
สหกิจศึกษา (ร้อยละ 62.00)    
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ตำรำงท่ี 2  ข้อมูลด้านครอบครัว 
 

(n=50) 
รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาชีพของบิดา   
รับราชการ 8 16.00 
พนักงานบริษัท  7 14.00 
อาชีพส่วนตัว 28 56.00 
อ่ืนๆ (รับจ้าง ขับรถแท็กซี่ ค้าขาย)  7 14.00 

อาชีพของมารดา   
รับราชการ 2 4.00 
พนักงานบริษัท  5 10.00 
อาชีพส่วนตัว 36 72.00 
อ่ืนๆ (รับจ้าง ค้าขาย ช่างเสริมสวย)  7 14.00 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว     
ต่ ากว่า 15,000  บาท 11 22.00 
15,001 - 30,000 บาท  20 40.00 
30,001 - 50,000 บาท 15 30.00 
50,001 บาท ขึ้นไป 4 8.00 

เมื่อส าเร็จการศึกษาบิดา/มารดา คาดหวังให้ประกอบอาชีพ    
รับราชการ 19 38.00 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 1 2.00 
พนักงานบริษัท  3 6.00 
อาชีพอิสระ 23 46.00 
อ่ืนๆ (ไม่คาดหวัง แล้วแต่โอกาส) 4 8.00 

 
จากตารางที่ 2 ข้อมูลด้านครอบครัวของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าอาชีพของบิดาและมารดา

ของนักศึกษา ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพส่วนตัว (56.00 และ 72.00 ตามล าดับ) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ของครอบครัวอยู่ระหว่าง 15,001 - 30,000 บาท (ร้อยละ 40.00) เมื่อส าเร็จการศึกษาบิดา/มารดา 
คาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพอิสระ (ร้อยละ 46.00)    
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ตำรำงท่ี 3  ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับตนเอง 
 

(n=50) 
รายการ ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย S.D. สรุป 

ความคิดเห็น เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

1. ท่านมีความรู้ และ
เข้าใจเกี่ยวกับอาชีพ
อิสระ 

5 
(10.00) 

34 
(68.00) 

11 
(22.00) 

- - 3.88 0.56 เห็นด้วย 

2. ความรู้ที่ไดร้ับจาก
การศึกษามีความ
เพียงพอต่อการ
ประกอบอาชีพอิสระ 

10 
(20.00) 

25 
(50.00) 

14 
(28.00) 

1 
(2.00) 

- 3.88 0.75 เห็นด้วย 

3. มีเงินทุนเพียงพอ 
 ต่อการประกอบ             
อาชีพอิสระ 

5 
(10.00) 

18 
(36.00) 

26 
(52.00) 

1 
(2.00) 

0 3.54 0.71 เห็นด้วย 

4. มีความสนใจในการ
ประกอบอาชีพอิสระ 

13 
(26.00) 

33 
(66.00) 

4 
(8.00) 

- - 4.18 0.56 เห็นด้วย 

5. มีประสบการณ์ในการ
ประกอบอาชีพอิสระ 

8 
(16.00) 

26 
(52.00) 

13 
(26.00) 

2 
(4.00) 

1 
(2.00) 

3.76 0.85 เห็นด้วย 

6. มีการเตรียมความ
พร้อมของตนเองเพื่อ
การประกอบอาชีพ
อิสระ 

5 
(10.00) 

34 
(68.00) 

10 
(20.00) 

1 
(2.00) 

- 3.86 0.61 เห็นด้วย 

7. มีตัวอย่างของผู้ที่
ประสบความส าเรจ็
เป็นแนวทางในการ
ประกอบอาชีพอิสระ
ของตนเอง 

16 
(32.00) 

27 
(54.00) 

5 
(10.00) 

1 
(2.00) 

1 
(2.00) 

4.12 0.82 เห็นด้วย 

8. ได้รับการสนับสนุน
จากครอบครัวในการ
ประกอบอาชีพอิสระ 

13 
(26.00) 

25 
(50.00) 

10 
(20.00) 

2 
(4.00) 

- 3.98 0.80 เห็นด้วย 

9. มีความรับผิดชอบ              
ในการท างาน 

14 
(28.00) 

27 
(54.00) 

9 
(18.00) 

- - 4.10 0.68 เห็นด้วย 

10. เป็นผู้ศึกษาหาความรู้ 
เพิ่มเตมิเสมอ 

15 
(30.00) 

28 
(56.00) 

7 
(14.00) 

- - 4.16 0.65 เห็นด้วย 

11. รักความเป็นอิสระ             
ในการท างาน 

26 
(52.00) 

23 
(46.00) 

1 
(2.00) 

- - 4.50 0.54 เห็นด้วย 

ค่ำเฉลี่ยรวม      4.00 0.68 เห็นด้วย 
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จากตารางที่ 3 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพ
อิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับตนเอง พบว่านักศึกษามีค่าเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นด้านปัจจัยเกี่ยวกับ
ตนเองในระดับเห็นด้วย (ค่าเฉลี่ย 4.00) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่ามีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยทุกรายการ โดยเรียงรายการปัจจัยเกี่ยวกับตนเองที่นักศึกษามีความเห็นด้วยต่อการ
ประกอบอาชีพอิสระ จากรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 รายการแรก คือ รักความเป็นอิสระในการ
ท างาน (ค่าเฉลี่ย  4.50) มีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย  4.18) และเป็นผู้ศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติมเสมอ (ค่าเฉลี่ย  4.16)  

 
ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของปัจจัยเกี่ยวกับตนเองที่นักศึกษาเห็นด้วยว่ามีผลต่อ

การประกอบอาชีพอิสระน้อยที่สุด 3 รายการ คือ มีเงินทุนเพียงพอ ต่อการประกอบอาชีพอิสระ              
(ค่าเฉลี่ย  3.54) มีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพอิสระ  (ค่าเฉลี่ย 3.76) และมีการเตรียมความ
พร้อมของตนเองเพ่ือการประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย 3.86) 
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ตำรำงท่ี 4  ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงาน 
   อาชีพอิสระ 
 

(n=50) 
รายการ ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย S.D. สรุป 

ความคิดเห็น เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

1. ต้องพบปะผู้คน
จ านวนมาก 

20 
(40.00) 

25 
(50.00) 

5 
(10.00) 

- - 4.30 0.65 เห็นด้วย 

2. ไม่มีกฎเกณฑเ์ข้มงวด
ในการท างาน ท าให้ 

 ไม่รูส้ึกกดดัน 

19 
(38.00) 

23 
(46.00) 

5 
(10.00) 

3 
(6.00) 

- 4.16 0.84 เห็นด้วย 

3. มีอิสระ ไม่มีเวลา
ท างานท่ีแน่นอน 

15 
(30.00) 

26 
(52.00) 

7 
(14.00) 

2 
(4.00) 

- 4.00 0.78 เห็นด้วย 

4. มีการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าตลอดเวลา 

17 
(34.00) 

28 
(56.00) 

5 
10.00) 

- - 4.24 0.62 เห็นด้วย 

5. ท้าทายความรู้ 
ความสามารถ               
ส่วนบุคคล 

25 
(50.00) 

23 
(46.00) 

2 
(4.00) 

- - 4.46 0.58 เห็นด้วย 

6. ได้ใช้ความรู้ 
ความสามารถ               
อย่างเต็มที ่

24 
(48.00) 

22 
(44.00) 

4 
(8.00) 

- - 4.40 0.64 เห็นด้วย 

7. ความมั่นคงในอาชีพ
น้อยกว่างานประจ า 

11 
(22.00) 

17 
(34.00) 

22 
(44.00) 

- - 3.88 0.75 เห็นด้วย 

8. ผลตอบแทนหรือ
รายได้ดีกว่างานประจ า   

12 
(24.00) 

16 
(32.00) 

22 
(44.00) 

- - 3.92 0.75 เห็นด้วย 

9. การจะประสบ
ความส าเร็จ ข้ึนอยู่
กับตัวเองเป็นส าคญั 

21 
(42.00) 

4 
(8.00) 

25 
(50.00) 

- - 3.34 0.63 ไม่แน่ใจ 

10. ช่วยลดปัญหา               
การว่างงาน 

15 
(30.00) 

9 
(18.00) 

26 
(52.00) 

- - 4.12 0.69 เห็นด้วย 

ค่ำเฉลี่ยรวม      4.19 0.69 เห็นด้วย 

 
 จากตารางที่ 4 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพ
อิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ พบว่านักศึกษามีค่าเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นด้าน
ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระในระดับเห็นด้วย (ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ
พบว่ามีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นในระดับไม่แน่ใจ 1 รายการ คือ การจะประสบความส าเร็จ ขึ้นอยู่กับ
ตัวเองเป็นส าคัญ (ค่าเฉลี่ย 3.34) ส่วนรายการอ่ืนๆ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยทุก
รายการ โดยเรียงรายการปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ ที่นักศึกษามีความเห็นด้วยว่ามีผลต่อ
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การประกอบอาชีพอิสระ จากรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 รายการแรก คือ ท้าทายความรู้ 
ความสามารถส่วนบุคคล (ค่าเฉลี่ย 4.46) ได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่ (ค่าเฉลี่ย 4.40) และ
ต้องพบปะผู้คนจ านวนมาก (ค่าเฉลี่ย 4.30)  

 
ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ ที่นักศึกษา

เห็นด้วยว่ามีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระน้อยที่สุด 3 รายการ คือ ความมั่นคงในอาชีพน้อยกว่างาน
ประจ า (ค่าเฉลี่ย 3.88) ผลตอบแทนหรือรายได้ดีกว่างานประจ า (ค่าเฉลี่ย 3.92) และมีอิสระ ไม่มี
เวลาท างานที่แน่นอน (ค่าเฉลี่ย 4.00)  
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บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัย เรื่อง คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ : กรณีศึกษาโรงเรียนสอน
ตัดเสื้อไพลิน สรุปผลการวิจัยเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษา 
 

สรุปผลกำรวิจัย 
 
ตอนที่ 1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลคุณลักษณะของผู้ประกอบกำรที่ประสบควำมส ำเร็จ  

 
แรงบันดำลใจในกำรประกอบอำชีพ มาจากการค้นหาความชอบของตนเอง ที่สามารถท า

เป็นอาชีพได้  
 

กำรเตรียมตัว/หำประสบกำรณ์ เริ่มจากการหาสถานที่เรียน การท างานระหว่างเรียน การ
หาทีมงาน การสอนงาน และการขยายช่องทางการท างาน 
 

แนวทำงในกำรท ำงำน คือ การรักษาความสามัคคี การลดความขัดแย้ง และไม่ใช้อารมณ์ใน
การท างาน 

 
แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ  ข้อส าคัญ คือ การค้นหาต้นเหตุของปัญหา และการมีสติในการ

แก้ปัญหา  
 

หลักคิดในกำรประกอบอำชีพ งานด้านแฟชั่นและการตัดเย็บนั้น มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอด จัดเป็นอาชีพที่ท้าทาย ใช้เวลาเรียนรู้ระยะสั้นแต่น ามาประกอบอาชีพได้เร็ว และมีโอกาส
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างไม่หยุดนิ่ง  
 

ประเภทสินค้ำ หรือบริกำร ท าการผลิตเสื้อผ้าหลากหลายรูปแบบออกจ าหน่าย เช่น ผลิต
เพ่ือขาย รับตัดชุด บริการเช่าชุดพร้อมเครื่องประดับ  
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กำรคัดเลือกคนเข้ำท ำงำน ต้องมีความรู้ ความสามารถในงานที่ท า เช่น ฝ่ายต้อนรับต้องมี
บุคลิกภาพดี น่าเชื่อถือ ฝ่ายสอนต้องมีจิตวิทยาในการถ่ายทอด ฝ่ายผลิตต้องเข้าใจในสายงานการผลิต 
เป็นต้น 
 

ค ำแนะน ำส ำหรับผู้ที่จะประกอบอำชีพโรงเรียนสอนตัดเสื้อผ้ำ ต้องมีความรู้ความสามารถ
ในอาชีพด้วยตนเอง เช่น สามารถวางแผนการผลิต สร้างทีมงาน แผนการตลาด และสร้างกลุ่ม 
เป้าหมายของธุรกิจ  
 
ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรประกอบอำชีพอิสระของนักศึกษำ 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ไม่มี

การหารายได้พิเศษระหว่างก าลังศึกษา เคยได้รับการอบรมหรือเข้าร่วมกิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับ
การประกอบอาชีพอิสระ เมื่อส าเร็จการศึกษาตั้งใจประกอบอาชีพอิสระ โดยผู้ที่มีส่วนส าคัญในการ
ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ คือ บิดา/มารดา และกิจกรรมที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจเลือกประกอบ
อาชีพ คือ การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านครอบครัวของผู้ตอบแบบสอบถาม นักศึกษาส่วนใหญ่มีบิดาและ

มารดาประกอบอาชีพส่วนตัว รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัวอยู่ระหว่าง 15,001 - 30,000 บาท 
และบิดา/มารดา คาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพอิสระเมื่อส าเร็จการศึกษา 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบ

อาชีพอิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับตนเอง นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยทุกรายการ โดย
รายการเกี่ยวกับตนเองที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระสูง คือ การเป็นผู้รักความเป็นอิสระในการ
ท างาน มีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระ และเป็นผู้ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเสมอ ส่วนรายการ
เกี่ยวกับตนเองที่นักศึกษามีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระน้อย คือ การมีเงินทุน
เพียงพอต่อการประกอบอาชีพอิสระ การมีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพอิสระ และการเตรียม
ความพร้อมของตนเองเพ่ือการประกอบอาชีพอิสระ  

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบ

อาชีพอิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วย
เกือบทุกรายการ โดยรายการเกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระสูง 
คือ เป็นงานที่ท้าทายความรู้ ความสามารถส่วนบุคคล เป็นงานที่ได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่าง
เต็มที่ และต้องพบปะผู้คนจ านวนมาก ส่วนรายการเกีย่วกับลักษณะงานอาชีพอิสระที่นักศึกษามีความ
คิดเห็นว่ามีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระน้อย คือ มีความมั่นคงในอาชีพน้อยกว่างานประจ า 
ผลตอบแทนหรือรายได้ดีกว่างานประจ า และมีอิสระ ไม่มีเวลาท างานที่แน่นอน  
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กำรอภิปรำยผล 
 

ตอนที่ 1 คุณลักษณะของผู้ประกอบกำรที่ประสบควำมส ำเร็จ 

 
แรงบันดำลใจในกำรประกอบอำชีพ มาจากการค้นหาความชอบของตนเอง ที่สามารถท า

เป็นอาชีพได้ ซึ่งจากการที่บุคคลมีความแตกต่างกันด้านความสามารถและบุคลิกภาพ จึงมีการ
ตัดสินใจเลือกอาชีพแตกต่างกัน เมื่อเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับตนเองได้แล้ว การได้กระท าในสิ่ง
ตนเองชอบจะท าให้คนเรามีแรงจูงใจในการท าสิ่งนั้นๆ ต่อไปจนส าเร็จ ท าให้มีความสุข ความก้าวหน้า
ในการท างาน สอดคล้องกับ ไพบูลย์  บุญล้อม และ วรากร  ทรัพย์วิระปกรณ์ (2555) ระบุถึงการ
สร้างแรงจูงใจโดยการสร้างเจตคติเชิงบวกต่ออาชีพที่ตนเองสนใจ จะเป็นแรงกระตุ้นให้มองเห็นโอกาส 
และมุมมองที่หลากหลายเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองเลือกได้ และ ณัฐ  อมรภิญโญ (2556) กล่าวถึง
ความชอบและความสนใจจะน าไปสู่การด าเนินธุรกิจที่ไม่เคยท ามาก่อน และยังพบว่ามีความ
สอดคล้องกับ นเรศ  กันทะวงศ์, อรจิรา  ธรรมไชยางกูร และ ประยุทธ  เทียมสุข (2556) ที่ศึกษา
พบว่า การจัดโปรแกรมเตรียมตัวสู่โลกแห่งอาชีพให้กับนักศึกษา ท าให้นักศึกษามี โอกาสตรวจสอบ
ตนเอง รู้จักตนเองในด้านต่างๆ เช่น ความสนใจ ความถนัด บุคลิกภาพ ซึ่งจะช่วยให้มีการตัดสิน ใจ
เลือกประกอบอาชีพได้ดีขึ้น  

 
กำรเตรียมตัว/หำประสบกำรณ์ เริ่มจากการหาสถานที่เรียน การท างานระหว่างเรียน การ

หาทีมงาน การสอนงาน และการขยายช่องทางการท างาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ ไพบูลย์ บุญล้อม 
และ วรากร ทรัพย์วิระปกรณ์ (2555) ที่กล่าวว่า การเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่อาชีพถือว่ามี 
ความส าคัญ เพราะเป็นการวางแผนเพ่ือท าให้บุคคลเข้าใจในความถนัด ความสนใจของตน ก่อนก้าว
ออกไปสู่การประกอบอาชีพที่แท้จริง นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาควรมีความพร้อมที่จะเข้าสู่อาชีพ 
โดยการเสาะหาความรู้และประสบการณ์เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน มีความตระหนักต่อ
โอกาสและความเป็นไปได้ในการเข้าสู่อาชีพ สามารถแก้ไขปัญหา ตัดสินใจเลือกอาชีพ และปรับตัวให้
เข้ากับอาชีพที่ตนเลือกได้ และ ณัฐ  อมรภิญโญ (2556) กล่าวถึงประสบการณ์ของผู้ประกอบการอาจ
เริ่มมาจากการเป็นลูกจ้าง เมื่อมีทักษะ ฝีมือ และฐานข้อมูลของลูกค้าจึงแยกออกมาด าเนินธุรกิจของ
ตนเองเนื่องจากต้องการความเป็นอิสระ บางรายเป็นผู้ประกอบการมาก่อน แล้วมาด าเนินธุรกิจใหม่
โดยใช้ธุรกิจเดิมเป็นฐาน ในการท างานควรมีการศึกษาข้อมูล หาความรู้จนเพียงพอแล้วจึงเริ่มธุรกิจ
ของตนเอง โดยเฉพาะความรู้และทักษะด้านการบริหารเพ่ือให้สามารถบริหารธุรกิจได้โดยไม่พ่ึงพา
ผู้อื่น เป็นลักษณะการบริหารที่มีความคล่องตัว รวมถึงการมีความรู้ด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือสร้าง
ความมั่นใจในการประกอบธุรกิจระยะยาว ส่วนด้านเงินทุนนั้น นอกจากทุนที่เป็นจ านวนเงินแล้ว ยังมี
ทุนเกี่ยวกับความช่วยเหลือของคนในครอบครัว และท าเลที่ตั้งด้วย ส่วนปัจจัยด้านความตั้งใจ ในการ
ท าธุรกิจ มักมาจากแรงจูงใจของผู้ประกอบการมากกว่าผู้อ่ืน รวมถึงการมีวินัย และมีความขยัน ดังนั้น 
การมีประสบการณ์ในการท าธุรกิจมาก่อนจึงส่งผลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการในระยะยาว  
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แนวทำงในกำรท ำงำน และแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ คือ การรักษาความสามัคคี การลด
ความขัดแย้ง และไม่ใช้อารมณใ์นการท างาน ข้อส าคัญ คือ การค้นหาต้นเหตุของปัญหา และการมีสติ
ในการแก้ปัญหา ซึ่ง ณัฐนรินทร์  เนียมประดิษฐ์, ธนพร  กุลเที่ยง และ กาญจนา  ไทยกิ่ง (2559) 
ระบุสาเหตุที่ท าให้เกิดความขัดแย้งมากที่สุด คือ การสื่อสารที่ไม่ชัดเจน วิธีการท างานที่แตกต่างกัน 
และทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ส่วนแนวโน้มของวิธีการบริหารความขัดแย้ง คือการใช้วิธีการสื่อสาร 
การจัดประชุมเพ่ือแก้ไขปัญหาร่วมกัน และการให้ผู้บังคับบัญชาโดยตรงแก้ปัญหาในเบื้องต้นก่อนที่จะ
รายงานผู้บริหารสูงสุด สอดคล้องกับ พ.ต.ท.ยุทธนา จันแก้ว (2556) ที่ระบุการจัดการความขัดแย้ง 
จะใช้การปรองดอง โดยเปิดให้มีการชี้แจงหรือถกปัญหากันอย่างตรงไปตรงมา หรือใช้การร่วมมือร่วม
ใจ โดยการแสดงให้เห็นว่าความขัดแย้งไม่ใช่เรื่องร้ายแรงถ้าทุกฝ่ายเข้าใจปัญหาหรือใช้การ
ประนีประนอม การเจรจาต่อรอง ซึ่งเป็นวิธีที่นิยมใช้มากที่สุดเมื่อเกิดความขัดแย้งใช้ความสามารถใน
การเจรจาต่อรอง และให้ผู้อ่ืนยินยอมให้ในสิ่งที่ต้องการโดยความสมัครใจ 

 
หลักคิดในกำรประกอบอำชีพ งานด้านแฟชั่นและการตัดเย็บนั้น มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอด จัดเป็นอาชีพที่ท้าทาย ใช้เวลาเรียนรู้ระยะสั้นแต่น ามาประกอบอาชีพได้เร็ว และมีโอกาส
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างไม่หยุดนิ่ง ทั้งนี้ ความคิดสร้างสรรค์จัดเป็นสิ่งจ าเป็นต่อความอยู่รอด
ในโลกของการแข่งขัน เพราะมีการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือผลิตสิ่งใหม่ออกสู่ตลาดอย่างสม่ าเสมอ 
(คณะกรรมการวิชาการ คิดสร้างสรรค์เพ่ือการจัดการคุณค่า, 2555: 13) ดังนั้น ผู้ที่ต้องการประกอบ
อาชีพอิสระทางด้านการตัดเย็บเสื้อผ้าหรืองานด้านแฟชั่น จึงควรเป็นผู้แสวงหาความรู้ ฝึกทักษะความ
ช านาญ เพ่ือน ามารังสรรค์งานของตนเองต่อไป สอดคล้องกับ สิริชัย  ดีเลิศ, ปานใจ  ธารทัศนวงศ์ 
และ สมนึก  เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ (2560) ศึกษาพบว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา
สิ่งใหม่ พัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ จนถึงการพัฒนานวัตกรรมในรูปแบบเชิงพาณิชย์ ความคิด
สร้างสรรค์พัฒนาได้จากการฝึกฝน การท าซ้ าจนเกิดความช านาญในสิ่งที่สนใจ ซึ่งความคิดสร้างสรรค์
จัดเป็นลักษณะส่วนบุคคล หรือผ่านการถ่ายทอดผ่านความรู้ ความหมาย ทักษะ ความเชี่ยวชาญ และ
แรงจูงใจ ดังนั้น จึงจัดว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นทักษะที่พัฒนาได้ เรียนรู้ได้ ไม่เกี่ยวข้องกับพรสวรรค์
ส่วนตัวและไม่ได้เกิดจากแรงบันดาลใจเพียงอย่างเดียว 

 
ประเภทสินค้ำ หรือบริกำร ท าการผลิตเสื้อผ้าหลากหลายรูปแบบออกจ าหน่าย เช่น ผลิต

เพ่ือขาย รับตัดชุด บริการเช่าชุดพร้อมเครื่องประดับ ซึ่งการประกอบธุรกิจที่ครบวงจรท าให้ลูกค้ามี
ความพอใจในการเลือกซื้อสินค้าและบริการจากแหล่งเดียวกัน ใม่ต้องเสียเวลาในการเดินทางเพ่ือ
ค้นหาสิ่งของที่ตนเองต้องการ  

 
กำรคัดเลือกคนเข้ำท ำงำน ต้องมีความรู้ ความสามารถในงานที่ท า เช่น ฝ่ายต้อนรับต้องมี

บุคลิกภาพด ีน่าเชื่อถือ ฝ่ายสอนต้องมีจิตวิทยาในการถ่ายทอด ฝ่ายผลิตต้องเข้าใจในสายงานการผลิต 
เป็นต้น สอดคล้องกับ อเนก  สุวรรณบัณฑิต และ ภาสกร  อดุลพัฒนกิจ (2554) ระบุถึงการรับบุคคล
เพ่ือปฏิบัติงานจ าเป็นต้องหาผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน ผู้รับบริการหรือลูกค้าจะมีเป้าหมายใน
การซื้อสินค้าหรือบริการตามความพึงพอใจและความต้องการ จึงควรจัดระบบการบริการให้สนอง
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ความต้องการและลูกค้าเกิดความพึงพอใจสูงสุด ผู้ให้บริการด้านการต้อนรับต้องเป็นผู้ปฏิสัมพันธ์กับ
ลูกค้าโดยตรงจึงควรมีความเข้าใจในจิตวิทยาการบริการ เข้าใจคุณลักษณะการบริการที่สร้างความ
ประทับใจแก่ลูกค้า และวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้าได้ ซึ่งลูกค้าส่วนมากมักมีลักษณะความ
ต้องการในเรื่องของการได้รับความเข้าใจหรือการสื่อสารที่ถูกต้อง  การได้รับการต้อนรับที่ท าให้เกิด
ความรู้สึกว่าตนคือคนส าคัญ การได้รับความสะดวกสบายทั้งด้านสถานที่และบรรยากาศ ซึ่ง ชลิตา  
บุญนภา (2557) ระบุคุณลักษณะของผู้ประกอบการควรมีความสามารถในการโน้มน้าว การอธิบายให้
ผู้บริโภคเห็นประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ และมีความสามารถในการสื่อสารแนวคิดต่างๆ ที่ชัดเจน  

 
ค ำแนะน ำส ำหรับผู้ที่จะประกอบอำชีพโรงเรียนสอนตัดเสื้อผ้ำ ต้องมีความรู้ความสามารถ

ในอาชีพด้วยตนเอง เช่น สามารถวางแผนการผลิต สร้างทีมงาน แผนการตลาด และสร้าง
กลุ่มเป้าหมายของธุรกิจ สอดคล้องกับชลิตา  บุญนภา (2557) ระบุคุณลักษณะของผู้ประกอบการ
ควรมีความเข้าใจตลาดอย่างลึกซึ้ง รู้จักคู่แข่งทางธุรกิจ มีการเลือกใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ สามารถท า
การวิเคราะห์การตลาดได้เพ่ือให้ผลิตสินค้าและบริการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค มีการ
วางแผนระยะยาวและสามารถปรับเปลี่ยนเมื่อแผนนั้นไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้  

 
ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อกำรประกอบอำชีพอิสระของนักศึกษำ 

 

เพศ และบุคลิกลักษณะส่วนบุคคลมีผลต่อการประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ โดย 
Haase and Lautenschläger (2011) พบว่านักศึกษาเพศชายเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วมักจะท างาน
ในบริษัทขนาดใหญ่และเริ่มเป็นผู้ประกอบการหลังส าเร็จการศึกษาในเวลา 5 ปี ส่วน Rieger (2012) 
พบว่าในสหรัฐอเมริกาธุรกิจที่มีผู้ประกอบการเป็นเพศหญิงจะมีการเติบโตอย่างรวดเร็วเป็นสองเท่า
ของธุรกิจที่มีผู้ประกอบการเป็นเพศชาย โดยพบว่าคุณลักษณะ 10 ประการ ที่ท าให้เพศหญิงประสบ
ความส าเร็จในการเป็นผู้ประกอบการ คือ มีความขยันหมั่นเพียร มีการให้บริการที่ดีแก่ลูกค้า มี
บุคลิกภาพที่ดี มีความดื้อรั้น มีความแข็งแกร่ง มีความซื่อสัตย์ต่อลูกค้า หลีกเลี่ยงความล้มเหลว จัดหา
สินค้าที่มีคุณภาพ เริ่มท าธุรกิจตั้งแต่อายุยังน้อย และท าการกุศลแก่ชุมชน สอดคล้องกับ Shmailan 
(2016) พบว่าเพศชายมีความกล้าที่จะเสี่ยงในการด าเนินงานมากกว่า  และใช้ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจน้อยกว่าเพศหญิง ในขณะที่เพศหญิงจะระมัดระวังในเวลาที่มีความเสี่ยงทางการเงิน เพศชาย
จะเน้นที่ต้นทุนและผลก าไรในขณะที่เพศหญิงจะให้ความส าคัญกับคุณภาพและการให้บริการ 
นอกจากนี้ยังมีความแตกต่างกันในเรื่องของเป้าหมายในการด าเนินงาน โดยเพศชายจะมุ่งไปที่เรื่อง
การเงินแต่เพศหญิงจะเน้นไปที่การสร้างสังคมหรือเครือข่าย    

 
ส าหรับการหารายได้พิเศษพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่มกีารหารายได้พิเศษในระหว่างที่ก าลัง

ศึกษาอยู่ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างนั้นมีการเรียนรายวิชาปฏิบัติค่อนข้างมาก 
จึงท าให้ไม่มีเวลาไปท างานพิเศษ แต่พบว่านักศึกษาจ านวนมากกว่าครึ่งเคยได้รับการอบรมหรือเข้า
ร่วมกิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพอิสระระหว่างการศึกษา สอดคล้องกับ ชุติระ  
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ระบอบ (2548) ระบุว่านักศึกษาส่วนใหญ่มักไม่เคยมีประสบการณ์หารายได้ระหว่างเรียน แต่เคย
ได้รับการอบรมเกี่ยวกับการประกอบอาชีพอิสระ ดังนั้น จึงเป็นการเสริมประสบการณ์ได้อีกทางหนึ่ง  

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่านักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตั้งใจประกอบอาชีพอิสระ

เมื่อส าเร็จการศึกษา โดยเหตุผลที่ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพนั้น มาจากความตั้งใจของตนเอง 
รองลงมา คือ ต้องการเพ่ิมประสบการณ์ในอาชีพนั้น ผู้ที่มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกประกอบ
อาชีพ คือ บิดา/มารดา ส่วนการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพที่มาจากเพ่ือนสนิทมีจ านวนน้อย ผล
การวิเคราะห์ดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกประกอบ
อาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ของ จีรนันท์  ไวยศรีแสง (2552) ที่ระบุว่า คณะที่ศึกษา ภูมิล าเนา และ บิดา มารดา หรือผูปกครอง
มีส่วนคาดหวังในการประกอบอาชีพของนักศึกษา โดยปจจัยความสัมพันธดานครอบครัวมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอยูในระดับปานกลาง ซึ่งความภูมิใจของครอบครัวที่มีตออาชีพใดอาชีพ
หนึ่งนั้นมีผลต่อการตัดสินใจ และจากการผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าบิดา/มารดามีความคาดหวังให้
นักศึกษาประกอบอาชีพส่วนตัวหลังส าเร็จการศึกษา โดย พรพิมล  อินทิยศ (2546) ระบุถึงสภาพ
ครอบครัวเป็นปัจจัยเงื่อนไขหนึ่งที่มีผลต่อความส าเร็จของการประกอบอาชีพส่วนตัว เนื่องจาก
ครอบครัวมีส่วนช่วยเสริมประสบการณ์และสนับสนุนประสบการณ์เดิม นอกจากนี้ยังมีความ
สอดคล้องกับ เอกรินทร์  ศุภกรณ์พานิช (2557) ที่ระบุแนวโน้มในการเลือกอาชีพนั้น บุคคลจะเลือก
อาชีพที่ตอบสนองความต้องการของตนเองได้มากที่สุด โดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับตนเอง คือ ความ
ถนัด สติปัญญา ความสนใจ ค่านิยม บุคลิกภาพและการปรับตัว ครอบครัว ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมในการเลือกอาชีพ คือ ผู้ปกครอง แต่กลุ่มเพ่ือนมีผลต่อ
การตัดสินใจในระดับปานกลาง แต่หากเป็นกลุ่มเพ่ือนที่มีงานดี มีความมั่นคง เป็นที่ชื่นชมและได้รับ
การยอมรับจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพมาก และ Haase and Lautenschläger 
(2011) จ าแนกแรงจูงใจในการเลือกอาชีพเป็น 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ (เช่น ความ
มั่นใจในต าแหน่งหน้าที่ ความต้องการเป็นนายของตนเอง การประสบความส าเร็จทางการเงินและ
รายได้ที่เพ่ิมขึ้น การเรียนรู้ การเพ่ิมประสบการณ์ และความต้องการพัฒนาตนเอง เป็นต้น) และ
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (เช่น ค่านิยมของครอบครัว ขนาดขององค์กร และสถานการณ์
ตลาดแรงงานปัจจุบัน เป็นต้น) โดยปัจจัยที่นักศึกษาตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา
มาจากการเพ่ิมรายได้ที่มากขึ้น ศักดิ์ศรีและฐานะทางสังคม ต้องการเป็นนายตนเอง สถานการณ์
ตลาดแรงงานในปัจจุบัน และสืบทอดกิจการของครอบครัว ซึ่งมีความสอดคล้องกับ Shmailan 
(2016) ทีร่ะบุสาเหตุในการที่บุคคลตัดสินใจเป็นผู้ประกอบการเนื่องจากต้องการความเป็นอิสระ และ
ค่านิยมของครอบครัวที่ต้องการให้ประกอบอาชีพส่วนตัว นอกจากนี้ผลจากการลดขนาดหน่วยงาน
หรือมีการจ้างงานยังแหล่งภายนอกเพ่ิมขึ้น ท าให้บางคนถูกเลิกจ้างจึงหันมาให้ความสนใจในการ
ประกอบอาชีพอิสระมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมความมั่นคงให้กับตนเอง สอดคล้องกับ นพอนันต์ เพียรมั่นคง 
(2559) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลในการเลือกอาชีพของนักศึกษาในด้านลักษณะของงาน ด้าน
ความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านความมั่นคงในการท างาน ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน พบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลในการเลือกอาชีพด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน มีผลต่อการ เลือกอาชีพของ 
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นักศึกษาเป็นอันดับ 1 รองลงมาคือ ด้านความมั่นคงในการท างาน ความก้าวหน้าในอาชีพ และด้าน
ลักษณะของงาน   

 
ในส่วนของกิจกรรมที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของนักศึกษาส่วนใหญ่ 

คือ การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา รองลงมา คือการจัดกิจกรรมด้านอาชีพ สอดคล้องกับ ชุติระ  ระบอบ 
(2548) ระบุข้อค้นพบจากการศึกษาพบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้บัณฑิตประกอบ
อาชีพอิสระมากที่สุด คือ การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมของการประกอบอาชีพอิสระ การให้มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมทางธุรกิจมากขึ้น  และการเชิญวิทยากรที่ประสบความส าเร็จมาบรรรยายให้ความรู้ 
ส่วนการท าธุรกิจจ าลองในกิจกรรมการเรียนการสอน และการศึกษา ดูงาน มีส่วนช่วยเพียงเล็กน้อย 
และจากการศึกษาของ จีรนันท์  ไวยศรีแสง (2552) ให้ข้อเสนอแนะแก่สถาบันการศึกษาหรือ
มหาวิทยาลัยควรมีการแนะแนวอาชีพและใหความรูเกี่ยวกับอาชีพตางๆ ใหแกนักศึกษากอนตัดสินใจ
เลือกการประกอบอาชีพเพ่ือจะไดเปนแนวทางที่ดีของนักศึกษาในอนาคต และ ด ารงค์ ฐานดี (2557) 
กล่าวถึงการด าเนินงานโครงการ “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่” ของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ร่วมกับสถาบันการศึกษา สถาบันการเงิน สมาคมและองค์กรอิสระ และสถาบันเครือข่ายของ
กระทรวงอุตสาหกรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนผู้ที่เพ่ิงส าเร็จการศึกษา พนักงานลูกจ้าง และ
ผู้ที่ว่างงาน ที่มีความตั้งใจ มีศักยภาพในการเป็นผู้ประกอบการ ให้โอกาสสร้างธุรกิจของตนเอง และ
เพ่ือการสืบทอดกิจการในลักษณะของทายาทธุรกิจ โครงการดังกล่าวมีส่ วนช่วยเพ่ิมศักยภาพ
ผู้ประกอบการใหม่ให้สามารถจัดตั้งธุรกิจได้ส าเร็จและด าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ส่วน 
“โครงการเถ้าแก่น้อย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือบ่มเพาะเทคโนโลยีแก่นักศึกษาที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษา
หรือส าเร็จการศึกษาแล้วที่มีความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ จัดให้มีการให้ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
ธุรกิจและการตลาด และให้มีการน าความรู้ไปด าเนินธุรกิจ โครงการหรือกิจกรรมที่จัดให้กับนักศึกษา
เหล่านี้จึงเป็นการสร้างเสริมบูรณาการระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วยงานวิจัยและพัฒนา เพ่ือสร้าง
คน และสร้างรายได้ให้แก่ประเทศต่อไป  

 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ ด้านปัจจัยเกี่ยวกับตนเอง นักศึกษา

มีความเห็นด้วยกับทุกรายการ โดยการรักความเป็นอิสระในการท างานนั้น สอดคล้องกับ ชุติระ  
ระบอบ (2548) ทีศ่ึกษาปัจจัยที่เกี่ยวกับลักษณะการประกอบอาชีพอิสระ คือ ไม่อยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ที่
เข้มวงด มีเวลาว่างอยู่กับครอบครัวมากกว่าอาชีพอ่ืน มีการด าเนินชีวิตที่เป็นอิสระ และสอดคล้องกับ 
ชลิตา  บุญนภา (2557) ระบุคุณลักษณะของผู้ประกอบการจะท างานได้ดีเมื่อรู้สึกว่ามีอิสระในการ
ท างาน นอกจากนี้ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ (2558) ระบุการเป็น
ผู้ประกอบการต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง มีความเชื่อมั่นและมั่นใจในตนเองสูง กล้าตัดสินใจใน
สถานการณ์ต่างๆ  

 
ในการประกอบอาชีพอิสระนั้น นักศึกษาต้องมีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระ

ดังกล่าวอย่างแท้จริง ต้องเป็นผู้ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเสมอ สอดคล้องกับ อังศุธร  ศรีพรหม (2546: 
38) ที่ระบุลักษณะคนที่ประสบความส าเร็จมักเป็นคนที่มีการประเมินความสามารถของตนเอง มีการ
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เรียนรู้ รู้จักการพลิกแพลง เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง หมั่นฝึกฝน และแสวงหาความคิดใหม่ๆ อยู่
เสมอ และสอดคล้องกับ วันวิสาข์  โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์  เจษฎาลักษณ์ (2558: 967-980) 
ระบุถึงผู้ประกอบอาชีพอิสระ จะมีคุณลักษณะด้านความสม่ าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้  เป็นผู้มี
ความพร้อมที่จะศึกษา เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ มีการยอมรับกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น และเตรียมรับมือ
อย่างเต็มความสามารถ และพร้อมที่จะแก้ปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง แต่ในขณะเดียวกันต้องศึกษาหา
ความรู้ด้านการบริหารจัดการ หรือจากกรณีศึกษาต่างๆ เพ่ือให้การประกอบธุรกิจมีประสิทธิภาพและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้มากขึ้น และเพ่ือให้ธุรกิจของตนเองมีการด าเนินไปได้จนประสบ
ความส าเร็จ และ Haase and Lautenschläger (2011) ศึกษาพบว่าจ านวนของผู้ส าเร็จการศึกษาที่
เป็นผู้ประกอบการมีเพ่ิมขึ้น ทั้งในรูปของการเริ่มต้นกิจการของตนเอง และการประกอบอาชีพอิสระ 
ซึ่งจากผลการส ารวจดังกล่าวท าให้ค้นพบว่านักศึกษาควรมีการหาประสบการณ์ในการท างานอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือน าไปใช้ในการประกอบอาชีพของตนเอง และควรมีการสร้างเครือข่ายในอาชีพเพ่ือท าให้
ธุรกิจด าเนินต่อไปจนประสบความส าเร็จ 

 
ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของปัจจัยเกี่ยวกับตนเองที่นักศึกษาเห็นด้วยว่ามีผลต่อ

การประกอบอาชีพอิสระน้อยที่สุด 3 รายการ คือ การมีเงินทุนเพียงพอต่อการประกอบอาชีพอิสระ 
ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากนักศึกษาท่ีเป็นผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่าการประกอบอาชีพอิสระไม่
ต้องใช้เงินทุนมากนัก อาจเริ่มจากกิจการเล็กๆ ไปก่อนได้ หรืออาจมีผู้สนับสนุนทางเงินทุนบ้างแล้ว 
จึงมีความคิดเห็นว่าเรื่องเงินทุนมีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระน้อยที่สุด สอดคล้องกับ กองวิจัย
ตลาดแรงงาน และ กองส่งเสริมการมีงานท า (2557) ได้ศึกษาแนวโน้มอาชีพอิสระในอนาคต 3 ปี
ข้างหน้า (พ.ศ. 2558-2560) พบว่าผู้ประกอบอาชีพอิสระส่วนใหญ่ใช้เงินทุนส่วนตัวหรือของ
ครอบครัวในการลงทุนประกอบอาชีพอิสระ รองลงมาคือ กู้ยืมจากกองทุนต่างๆ ของภาครัฐ และกู้ยืม
จากธนาคารพาณิชย์ แต่ไม่สอดคล้องกับ ชุติระ  ระบอบ (2548) ที่ศึกษาพบว่าเงินทุนจัดเป็นปัญหา
ส าคัญของการประกอบอาชีพอิสระของนักศึกษา ในขณะที่ ณัฐ  อมรภิญโญ (2556) ระบุว่าสิ่งส าคัญ
ประการหนึ่งของผู้ประกอบการรายย่อย คือ แหล่งเงินทุนที่เหมาะสมในการด าเนินการแม้จะมีหลาย
แหล่ง แต่โอกาสที่ผู้ประกอบการจะเข้าถึงแหล่งเงินทุนนั้นมีน้อย ส่งผลให้การด าเนินการมีโอกาส
ประสบความส าเร็จน้อยตามไปด้วย และเงินทุนที่ใช้ส่วนมากมาจากเงินทุนส่วนตัว ท าให้มีเงิน
หมุนเวียนน้อยแต่ดีกว่าการไปกู้ยืมที่ต้องมีการเสียดอกเบี้ย เพราะเงินทุนส่วนตัวอาจมาจากบุคคลใน
ครอบครัวที่สามารถผ่อนช าระในระยะยาวกว่าเงินที่ไปกู้ยืมจากแหล่งอ่ืน  

 
ประเด็นที่เห็นด้วยน้อยรองลงมาคือ การมีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพอิสระ พบว่าไม่

สอดคล้องกับการศึกษาของ ชุติระ  ระบอบ (2548) ที่ระบุถึงเหตุผลที่บัณฑิตเลือกประกอบอาชีพ
อิสระคือ ต้องการมีประสบการณ์ทางธุรกิจ สามารถน าความรู้จากการศึกษาไปใช้ โดยบัณฑิตเลือก
ประกอบอาชีพค้าขาย ผู้ผลิตและจ าหน่าย ผู้ผลิตและบริการ ตามล าดับ เนื้อหาวิชาในหลักสูตรที่
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ คือ ศึกษาจากกรณีศึกษาจริง แนวทางท่ีเหมาะสมมากที่สุดในการส่งเสริมให้
บัณฑิตประกอบอาชีพอิสระคือ การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมประกอบอาชีพอิสระ  ทั้งนี้ จาก
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การศึกษาของ ณัฐ  อมรภิญโญ (2556) ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการมี
ประสบการณ์ทางธุรกิจมาก่อนจะส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการประกอบธุรกิจได้ในระยะยาว 

 

ส าหรับประเด็นที่เห็นด้วยน้อยอีกประเด็นหนึ่ง คือ การเตรียมความพร้อมของตนเองเพ่ือการ
ประกอบอาชีพอิสระ ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากนักศึกษาที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าวมีการเรียน
รายวิชาปฏิบัติซึ่งเป็นการฝึกประสบการณ์ทางอาชีพไปในคราวเดียวกัน จึงมีความคิดเห็นว่าเป็นการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือการประกอบอาชีพอยู่แล้ว เมื่อจะประกอบอาชีพก็สามารถน าความรู้และทักษะ
ที่เรียนมาไปใช้ได้ทันที สอดคล้องกับ มานิตย์  จอมศรีกระยอม (2556) ศึกษาความคิดเห็นของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 พบว่านักเรียนมีความรู้และความเข้าในในการ
ประกอบอาชีพอิสระในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก เป็นนักเรียนสายอาชีพ จึงสนใจประกอบ
อาชีพตามสาขาท่ีตนศึกษามา 

 
 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ ด้านปัจจัย

เกี่ยวกับลักษณะงานอาชีพอิสระ พบว่านักศึกษามีค่าเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นด้านปัจจัยเกี่ยวกับ
ลักษณะงานอาชีพอิสระในระดับเห็นด้วย แต่การที่จะประสบความส าเร็จ ขึ้นอยู่กับตัวเองเป็นส าคัญ
นักศึกษาที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นไม่แน่ใจ ซึ่งการจะประสบความส าเร็จในการ
ประกอบอาชีพอิสระนั้น ควรเป็นผู้ที่มีความใฝ่เรียนรู้สิ่งต่างๆ และน ามาพัฒนาให้ดีขึ้น และมีความ
ใฝ่ใจในความส าเร็จ ส่วนรายการที่มีความเห็นด้วยรายการอ่ืน เช่น ท้าทายความรู้ ความสามารถส่วน
บุคคล สอดคล้องกับ ชลิตา  บุญนภา (2557) ระบุถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการต้องรับผิดชอบต่อ
การกระท าของตนเอง มีการแก้ไขปัญหาด้วยตนเองก่อน ตัดสินใจท าหรือไม่ท าด้วยตนเองจากข้อมูลที่
มีอยู่รอบตัว เป็นผู้ประเมินสถานการณ์ได้เร็ว ลงมือท างานทันที ท างานโดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน มี
ความมุมานะ อุตสาหะ เมื่อเริ่มลงมือแล้วแม้จะมีอุปสรรคก็จะมุ่งมั่นท าต่อไปจนส าเร็จ และประเด็น
การได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่นั้นสอดคล้องกับ กองวิจัยตลาดแรงงาน และ กองส่งเสริม
การมีงานท า (2557) ให้ข้อแนะน าส าหรับผู้ที่จะประกอบอาชีพใดก็ตาม แม้จะเป็นอาชีพที่มีอนาคตที่
ดี ผู้ที่จะประกอบอาชีพนั้นก็ต้องหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพนั้นจนเป็นที่เข้าใจอย่างถ่องแท้ และที่ส าคัญ
ต้องพิจารณาทบทวนด้วยว่า ตนเองมีคุณสมบัติสอดคล้องกับอาชีพนั้นหรือไม่ ทั้งนี้เพ่ือป้องกันความ
ผิดพลาดและความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได้เพราะความไม่รู้ 
 

ส่วนรายการที่ระบุว่าการประกอบอาชีพอิสระนั้นท าให้มีอิสระ เพราะไม่มีเวลาท างานที่
แน่นอน สอดคล้องกับ อังศุธร  ศรีพรหม (2546: 87-96) ที่ระบุว่า การบริหารเวลาควรท าโดยการ
รวบรวมรายการสิ่งที่ต้องท าในวันรุ่งขึ้นไว้ตั้งแต่ก่อนเข้านอน เมื่อเข้าสู่การท างานระหว่างวันควรระบุ
เป้าหมายหรือภารกิจในแต่ละช่วงให้แน่นอนเพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน และควรยึดมั่นใน
รายการที่เตรียมไว้ล่วงหน้า โดยท าตามล าดับก่อนหลัง และท าในสิ่งที่ไม่ชอบก่อน ตามด้วยการท าใน
สิ่งที่ชอบ พยายามขจัดสิ่งรบกวนให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจขอค าแนะน า การฝึกทักษะ การสนับสนุน 
หรือความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน รวมถึงความพยายามแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง การใช้เวลา
ในแต่ละวันอย่างคุ้มค่ากับการพบลูกค้าและท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย นอกจากนี้ยังควรมีการเผื่อ
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เวลาส าหรับการเรียนรู้ การเพิ่มทักษะฝีมือ การคิดส าหรับวางแผน คิดแก้ปัญหา และคิดสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ๆ และสอดคล้องกับ พิราภรณ์  มาลาโรจน์, ธีรวรรณ  ธีระพงษ์ และ เพ่ือนใจ  รัตตากร (2560) 
ที่ระบุถึงการประกอบอาชีพอิสระ เป็นการตัดสินใจเลือกการใช้ชีวิตตามเงื่อนไขของตนเอง ไม่ใช่
เงื่อนไขจากสังคมภายนอก จึงมีอิสระ สามารถจะตัดสินใจ และปรับตัวไปตามสิ่งที่เกิดขึ้น แต่หากเป็น
การเลือกที่เกิดจากบุคคลอ่ืนหรือปราศจากอิสรภาพ จะก่อให้เกิด ความวิตกกังวล ความกลัว และ
ความรู้สึกผิด นอกจากนี้ การประกอบอาชีพอิสระท าให้มีอิสรภาพด้านเวลา สามารถใช้เวลาท าในสิ่งที่
ตนเองสนใจ สิ่งที่ท าให้ตนเองมีความสุข สามารถอุทิศตนเพื่อครอบครัวและส่วนรวม การด าเนินชีวิตมี
ความเรียบง่าย แต่เป็นชีวิตการท างานที่มีความสนุก และท้าทายตนเอง ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่าการ
ประกอบอาชีพอิสระนั้นท าให้บุคคลเป็นเจ้าของเวลาแห่งชีวิตของตนเองอย่างแท้จริง 
 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จำกกำรศึกษำ 
 
จากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาแก่ผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 
ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษำ 
 

1. นักศึกษาที่ต้องการประกอบอาชีพอิสระ หรือเป็นผู้ประกอบการหลังส าเร็จการศึกษา ควร
ค้นหาความชอบของตนเองให้พบ หรือสร้างแรงบันดาลใจในการประกอบอาชีพอิสระ เพ่ือมีแนวทาง
ในการเตรียมตัวด้านความรู้ และประสบการณ์  

 
2. การเลือกสถานประกอบการในการปฏิบัติสหกิจศึกษา จะมีส่วนช่วยให้นักศึกษาค้นพบ

ความชอบของตนเองได้มากขึ้น ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญในการเลือกสถานประกอบการที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับความชอบหรือเกี่ยวข้องกับแรงบันดาลใจในการประกอบอาชีพอิสระของตนเอง 

 
3. การท างานพิเศษระหว่างที่ศึกษาอยู่นั้น หากเป็นงานที่เก่ียวข้องกับความชอบของนักศึกษา

ผู้นั้นอยู่แล้ว จะท าให้นักศึกษามีความสนใจ และตั้งใจการเรียนรู้เกี่ยวกับงานเป็นพิเศษ เนื่องจาก
ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจะสามารถน ามาประยุกต์เข้ากับการท างานในอนาคตได้เป็นอย่างดี 

 
4. ให้ความสนใจและความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรม การประชุม อบรม สัมมนา ที่

เกี่ยวข้องกับทางวิชาชีพหรืออาชีพที่ตนสนใจ เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมและการสะสมความรู้ 
น าไปต่อยอดและขยายผล จนน าไปสู่การประกอบอาชีพต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะแก่สถำนศึกษำ 
 
 1. มีการจัดประสบการณ์วิชาชีพ หรือกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 
หรือการประกอบอาชีพอิสระ จะท าให้นักศึกษาเกิดแรงบันดาลใจ น าไปสู่การค้นหาความชอบและ
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อาชีพที่ต้องการของตนเอง ซึ่งนักศึกษาสามารถใช้ประสบการณ์เหล่านี้เพ่ือเตรียมตัวไปสู่เป้าหมายที่
ต้องการ โดยสถานศึกษาอาจจัดประสบการณ์ในลักษณะของรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตร ชมรม 
ชุมนุม นิทรรศการ การจัดอบรม สัมมนา ก็ได้  
 

2. หลักสูตรระดับปริญญาตรี มีการก าหนดให้นักศึกษามีการปฏิบัติสหกิจศึกษา หรือการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ซ่ึงล้วนมีส่วนส่งเสริมให้นักศึกษาค้นพบตนเองจนน าไปสู่การค้นพบแนวทางการ
ประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาของตนเองได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ การจัดรายวิชาปฏิบัติสหกิจศึกษา 
หรือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ท าการฝึกเป็นช่วงๆ เช่น ช่วงปิดภาค
ฤดูร้อนของการเรียนในปีที่ 2 - 4 หรือจัดให้ในชั้นปีสุดท้าย เพ่ือให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจในงาน 
และค้นพบความสนใจในอาชีพของตนให้มากท่ีสุด  

 
ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 

  
1. ศึกษาการประกอบอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุง

หลักสูตรและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษามีการตัดสินใจในการ
ประกอบอาชีพที่ตรงกับความสนใจของตนเอง 

 
2. ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจ เจตคติ การตัดสินใจ และความสามารถในการประกอบ

อาชีพของนักศึกษา เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
3. ศึกษาปัจจัยของการจัดกิจกรรมวิชาชีพของสถานศึกษาที่มีผลต่อการประกอบอาชีพของ

นักศึกษา รวมถึงปัจจัยทีส่่งผลต่อการเลือกประกอบอาชีพในอนาคต 
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แบบสอบถำม 
เรื่อง 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรประกอบอำชีพอิสระของนักศึกษำสำขำวิชำออกแบบแฟชั่นผ้ำและเครื่องแต่งกำย 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

 
ค ำชี้แจง  แบบสอบถามฉบับนี้มี 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของนักศึกษา 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านครอบครัว 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการประกอบอาชีพอิสระ 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐำนของนักศึกษำ 
ค ำชี้แจง  กรุณำท ำเครื่องหมำย  ลงใน  หน้ำข้อควำมท่ีตรงกับท่ำนมำกที่สุด  

  หรือเติมข้อควำมให้ครบถ้วน 
 
1. เพศ    ชาย    หญิง  
2. การหารายได้พิเศษระหว่างก าลังศึกษา  

  มี      ไม่มี  
3. เคยได้รับการอบรม / เข้าร่วมกิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพอิสระหรือไม่      

  เคย            ไม่เคย 
4. เมื่อส าเร็จการศึกษา ท่านตั้งใจประกอบอาชีพประเภทใด 

  รับราชการ    
  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
  พนักงานบริษัท 
  อาชีพอิสระ   
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         

5. เหตุผลที่ท าให้ท่านตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ คือ 
  เป็นความตั้งใจของตัวเอง   
  ได้รับค าแนะน าจากคนใกล้ชิด   
  ต้องการเพิ่มประสบการณ์ในอาชีพนั้น  
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         

6. ผู้ที่มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของท่าน คือ 
  บิดา / มารดา      ผู้ปกครอง (ท่ีไม่ใช่บิดา / มารดา) 

   เพ่ือนสนิท      สมาชิกในครอบครัว     
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         
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7. กิจกรรมในข้อใดที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของท่านมากที่สุด 
 การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา    
 การจัดกิจกรรมด้านอาชีพ 
 มีหน่วยงานที่ให้ข้อมูลด้านอาชีพในสถานศึกษา  
 การท าธุรกิจจ าลองในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 การเชิญวิทยากรที่ประสบความส าเร็จในอาชีพมาบรรยายให้ความรู้ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้ำนครอบครัว 
ค ำชี้แจง  กรุณำท ำเครื่องหมำย  ลงใน  หน้ำข้อควำมท่ีตรงกับท่ำนมำกที่สุด  

หรือเติมข้อควำมให้ครบถ้วน 
 
1. อาชีพของบิดา 

 รับราชการ     
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
 พนักงานบริษัท   
 อาชีพส่วนตัว    
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         

2. อาชีพของมารดา 
 รับราชการ     
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
 พนักงานบริษัท   
 อาชีพส่วนตัว    
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         

3. รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว 
 ต่ ากว่า 15,000  บาท   
 15,001 - 30,000 บาท   
 30,001 - 50,000 บาท  
 50,001 บาท ขึ้นไป  

4. เมื่อส าเร็จการศึกษาบิดา มารดา คาดหวังให้ท่านประกอบอาชีพประเภทใด 
 รับราชการ     
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
 พนักงานบริษัท   
 อาชีพส่วนตัว     
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)         
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ส่วนที่ 3 ควำมคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรประกอบอำชีพอิสระ 
ค ำชี้แจง  กรุณำพิจำรณำข้อควำมแต่ละข้อ แล้วท ำเครื่องหมำย  ลงในช่อง 

ที่ตรงกับระดับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกที่สุด  

รำยกำร 
ระดับควำมคิดเห็น 

เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง 

ปัจจัยเกี่ยวกับตนเอง      
1. ท่านมีความรู้ และเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพอิสระ      
2. ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษามีความเพียงพอ

ต่อการประกอบอาชีพอิสระ 
     

3. มีเงินทุนเพียงพอต่อการประกอบอาชีพอิสระ      
4. มีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระ      
5. มีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพอิสระ      
6. มีการเตรียมความพร้อมของตนเอง 
 เพื่อการประกอบอาชีพอิสระ 

     

7. มีตัวอย่างของผู้ที่ประสบความส าเร็จ 
 เป็นแนวทางในการประกอบอาชีพอิสระ

ของตนเอง 

     

8. ได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว 
 ในการประกอบอาชีพอิสระ 

     

9. มีความรับผิดชอบในการท างาน      
10. เป็นผู้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเสมอ      
11. รักความเป็นอิสระในการท างาน      

ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะงำนอำชีพอิสระ      

1. ต้องพบปะผู้คนจ านวนมาก      

2. ไม่มีกฎเกณฑ์เข้มงวดในการท างาน  
ท าให้ไม่รู้สึกกดดัน 

     

3. มีอิสระ ไม่มีเวลาท างานท่ีแน่นอน      

4. มีการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าตลอดเวลา      

5. ท้าทายความรู้ ความสามารถส่วนบุคคล      

6. ได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่      

7. ความมั่นคงในอาชีพน้อยกว่างานประจ า      

8. ผลตอบแทนหรือรายได้ดีกว่างานประจ า        

9. การจะประสบความส าเร็จ ข้ึนอยู่กับตัวเอง 
เป็นส าคัญ 

     

 
ขอขอบพระคุณในควำมร่วมมือตอบแบบสอบถำม 
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