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บทคัดย�อ 
 

การวิจัยมีวัตถุประสงค!เพ่ือศึกษาเพ่ือถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ!ท่ี
สามารถสร�างมูลค�าเพ่ิมแก�ผลิตภัณฑ!จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงแก�กลุ�มชุมชนและผู�สนใจ ประเมินผลการ
ถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ!เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ!จากเศษวัสดุสิ่งทอ โดยมี
วิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ ศึกษาข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับผลิตภัณฑ!ของท�องถ่ิน กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง 
ตําบลดงแดง อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร�อยเอ็ด  

โดยพิจารณาคัดเลือกตราสินค�าและบรรจุภัณฑ!ต�นแบบตราสินค�าและบรรจุภัณฑ!จากผลงานวิจัย
เรื่องการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ!เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง (งบประมาณ พ.ศ. 2556) 
ท่ีมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ!ท่ีมีการจัดจําหน�าย คือ ป?ายตราสินค�าสําหรับบรรจุภัณฑ!รูปกลีบดอกไม�
ทรงหัวใจ มาจากการคัดเลือกจากผู�เชี่ยวชาญ 5 ท�าน ในส�วนของการออกแบบตราสินค�าจํานวน 25 
แบบ เพ่ือให�เหลือ 1 แบบ และนําไปใช�ในการทําป?ายตราสินค�าสําหรับบรรจุภัณฑ!จากเศษวัสดุสิ่งทอ
เหลือท้ิง ข้ึนรูปบรรจุภัณฑ!ต�นแบบจํานวน 8  กลุ�มผลิตภัณฑ! คือ บรรจุภัณฑ!สําหรับกระเปBา บรรจุภัณฑ!
สําหรับหมวก บรรจุภัณฑ!สําหรับโคมไฟ บรรจุภัณฑ!สําหรับรองเท�า บรรจุภัณฑ!สําหรับกล�องผ�า บรรจุ
ภัณฑ!สําหรับผ�าคลุมเตียง บรรจุภัณฑ!สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตDะ และบรรจุภัณฑ!สําหรับ
ผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  จากผลการวิเคราะห!ข�อมูลรูปแบบบรรจุภัณฑ!ท่ีคัดเลือกโดยผู�เชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 ท�าน พิจารณาคัดเลือกเพียง 2 กลุ�มผลิตภัณฑ! คือ บรรจุภัณฑ!สําหรับกระเปBา และ บรรจุภัณฑ!
สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  เพ่ือนําไปถ�ายทอดความรู�ให�กลุ�มเป?าหมาย จํานวน 30 คน สํารวจ
ความพึงพอใจท่ีมีต�อการฝHกอบรมของผู�เข�าอบรม โดยใช�แบบสอบถามในการประเมินผล เก็บรวบรวม
ข�อมูล นําข�อมูลมาวิเคราะห!โดยใช�สถิติค�าความถ่ี ค�าร�อยละ และค�าเฉลี่ย ซ่ึงได�ผลสรุปดังนี้ 

ผลการวิเคราะห!ข�อมูลพ้ืนฐานของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ผลสรุปคือ ผู�เข�าร�วมการอบรม
ส�วนใหญ�เปJนเพศหญิง จํานวน 25 คน คิดเปJนร�อยละ  50.00  มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 13 
คน คิดเปJนร�อยละ 43.34  มีอายุระหว�าง 31-40 ป2  จํานวน 15 คน คิดเปJนร�อยละ 50.00  มีอาชีพ
เกษตรกรและเย็บผ�า จํานวน 10 คน คิดเปJนร�อยละ 33.33  มีรายได�ต�อเดือนตํ่ากว�า 5,000 บาท จํานวน 
18 คน คิดเปJนร�อยละ 60.00  ความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร  โดยแบ�งออกเปJน 3 ด�าน คือ  ด�าน
วัตถุประสงค!ของโครงการ  ด�านโครงสร�างหลักสูตร ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร ในด�านวัตถุประสงค!
ของโครงการ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเปJนค�าเฉลี่ย 4.68  ด�านโครงสร�างหลักสูตร มีระดับ
ความพึงพอใจมาก คิดเปJนค�าเฉลี่ย 3.97 และด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจมาก 
คิดเปJนค�าเฉลี่ย 4.45 ตามลําดับ ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตรา
สินค�าและบรรจุภัณฑ!เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ!จากเศษวัสดุสิ่งทอ ในด�านกระบวนการให�บริการ มีระดับ
ความพึงพอใจมาก  คิดเปJนค�าเฉลี่ย 4.50  ด�านด�านวิทยากร  มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเปJน
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ค�าเฉลี่ย 4.68 และด�านสิ่งอํานวยความสะดวก มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเปJนค�าเฉลี่ย 4.63 
ตามลําดับ 

กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงมีค�าเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ  มีระดับ
ความพึงพอใจมาก คิดเปJนค�าเฉลี่ย 4.48 
 
คําสําคัญ : ตราสินค�า, บรรจุภัณฑ!, เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
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ABSTRACT 
 

 The research’s purpose is the knowledge transfer of the technology about 
branding and packaging to increase product’s value from waste textiles for the 
community groups and interested person. The assessment method for evaluation is 
studying the local product’s information, the processing rag’s group in Ban Dongdang, 
Tambon Dongdeang, Jaturapakpiman, Roy-ed. 

 The researcher selected the brand and packaging prototypes  and the product 
from the research about branding and packaging to increase product’s value from 
waste textiles (Fiscal year in 2013) which are appropriate to the product being sold. 
Because that research has the heart shape petal’s brand label for packaging, the winner 
from 25 styles that selected from 5 experts. And has been applied to a prototype of  8  
products. The 8 products are The packaging for bag, The packaging for hat, The 
packaging for lamp, The packaging for shoe, The packaging for textile’s box, The 
packaging for bedspread, The packaging for carpet, The packaging for Cushions, The 
packaging for Scatter cushion, The packaging for tablecloth, The packaging for fabric 
wall and frame. The goal of knowledge transfer are 30 persons. The survey of the 
participants’ satisfaction by the questionnaires, data collection, the data from the 
frequency statistic, percentage and median.  

 The result is the participants 25 persons (50 %) were mostly female, 13 
persons (43.34%)  with secondary education, 15 persons (50%)  between the ages of 31-
40 years old, 10 persons (33.33%)  a farmer and seamstress, 18 persons (60%)  with 
monthly income less than 5,000 bath. Satisfaction is divided into 3 topics, the purpose 
of project, the structure of the course, the content of the course.  
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 The purpose of project is the most satisfied (4.68%). The structure of the 
course is satisfactory (3.97%). The content of the course is satisfactory (4.45%). And the 
satisfaction to the reproductive technology about branding and packaging to increase 
product’s value from waste textiles project in the service processes is satisfactory 
(4.50%), Lecturer team is the most satisfied (4.68%), The facilities is the most satisfied 
(4.68%). 

 Ban Dong deang’s rag and processing group has a satisfaction’s average of the 
project is the most satisfied (4.48%). 

 

Keywords: Brand, Package, waste textiles 
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ผลิตภัณฑ!จากเศษวัสดุสิ่งทอ ได�รับการสนับสนุนงบประมาณจากเงินรายจ�ายประจําป2งบประมาณ พ.ศ. 
2557 ของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร! มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ขอขอบคุณคณะ
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เครื่องใช� อุปกรณ! และสถานท่ีในการดําเนินงานวิจัย   

ขอขอบคุณกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ตําบลดงแดง อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร�อยเอ็ด      
ร�วมรับการถ�ายทอดเทคโนโลยีในครั้งนี้ รวมท้ังให�ความอนุเคราะห!สถานท่ีและเครื่องอํานวยความสะดวก
ต�าง ๆ ท่ีใช�ในการถ�ายทอดเทคโนโลยี  

ขอขอบคุณท�านผู�เชี่ยวชาญ ท�านวิทยากร และบุคลากรทุกท�าน ของคณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร!  ท่ีกรุณาให�ความร�วมมือท่ีเปJนประโยชน!ต�อการวิจัยจนทําให�งานวิจัยสําเร็จได�ตามวัตถุประสงค!
ของโครงการ 
 
 คณะผู�วิจัย 
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เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ความสําคัญและที่มาของป�ญหาการวิจัย  
 

 1.1 ความเป นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 การสร�างผลิตภัณฑ�เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงเป�นผลิตภัณฑ�เส�นด�ายพิเศษ ผืนผ�า และการ
ผลิตผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเป�นเครื่องใช�ในบ�านและของท่ีระลึก เป�นแนวทางในการสร�าง
สินค�า เพ่ือให�มีคุณภาพและได�มาตรฐาน จําเป�นต�องมีการสร�างตราสินค�า เพ่ือเป�นสัญลักษณ�ท่ี
ถ2ายทอดถึงคุณลักษณะ คุณประโยชน� ความเชื่อและคุณค2าของสินค�านั้น ๆ และยังสามารถสื่อ
ความหมายให�ผู�ซ้ือรู�จักและจดจําสินค�า ช2วยในกระบวนการจัดจําหน2ายสินค�า สร�างแรงจูงใจใน
การซ้ือให�กับลูกค�า รวมท้ังช2วยในการเพ่ิมมูลค2าสินค�าให�ประสบความสําเร็จท้ังตลาดในประเทศ
และตลาดต2างประเทศได� การสร�างตราสินค�าจึงเป�นกลยุทธ�หนึ่ง ท่ีมีบทบาทสําคัญในการสร�าง
ความสัมพันธ�เชิงบวกกับกลุ2มลูกค�าและช2วยสร�างความแตกต2างให�กับสินค�า ซ่ึงต�องอาศัย
องค�ประกอบต2าง ๆ ในการสร�างตราสินค�า เช2น การทําโลโก� หรือสัญลักษณ� (Logo/Symbol) 
ของสินค�าลงบนนามบัตร ปDายฉลาก หรือบรรจุภัณฑ�ของสินค�านั้น ๆ 

 การสร�างบรรจุภัณฑ�ท่ีมีตราสินค�าเป�นสัญลักษณ� ไม2ได�เป�นแค2ประโยชน�ในการห2อหุ�มตัว
สินค�า เพ่ือปDองกันรักษาไม2ให�ตัวสินค�าได�รับความเสียหายเพียงอย2างเดียว แต2สามารถสร�าง
เอกลักษณ� และคุณค2าของสินค�านั้นได�เป�นอย2างดี และยังช2วยดึงดูดความสนใจของผู�บริโภคมาก
ข้ึนด�วย ดังนั้น บรรจุภัณฑ�พร�อมสินค�าท่ีได�รับการรับรองตามมาตรฐานผลิตภัณฑ�ชุมชน จะเป�น
การสร�างอาชีพให�กับชุมชนให�มีความม่ันคงมากข้ึน  

 กลุ2มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ต้ังอยู2ท่ีตําบลดงแดง อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
ร�อยเอ็ด เป�นกลุ2มแปรรูปเศษผ�าเป�นสินค�าของท่ีระลึกท่ีจําหนายเป�นของขวัญของฝากสําหรับ
นักท2องเท่ียวท่ีได�มาเยือนตําบลดงแดง เป�นสินค�าชุมชนท่ีได�รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ�
ชุมชน (มผช.) จากสํานักมาตรฐานอุตสาหกรรม ตัวอย2างผลิตภัณฑ�ท่ีจําหน2ายเช2น หมอน หมอน
ข�าง หมอนอิง พรมเช็ดเท�า ผ�าห2ม ผ�าม2าน เป�นต�น โดยวัสดุท่ีนํามาทําผลิตภัณฑ�เป�นเศษผ�า
ประเภทใยสังเคราะห�ท่ีได�จากโรงงานอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีใกล�เคียง มีความต�องการแปรรูป
ผลิตภัณฑ�ใหม2ท่ีทําจากเศษผ�าเป�นเอกลักษณ�ชุมชน 

โดยคณะผู�วิจัยเล็งเห็นว2า กลุ2มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ในจังหวัดร�อยเอ็ด ซ่ึง
เป�นชุมชนท่ีมีการแปรรูปเศษผ�าเป�นสินค�าของชุมชน ควรได�รับการสนับสนุนในการสร�างตราสินค�า
และบรรจุภุณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค2าให�กับเศษวัสดุสิ่งทอ และตรงกับความต�องการของตลาด ทําให�เกิด
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การพัฒนาองค�ความรู�และต2อยอดภูมิปJญญาท�องถ่ิน เกิดประโยชน�เชิงพาณิชย�และสาธารณะ 
สามารถช2วยสร�างรายได� เสริมสร�างความเข�มแข็งของชุมชนท�องถ่ิน ท้ังของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย2อม (Small and Medium Enterprise - SME) ด�านการท2องเท่ียวในส2วนของการ
จําหน2ายผลิตภัณฑ�องท่ีระลึก ซ่ึงนําไปสู2การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอย2างยั่งยืน ทําให�เกิดความ
ม่ันคงทางเศรษฐกิจแก2ชุมชนและสังคมต2อไป 

1.2 วัตถุประสงค%ของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือถ2ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�ท่ีสามารถสร�างมูลค2าเพ่ิม
แก2ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงแก2กลุ2มชุมชนและผู�สนใจ 

1.2.2 ประเมินผลการถ2ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค2า
ผลิตภัณฑ�   จากเศษวัสดุสิ่งทอ 

 

1.3 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ผลิตภัณฑ�ต�นแบบ จากแผนงานวิจัย เรื่องการเพ่ิมมูลค2าจากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
(งบประมาณ พ.ศ. 2556) 

 

 

ตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�จากผลงานวิจยัเร่ือง
การสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพื่อเพิ่มมูลค2า

เศษวัสดุส่ิงทอเหลือท้ิง 

 

 

ประสานงานชุมชน 
- กลุ2มชุมชน/กลุ2มแม2บ�าน 
- ผู�ประกอบการ/ผู�สนใจ 

 

เตรียมการอบรม 
- ตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�ตัวอย2าง 
- ส่ือประกอบการถ2ายทอด 
- วัสดุอปุกรณ� 

 ดําเนินการถ2ายทอดเทคโนโลย ี
หลักสูตร การสร�างตราสินค�าและบรรจภุัณฑ� 
สําหรับผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุส่ิงทอ 
- ราคา/ขนาด/ลักษณะบรรจภุัณฑ� 
- ต�นทุนการผลิต 
- เทคนิคการออกแบบ 
- เทคนิคการทําบรรจุภัณฑ�ต�นแบบ 

 

ประเมินผลการอบรม 
 

 ติดตามผลหลังการอบรม 2 เดือน 
 

วิเคราะห�ข�อมูล/สรุปผล/รายงานผลการวิจัย 
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1.4. ขอบเขตของการวิจัย 

การสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ� เพ่ือส2งเสริมการจําหน2ายสําหรับผลิตภัณฑ� ดังต2อไปนี้ 

1.4.1 ถ2ายทอดการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�ให�กับกลุ2มผลิตภัณฑ�ต�นแบบจาก
ผลงานวิจัยเรื่องการเพ่ิมมูลค2าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงเป�นผลิตภัณฑ�เครื่องใช�ในบ�านและของท่ี
ระลึก ท่ีได�รับการสนับสนุนให�ดําเนินงานวิจัยในป]งบประมาณ พ.ศ. 2556 

1.4.2 วัสดุหลักของการถ2ายทอด คือ วัสดุในการผลิตบรรจุภัณฑ�ต�นแบบท่ีมีในชุมชนหรือ
พ้ืนท่ีใกล�เคียง ใช�ในการถ2ายทอดเทคโนโลยีแก2ชุมชนและผู�สนใจ 

 

 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 
 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ&ท่ีสามารถ
สร�างมูลค�าเพ่ิม ผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารตํารา บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ในประเด็นต�างๆ 
ดังต�อไปนี้ 

2.1 ข�อมูลท่ีเก่ียวข�องเก่ียวกับตราสินค�า 

  2.1.1  การสร�างตราสินค�า 

  ตราสินค�า หมายถึง ชื่อ คํา เครื่องหมาย สัญลักษณ& หรือการออกแบบ หรือการ
ประสมประสานสิ่งดังกล�าวเข�าด�วยกัน เพ่ือระบุถึงผู�ผลิตหรือผู�จําหน�ายผลิตภัณฑ&หรือบริการหนึ่งๆ  
เม่ือได�ออกแบบแบรนด&เรียบร�อยแล�ว สิ่งสําคัญประการแรกคือ สํารวจความพึงพอใจของผู�บริโภค
กลุ�มเป5าหมายว�าคิดเห็นเช�นไรกับองค&ประกอบต�าง ๆ ท่ีรวมตัวกันเป6นแบรนด&หากผู�บริโภค
กลุ�มเป5าหมายส�วนใหญ�มีความพึงพอใจ และเห็นด�วยภารกิจต�อไปของกิจการคือการสร�างแบรนด& 
ซ่ึงแยกได�ดังนี้ 

      1) การสร�างตราสินค�าภายใน (Internal Branding) ในมิติเดิม ๆ 
เก่ียวกับการสร�างแบรนด&นั้นผู�บริหารมักให�ความสนใจกับการสื่อสารไปยังลูกค�า เรียกว�า External 
Branding โดยขาดความใส�ใจในองค&ประกอบสําคัญของธุรกิจนั่นคือ พนักงานแนวคิดใหม�ของการ
สร�างแบรนด& จึงแนะนําให�เริ่มต�นจากการสร�างแบรนด&ภายในหรือท่ีเรียกว�า Internal Branding 
หมายถึงการสร�างแบรนด&กับพนักงานก�อน ด�วยนักสร�างแบรนด&ท่ีประสบความสําเร็จต�างเชื่อตรงกัน
ว�า พนักงาน ท่ีมีความเข�าใจแบรนด&เป6นอย�างดีมีความเชื่อม่ันในแบรนด& จะเป6นตัวแทนท่ีดีของแบ
รนด&ไม�ว�าพนักงานผู�นั้นจะอยู�ท่ีไหน พนักงานจะส�งสาร บอกต�อ และสร�างประสบการณ&ท่ีดีให�แก�
ผู�บริโภคได�วิธีการสื่อสารภายในมักเริ่มด�วยการอธิบายตัวตนของแบรนด& และสร�างวัฒนธรรม
องค&กรให�มีความสอดคล�องกับบุคลิกของแบรนด&ท่ีทันสมัย ปรับเปลี่ยนวิธีการแต�งกายของพนักงาน 
เป6นต�น 
    2) การสร�างตราสินค�ากับภายนอก หมายถึง การสื่อสารกับลูกค�า
กลุ�มเป5าหมาย หลักการสําคัญคือสื่อสารในลักษณะ IMC Integrated Marketing 
Communication นั่นคือการสื่อสารครบวงจรใช�สื่อครบทุกรูปแบบ เช�น การโฆษณา การจัด
กิจกรรมทางการตลาดการประชาสัมพันธ&  เป6นต�น         สื่อออนไลน& เช�น การทําเว็ปไซด& การ
สื่อสารผ�านอีเมล& และการสื่อสารในลักษณะไร�เสียง (Non - voice) ผ�านโทรศัพท& การสื่อสารกับ
ภายนอกนี้ เป6นกิจกรรมท่ีต�องใช�เวลาต�อเนื่องต�องประสานพลังสื่อทุกประเภทให�เหมาะสม กิจการ
ขนาดใหญ�จะมีการต้ังหน�วยงาน ทําหน�าท่ีเฉพาะมีชื่อเรียกท่ีแตกต�างกันออกไป เช�น แผนกสื่อสาร
องค&กร แผนกสื่อสารการตลาด แผนกโฆษณาประชาสัมพันธ& เป6นต�น ส�วนใหญ�มักเป6นแผนกท่ีทํา
การถ�ายทอดเรื่องราวเก่ียวกับแบรนด&ให�บริษัทตัวแทนโฆษณาหรือท่ีเรียกว�า เอเยนซี ให�ทําหน�าท่ี
พัฒนาสื่อโฆษณาให� ข�อดีคือ สามารถเลือกใช�ผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ& มีความชํานาญและ
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เข�าใจการสื่อสารไปยังเบื้องลึกความคิดของลูกค�าเป5าหมาย (Consumer Insight) ข�อเสียท่ีสําคัญ
คือ ค�าใช�จ�ายค�อนข�างสูง  หลายกิจการจึงมักทําเองแต�มักไม�ประสบความสําเร็จ เพราะการสื่อสาร
เป6นศาสตร&เฉพาะทางภารกิจแท�จริงของกิจการ คือ การผลิตสินค�าหรือจําหน�ายบริการความ
เชี่ยวชาญในการสื่อสารจึงมักทําได�ไม�เท�าตัวแทนโฆษณา สร�างโอกาสธุรกิจในการต�อยอดขยายแบ
รนด&หรือทําธุรกิจอ่ืน  แบรนด&ท่ีแข็งแกร�ง และเป6นท่ียอมรับมักจะได�รับการยอมรับอย�างง�าย และ
รวดเร็วเม่ือนําเสนอสินค�าหรือบริการใหม� เช�น กรณีร�านอาหาร S&P ท่ีแต�เดิมเชี่ยวชาญทางการทํา
ขนม และได�รับการยอมรับว�าขนมอร�อยเม่ือขยายธุรกิจสู�ร�านอาหารผู�บริโภคก็ยอมรับได�ดี เพราะมี
ความเชื่อม่ันในรสชาติมาก�อนหน�าแล�วประเมินเป6นมูลค�าเพ่ือการค�าขายได�แบรนด&ท่ีประสบ
ความสําเร็จมีราคาให�มูลค�าเป6นเงินได�เม่ือกิจการต�องการขายต�อให�กับผู�อ่ืนถือเป6นทรัพย&สินสําคัญ
ของกิจการ   
(ธนเดช, ม.ป.ป.) 

   นภวรรณ (2549) ให�ความหมายของ การสร�างตราสินค�า ว�าหมายถึง ชื่อ 
คํา เครื่องหมาย สัญลักษณ& หรือการออกแบบ หรือการประสมประสานสิ่งดังกล�าวเข�าด�วยกัน เพ่ือ
ระบุถึงผู�ผลิตหรือผู�จําหน�ายผลิตภัณฑ&หรือบริการหนึ่ง ๆ เม่ือได�ออกแบบแบรนด&เรียบร�อยแล�ว สิ่ง
สําคัญประการแรกคือ สํารวจความพึงพอใจ   ของผู�บริโภคกลุ�มเป5าหมายว�าคิดเห็นเช�นไร กับ
องค&ประกอบต�าง ๆ ท่ีรวมตัวกันเป6นแบรนด&หากผู�บริโภคกลุ�มเป5าหมายส�วนใหญ�มีความพึงพอใจ 
และเห็นด�วยภารกิจต�อไปของกิจการคือ              การสร�างแบรนด& ความหมายของตราสินค�า 
หรือ แบรนด& (Brand) ตราสินค�า หมายถึง ชื่อ (Name) คํา (Term) เครื่องหมาย (Sign) สัญลักษณ& 
(Symbol) การออกแบบ (Design) หรือส�วนประสมของสิ่งเหล�านี้รวมกันเพ่ือใช�ในการแสดงให�เห็น
ถึงความแตกต�างของสินค�าหรือบริการของผู�ขาย นอกจากนี้ยังมีการใช�การสํารวจความคิดเห็นกับ
องค&ประกอบของตราสินค�า ซ่ึงมีความสําคัญหรือมีประโยชน&ต�อผู�ซื้อและผู�ขาย เช�น สามารถทําให�ผู�
ซ้ือเรียกชื่อสินค�าได�ถูกต�อง ทราบถึงคุณสมบัติ และความแตกต�างของสินค�า ทําให�ผู�ขายสามารถ
ช�วยแนะนําสินค�าให�กับผู�ซื้อได� และสามารถช�วยกําหนดตําแหน�งผลิตภัณฑ&ให�ตรงกับกลุ�มเป5าหมาย
ได�ชัดเจนข้ึน  

 

2.1.2 ส�วนประสมการตลาด 
 

  ส�วนประสมการตลาด (Marketing Mix) เป6นหัวใจสําคัญของการบริหาร
การตลาด และเป6นเครื่องมือทางการตลาดท่ีถูกใช�เพ่ือสนองความต�องการและความพึงพอใจของ
ผู�บริโภคท่ีเป6นกลุ�มเป5าหมาย เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค&ทางการตลาดท่ีทางธุรกิจได�กําหนดไว�  

  ส�วนประสมการตลาด ประกอบด�วย 4 ปeจจัย คือ ผลิตภัณฑ& (Product) ราคา 
(Price) การส�งเสริมการตลาด (Promotion) และสถานท่ีจัดจําหน�าย (Place) หรือ 4Ps (Kotler 
and Keller, 2002) 

  2.1.2.1 ผลิตภัณฑ& (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอขายเพ่ือสนองความต�องการ
ของลูกค�าให�พึงพอใจ ผลิตภัณฑ&ท่ีเสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม�มีตัวตนก็ได� ดังนั้นผลิตภัณฑ&จึง
ประกอบด�วยสินค�า บริการ ความคิด สถานท่ี องค&กรหรือบุคคล โดยผลิตภัณฑ&ท่ีมีประโยชน& มี
มูลค�าในสายตาของลูกค�าจะทําให�ผลิตภัณฑ&นั้นสามารถขายได� ซ่ึง Kotler and Keller (2002) 
อธิบายว�าส�วนประกอบของ      ส�วนประสมการตลาดด�านผลิตภัณฑ& ประกอบด�วยการมีผลิตภัณฑ&
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ท่ีหลากหลาย จุดเด�น คุณภาพ รูปแบบ ตราสินค�า  การบรรจุภัณฑ&  ขนาด การบริการ  การ
รับประกันและการรับคืนสินค�า   

  2.1.2.2 ราคา (Price) หมายถึง จํานวนเงินท่ีมีมูลค�าเท�ากับสินค�าและบริการท่ี
ลูกค�าต�องการ เต็มใจ และมีศักยภาพในการจ�ายไปเพ่ือให�ได�รับสินค�าและบริการท่ีต�องการ (ศิวฤทธิ์
, 2547) ท้ังนี้ ราคาและมูลค�าของผลิตภัณฑ&มีการเปลี่ยนแปลงตามปeจจัยด�านเวลาและสถานท่ี 
นอกจากนี้ ราคาเป6นปeจจัยต�น ๆ ในการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภคในสินค�าและบริการเกือบทุกชนิด 
(วิทวัส, 2552)  

  2.1.2.3 การส�งเสริมการตลาด (Promotion) เป6นการติดต�อสื่อสารเก่ียวกับข�อมูล
ระหว�างผู�ขายกับผู�ซื้อ เพ่ือสร�างทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดต�อสื่อสารอาจใช�พนักงานขาย
ทําการขายและการติดต�อสื่อสารโดยใช�สื่อ เครื่องมือในการติดต�อสื่อสารมีหลายประเภท ผู�ผลิตอาจ
เลือกใช�ประเภทใดประเภทหนึ่งหรือหลายประเภทจากเครื่องต�อไปนี้ การโฆษณา การขายโดยใช�
พนักงานขาย   การส�งเสริมการขาย การประชาสัมพันธ& และการตลาดทางตรง  

  2.1.2.4 สถานท่ีจัดจําหน�าย (Place) หมายถึง โครงสร�างของช�องทางท่ีใช�ในการ
เคลื่อนย�ายผลิตภัณฑ&และบริการของธุรกิจหรือองค&การไปยังตลาด ควรคํานึงถึงเรื่องความ
สะดวกสบาย    ในการเข�าถึงสินค�าของกลุ�มเป5าหมาย ในเรื่องของการจัดจําหน�ายประกอบด�วย 2 
ส�วน ช�องทางการ   จัดจําหน�าย และการกระจายตัวสินค�า 

 

2.1.3  ทฤษฎีพฤติกรรมผู�บริโภค 

  พฤติกรรมผู�บริโภค หมายถึง การกระทําของแต�ละบุคคลท่ีเก่ียวข�องโดยตรงกับ
การได�รับและการใช�สินค�าและหรือบริการทางเศรษฐกิจ รวมถึงกระบวนการตัดสินใจท่ีเกิดข้ึนก�อน 
และท่ีเป6นตัวกําหนดให�เกิดการกระทําต�างๆข้ึน (สมจิตร, 2546) 

  ปeจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภค ปeจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจซ้ือ  ของ
ผู�บริโภค ท่ีสามารถสร�างผลกระทบต�อกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภค โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
ข้ันตอนการยอมรับความต�องการท่ีเป6นกระบวนการพ้ืนฐานก�อนเกิดการตัดสินใจซ้ือ ประกอบด�วย 
(วิทวัส, 2552) 

  2.1.3.1 ปeจจัยด�านสังคม เป6นปeจจัยท่ีเก่ียวข�องในชีวิตประจําวันและมีอิทธิพลต�อ
พฤติกรรมการซ้ือ นอกจากนี้ยังรวมถึงวัฒนธรรมท่ีถือเป6นปeจจัยท่ีทําให�พฤติกรรมในการเลือกซ้ือ
ของ     แต�ละบุคคลซ่ึงจะแปรเปลี่ยนเป6นค�านิยมในการเลือกซ้ือสินค�าและบริการ 

  2.1.3.2 ปeจจัยด�านจิตวิทยา ประกอบด�วยการจูงใจ การรับรู� การเรียนรู� 
บุคลิกภาพ ความเชื่อและทัศนคติส�วนบุคคล  

  2.1.3.3 ปeจจัยด�านข�าวสารและข�อมูล ประกอบด�วย 1) ข�าวสารและข�อมูลเพ่ือ
การค�า จัดเป6นข�าวสารและข�อมูลท่ีกระจายไปยังผู�บริโภคผ�านช�องทางต�างๆ เพ่ือให�ข�อมูลนั้นเข�าสู�
กระบวนการตัดสินใจซ้ือ และ 2) ข�าวสารและข�อมูลท่ัวไป เป6นข�าวสารและข�อมูลเก่ียวกับสินค�าท่ี
ผู�บริโภคไม�ได�รับรู�จากแหล�งข�าวสารและข�อมูลทางการค�า 

  2.1.3.4 ปeจจัยด�านสถานการณ& เช�น เง่ือนไขด�านเวลา สถานท่ี บรรยากาศ เหตุผล
ในการซ้ือ และวิธีการซ้ือ เป6นต�น 
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2.1.4  กลุ�มเป,าหมาย  

  กลุ�มเป5าหมายส�งผลต�อการออกแบบบรรจุภัณฑ&เป6นอย�างยิ่ง เช�น ถ�าเราจะขาย
ของให�กับเด็ก บรรจุภัณฑ&ก็ควรจะมีสีสันสดใสหรือมีลักษณะเป6นรูปการ&ตูนตามสมัยนิยมให�เด็ก
สนใจ และซ้ือสินค�า แต�บางครั้ง เช�น ขายนมผงสําหรับทารก กลุ�มเป5าหมายก็ต�องเป6นแม� หรือผ�
ปกครองของเด็กซ่ึงเป6นผู�ซื้อ ดังนั้นรูปแบบหรือการออกแบบก็แปรเปลี่ยนสภาพตามผู�บริโภค ในท่ีนี้
ผู�เขียนได�เสนอกลุ�มเป5าหมายหลักเป6น 4 กลุ�ม คือ วัยเด็ก วันทํางาน วักรุ�นหนุ�มสาว วัยชรา โดย
ลักษณะการออกแบบบรรจุภัณฑ&ก็จะแปรเปลี่ยนตามสถานะ แต�มีบางตําราแข�งกลุ�มผู�บริโภคตาม
ปฏิกิริยาต�อนวัตกรรมเร็วช�าแตกต�างกัน การยอมรับในระยะแรกๆจะเป6นไปอย�างช�าๆ แล�วเพ่ิมข้ึน
ในอัตราเพ่ิม หลังจากนั้นจะเพ่ิมในอัตราลดจนกระท่ังทรงตัว แล�วการยอมรับจะลดลงในอัตราตํ่า 
และเพ่ิมอัตราลดเร็วข้ึนในตอนท�ายสุด ซ่ึงจะสามารถแบ�งกลุ�มผู�ยอมรับได� 5 ประเภท คือ 

  กลุ�มท่ี 1 กลุ�มล้ําสมัย (Innovators) มีอยู�ประมาณ 2.5% ของจํานวนผู�บริโภคท่ี
ยอมรับ ผลิตภัณฑ&ใหม�ไปใช� เป6นผู�ท่ีมีลักษณะนิสัยชอบเสี่ยงชอบทดลองของแปลกใหม� ชอบอยู�ใน
เมืองมากกว�าในชนบท เป6นผู�นําสังคม มีการศึกษาดี มีรายได�ดี มักมีอิทธิพลเหนือการตัดสินใจของ
บุคคลอ่ืน 

  กลุ�มท่ี 2 กลุ�มนําสมัย (Early Adopters) มีอยู�ประมาณ 13.5% มีลักษณะเป6นผู�ท่ี
มีหน�ามีตาในสังคม เป6นท่ีเคารพนับถือ มักเป6นผู�นําทางความคิดในกลุ�ม มีความพร�อมในการยอมรับ
สิ่งแปลกใหม�หลังจากท่ีได�พิจารณาโดยรอบคอบ 

  กลุ�มท่ี 3 กลุ�มทันสมัย (Early Majority) เป6นกลุ�มท่ียอมรับผลิตภัณฑ&ใหม�ไปใช�
กลุ�มใหญ�ท่ีสุด เท�าๆกับกลุ�มท่ี 4 มีประมาณ 34% เป6นผู�บริโภคท่ีมความละเอียดรอบคอบในการ
ตัดสินใจ มีความพอใจท่ีได�มีโอกาสใช�ผลิตภัณฑ&ใหม�ก�อนคนอ่ืนๆ 

  กลุ�มท่ี 4 กลุ�มตามสมัย (Late Majority) เป6นกลุ�มท่ีใหญ�พอๆกับกลุ�มท่ี 3 คือ 
34% เป6นบุคคลช�างสงสัยจะรอจนแน�ใจจึงจะยอมรับ จะรอดูผลจากการนําไปใช�ของกลุ�มอ่ืนๆ
เสียก�อน ต�องการพิสูจน&ยืนยันว�าดีจริงจึงจะตาม 

  กลุ�มท่ี 5 กลุ�มล�าสมัย มีประมาณ 16% เป6นกลุ�มอนุรักษ&นิยม ไม�ชอบการ
เปลี่ยนแปลง จะคบค�าสมาคมเฉพาะในกลุ�มท่ีมีความคิดเห็นแนวเดียวกัน จะยอมรับนวัตกรรมใด
ต�อเม่ือสิ่งนั้นมีการยอมรับจนกลายเป6นสิ่งปกติในชีวิตประจําวันท่ัวไปเสียก�อน 

  การกําหนดอัตราร�อยละดังกล�าวของแต�ละกลุ�ม ไม�ใช�ตัวเลขตายตัว เป6นเพียง
สัดส�วนท่ีจะแสดงให�เห็นภาพเปรียบเทียบจํานวนผู�ยอมรับผลบิตภัณฑ&ใหม�ในกลุ�มต�างๆ การ
แบ�งกลุ�มดังกล�าวเพ่ือให�แนวคิดแก�เจ�าของผลิตภัณฑ&ใหม�ในการเลือกตลาดเป5าหมาย (ธานี,2546.)  
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2.2  ข�อมูลเก่ียวข�องเก่ียวกับกับการออกแบบ 

2.2.1  หลักการออกแบบ  

  2.2.1.1 ความมีเอกภาพ (Unity) ผลรวมของส�วนประกอบท่ีแตกต�างกัน     การ
รวมตัวก็ต�องเป6นไปเพ่ือสร�างเอกภาพ หรือสร�าวสัมพันธ&ขององค&ประกอบให�เป6นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ให�เกิดข้ึน โดยเก่ียวข�องกับส�วนท่ีโดดเด�นและส�วนเสริม เพราะถ�าขาดซ่ึงองค&ประกอบเสริมก็จะไม�
สามารถสนับสนุนให�มีลักษณะท่ีมีความโดดเด�นเกิดข้ึนมาได� และต�องไม�ใช�การนําส�วนประกอบมา
แข�งกันเด�น ซ่ึงจะเป6นการทําลายเอกภาพ     นักออกแบบต�องมองให�ออกว�าสิ่งใดเด�น วางลง
ตรงไหนจึงจะเด�นได�อย�างมีความหมายและน�าสนใจข้ึนด�วย  (ศักด์ิชัย, 2554) 

 2.2.1.2 เอกภาพ คือคุณลักษณะของส�วนรวมหรือเฉพาะหน�วยท่ีมีความ
เก่ียวเนื่องสัมพันธ&กัน มีลักษณะใกล�เคียงกันหรือเข�าชุดกัน การจัดองค&ประกอบศิลปvในงาน
ออกแบบหรืองานจิตรกรรมควรจัดให�เป6นกลุ�มท่ีเชื่อมโยงกัน (Linking Object Together) จนเกิด
เอกภาพซ่ึงจะนําสายตาให�รวมอยู�ในภาพ  

 2.2.1.3 ความกลมกลืนและขัดแย�ง (Harmony and Contrast) การออกแบบ
กลมกลืนเป6นการออกแบบด�วยการจัดองค&ประกอบท่ีมีลัหษณะใกล�เคียงกัน ไม�แตกต�างกันมากนัก
มาจัดวางไว�ด�วยกัน ก�อให�เกิดความคล�ายคลึงกัน (Harmony or Balance Tones) เช�น การนํา
รูปร�างวงกลมมาจัดวางกับรูปร�างแปดเหลี่ยม การมใช�สีเหลือง ส�ม แดงในภาพเดียวกัน เป6นตัน 
ในทางตรงข�าม การนําองค&ประกอบท่ีมีลักษณะไม�คล�ายคลึงกันมาจัดวางไว�ด�วยกัน จะก�อให�เกิด
ความขัดแย�ง เช�น การนําวงกลมมาวางคู�กับสามเหลี่ยม หารใช�สีเหลืองกับสีม�วง ศ่ึงเป6นสีคู�ตรงข�าม
ในวงจรสี เป6นต�น ออกแบบขัดแย�งให�ความรู�สึกสนุกสนาน ไม�เป6นทางการ การลดหลั่น 
(Gradation) การออกแบบด�วยการจัดรูปร�าง รูปทรง น้ําหนักสี ตัวอักษร สัดส�วน ค�าน้ําหนักหรือ
องค&ประกอบศิลปvด�วยการลดหลั่นขนาด สัดส�วน และน้ําหนักความอ�อนเข�ม ก�อให�เกิดระยะใกล�ไกล 
ความลึก และการเคลื่อนไหว 

  2.2.1.4 ความสมดุล (Balance)  หมายถึง ความเท�ากันจากการแบ�งการถ�วง
น้ําหนักซ�ายขวาในความรู�สึก โดยเสมือนมีแกนสมมติแบ�งก่ึงกลางของภาพ ท้ังในแนวต้ังและ
แนวนอน หรือจากแกนกลาง เป6นความสมดุลแบบสองข�างเท�ากัน (Symmetrical Balance หรือ 
Formal Balance) และความสมดุลแบบสองข�างเหมือนเท�ากัน (Asymmetrical Balance หรือ 
Informal Balance) 

  2.2.1.5 จังหวะ (Rhythm)  เกิดจากการทําซํ้า (Repetition) เป6นไปในลักษณะท่ี
เหมือนกันตลอด ถ�าเป6นไปในรูปแบบเดิมๆ ก็อาจทําให�เกิดความน�าเบื่อ จึงต�องมีความแตกต�าง 
(Variety) เข�ามาสอดแทรกเพ่ือเปลี่ยนแปลงบ�าง แต�การเปลี่ยนแปลงถ�ามีมากเกินไป ก็อาจทําให�ไม�
เกิดการซํ้าและสูญเสียจังหวะในองค&ประกอบนั้นด�วย 
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2.2.1.6 สัดส�วน (Proportion)  หมายถึง ความสัมพันธ&ของส�วนต�างๆ ในตัว
วัตถุเอง เป6นเรื่องท่ีเก่ียวพันกับขนาด ไม�ว�าจะเป6นความสัมพันธ&ระหว�างส�วนกว�างกับส�วนยาว และ
การเทียบเคียงกับวัตถุอ่ืน สัดส�วน ขนาดท่ีสัมพันธ&ระหว�างสิ่งนั้นกับสิ่งอ่ืนๆ เช�น การนําส�วนต�างๆ 
มาจัดรวมกัน จําเป6นต�องมีการกําหนดขนาดของรูปร�าง ขนาดของรูปทรง ลักษณะและขนาดของ
พ้ืนผิวให�มีอัตราส�วนท่ีส�งผลถึงการสื่อความท่ีต�องการ 

 2.2.2  การออกแบบฉลากและป,ายสินค�า (Label & Tag Design) 

 ฉลาก (Label) และป5าย (Tag) คือ สิ่งพิมพ&บิงชี้ผลิตภัณฑ& ซ่ึงอาจจะสัมผัส
ผลิตภัณฑ&โดยตรงหรือป~ดบนบรรจุภัณฑ& เพ่ือแสดงชื่อ สถานภาพ ความเป6นเจ�าของ คุณลักษณะ 
เอกลักษณ& คุณประโยชน& วิธีใช� ข�อมูล ภาพและตราสัญลักษณ&ท่ีเก่ียวข�องกับผลิตภัณฑ& จึงเป6น
เสมือนบัตรประจําสินค�าท่ีแสดงข�อมูลผลิตภัณฑ& 

 คุณลักษณะของฉลากและป5ายจะเหมือนกันด�านประโยชน&ใช�สอย มีความต�างกัน
เล็กน�อย คือ ฉลาก เป6นสิ่งพิมพ&ติดอยู�กับบรรจุภัณฑ&ตลอดเวลา ในขณะท่ีป5าย เป6นสิ่งพิมพ&ท่ีผูก
คล�องอยู�กับผลิตภัณฑ&เพ่ือแสดงความเด�นและแตกต�างจากผลิตภัณฑ&อ่ืน อีกท้ังยังสามารถใช�ป5าย
เป6น การ&ดอวยพรได�อีกด�วย 

  การออกแบบฉลากและป5าย นอกจากจะมีหน�าท่ีหลักในการให�ข�อมูลสินค�าแล�ว 
ยังทําหน�าท่ีส�งเสริมสินค�าให�เป6นสินค�าให�เป6นสินค�ามียี่ห�อหรือแบรนด& (Brand) สร�างภาพลักษณ& 
ความน�าสนใจ และการจดจําสินค�า การออกแบบฉลากและป5ายควรสร�างจุดเด�นให�เกิดความ
แตกต�างจากสินค�าในลักษณะเดียวกัน เพ่ือสร�างต�นทุนการผลิต คุณภาพการพิมพ&ท่ีเหมาะสมกับ
ราคาสินค�า กลุ�มเป5าหมายและตําแหน�งสินค�า รวมถึงสินค�าชนิดเดียวกันแต�มีส�วนผสมต�างกัน เช�น 
แชมพูเหมือนกัน แต�มีส�วนผสมมะกรูด ว�านหางจระเข� การออกแบบฉลกาหรือป5ายควรให�มีความ
หลากหลายแต�มีเอกภาพ และควรเปลี่ยนฉลากและป5ายใหม�ตามเทศกาลหรือระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือสร�างภาพลักษณืสินค�าให�ใหม�อยู�เสมอ 

  2.2.2.1 องค&ประกอบฉลากและป5ายสินค�า 

  การออกแบบฉลากและป5ายสินค�าควรคํานึงถึงองค&ประกอบดังต�อไปนี้ 

   1) ชื่อและตราสินค�า (Brand) ควรออกแบบตัวอักษรให�มีลักษณะอ�าน
ง�าย เช�น สินค�าท่ีเป6นขนมขบเค้ียวควรออกแบบตัวอักษรและสีให�มีความสนุกสนาน ร�าเริง น�า
รับประทาน สินค�าท่ีมีราคาแพงควรเป6นแบบเรียบง�าย มีรสนิยม 

   2) ข�อมูล (Information) ควรระบุข�อมูลสําคัญของผลิตภัณฑ&ให�ครบถ�วน 
ข�อมูลท่ีฉลากสินค�า ประกอบด�วย ประเภทสินค�า คุณลักษณะสินค�า ลักษณะเด�น การใช�งาน การ
ดูแลรักษาสินค�า การนําเสนอข�อมูลอาจระบุภาษาสากลหรือภาษาอ่ืนท่ีตอบสนองการตลาดท่ี
หลากหลาย  เป6นต�น 
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   3) ภาพประกอบและลวดลาย การออกแบบฉลากและป5ายจะมี
ภาพประกอบท่ีเก่ียวข�องกับสินค�า ภาพผู�ผลิต การใช�สินค�า หรือวัตถุดิบท่ีเป6นส�วนผสม รวมถึง
ลวดลายประดิษฐ& (Graffiti) หรือลายเซ็นท่ีแสดงความเป6นเจ�าของ เพ่ือสร�างความเข�าใจระหว�าง
ผู�ผลิตและผู�บริโภค 

   4) เครื่องหมาย เครื่องหมายท่ีระบุบนฉลากหรือป5ายประกอบด�วย 
สัญลักษณ&การการค�าหรือหน�วยงาน เครื่องหมายรับรองการค�าอาหารและยา รหัสสินค�า บาร&โค�ด 
ซ่ึงควรออกแบบให�มีขนาดและจัดวางในตําแหน�งท่ีเหมาะสม ไม�รบกวนข�อมูลสําคัญของสินค�า 

 2.2.3  การออกแบบบรรจุภัณฑ? 

 บรรจุภัณฑ& (Packaging) คือ วัสดุห�อหุ�ม ปกป5อง คุ�มครองสินค�าให�มีคุณลักษณะ
และคุณสมบัติเหมือนเดิมมากท่ีสุดต้ังแต�แหล�งผลิตจนถึงผู�ใช� อีกท้ังยังทําหน�าท่ีให�ข�อมูลสินค�า และ
นําเสนอสินค�าให�สวยงามเพ่ือดึงดูดใจผู�บริโภค 

  2.2.3.1  แนวคิดการออกแบบบรรจุภณฑ& 

  บรรจุภัณฑ&นอกจากจะทําหน�าท่ีปกป5องสินค�าให�ปลอดภัยและให�ข�อมูล
สินค�าแก�ผู�บริโภคแล�ว ยังทําหน�าท่ีเป6นผู�นําเสนอสินค�าและโน�มน�าวใจให�ตัดสินใจซ้ือสินค�า บรรจุ
ภัณฑ&จึงได�รับการขนานนามว�าเป6น เซลแมนเงียบ (Silent Salesman) ทําหน�าท่ีเหมือนบุคคลท่ี
ตอบข�อสงสัยเก่ียวกับสินค�า เป~ดโอกาสให�เห็นและสัมผัสสินค�าภายในกล�อง มีความสวยงามโดดเด�น 
และสะดวกในการจัดเรียงชั้นเพ่ือเป6นการเชื้อเชิญผู�บริโภค การออกแบบบรรจุภัณฑ&จึงต�องคํานึงถึง
ลักษณะโครงสร�างบรรจุภัณฑ&ท่ีแข็งแรง รูปทรงเหมาะสม มีความเป6นไปได�ในการผลิตเชิง
อุตสาหกรรม รวมถึงระบุข�อมูลสินค�าและกราฟ~กท่ีสวยงามบนบรรจุภัณฑ& เพ่ือสื่อสารและสร�าง
ภาพพจน&ให�แก�สินค�าและผู�บริโภค 

 2.2.3.2  องค&ประกอบบรรจุภัณฑ& 

   1) โครงสร�างบรรจุภัณฑ& คือ รูปทรงกล�อง สิ่งห�อหุ�ม สิ่งมัดร�อยและ
คุ�มครองผลิตภัณฑ&ให�ปลอดภัยไม�เสียหาย การออกแบบโครงสร�างควรคํานึงถึงรูปทรงท่ีเหมาะสม 
สะดวกต�อการใช�งาน การจัดวางเพ่ือการขายปลีกและการเรียงซ�อนเพ่ือการขนส�ง ความสวยงาม 
การใช�วัสดุท่ีประหยัดแต�ได�ประโยชน&สูงสุด ความเป6นไปได�ในการผลิต ความปลอดภัยต�อผู�ใช�และ
การอนุรักษ&สิ่งแวดล�อม 

   2) กราฟ~กบรรจุภัณฑ& คือ ภาพ ลวดลาย ตัวอักษร และข�อมูลประกอบ
สินค�าท่ีอยู�ภายนอกบรรจุภัณฑ& การออกแบบกราฟ~กและตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ&ควรบ�งชี้และให�
ข�อมูลผลิตภัณฑ&ภายในและสร�างความสวยงาม เพ่ิมมูลค�าสินค�าและดึงดูดใจผู�บริโภค 
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  2.2.3.3  ข�อมูลเบื้องต�นท่ีต�องคํานึงถึงในการออกแบบบรรจุภัณฑ& 

   1) สินค�า – ต�องมีข�อมูลสินค�าอย�างเพียงพอ ได�แก� ประเภท คุณสมบัติ 
ขนาด รูปทรง ปริมาตร ส�วนประกอบหรือส�วนผสม การตรวจสอบคุณภาพ ข�อแนะนํา เพ่ือจะได�
นํามาออกแบบ โครงสร�างบรรจุภัณฑ&และสีสันอยางเหมาะสม 

   2) ประโยชน&และความต�องการของผู�บริโภค – ได�แก� ปริมาณการซ้ือใน
แต�ละครั้ง การนําไปใช� โอกาสในการเลือกซ้ือ เพ่ือให�สามารถออกแบบได�สอดคล�องกับความ
ต�องการ สอดคล�องกับเทศกาล ซ่ึงสามารถสนองความต�องการของผู�ซ้ือและทําให�สินค�ามีความ
แตกต�าง หรือสร�างคุณประโยชน&ท่ีมากกว�าได� 

   3) ผู�รับรองคุณภาพสินค�า อาหาร ได�แก� สถาบันท่ีออกตรารับรองต�างๆ 
เช�น สถาบันมาตรฐานสินค�าอุตสาหกรรม สถาบันรับรองมาตรฐานคุณภาพ ISO สถาบันรับรอง
มาตรฐานสิ่งแวดล�อม สัญลักษณ&กลุ�มแม�บ�าน สัญลักษณ&ประจําจังหวัด สัญลักษณ&เทศการ เป6นต�น 

   ในระบบการตลาดสมัยใหม� บรรจุภัณฑ&มักจะถูกพิจารณาให�เป6น P ตัวท่ี 
5 ของ 4 P’s Concept ท้ังนี้ เนื่องจากบรรจุภัณฑ&เป6นองค&ประกอบท่ีเข�าไปเก่ียวข�องกับ P ท้ัง 4 
ขององค&ประกอบทางด�านการตลาด (Marketing Mix) อย�างหลักเลี่ยงไม�ได� กล�าวคือ บรรจุภัณฑ&
ทําหน�าท่ีป5องกันผลิตภัณฑ& (Product) ต้ังแต�ขบวนการผลิตจนกระท่ังผู�อุปโภคบริโภค ทําการแบ�ง
ปริมาณของผลิตภัณฑ&ให�เหมาะกับผู�ซ้ือ พร�อมท้ังต�องสนองความต�องการจากการใช�ผลิตภัณฑ&จน
หมด บรรจุภัณฑ&ยังทําหน�าท่ีก�อให�เกิดความสะดวกในการจัดส�ง (Place) ทําให�ลดตันทุนในการ
ขนส�ง และนําส�งผลิตภัณฑ&ไปยังจุดหมายได�ตามกําหนดในบริเวณท่ีขาย (Point of Purchase) 
บรรจุภัณฑ&ทําหน�าท่ีส�งเสริมการขาย โดยการสื่อข�อมูล รายละเอียดท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ& ใหแก�ผู�ซ้ือ 
และยังเป6นสิ่งเร�งเร�าให�ผู�ซื้อทําการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ&อีกด�วย 

   นอกจากนี้บรรจุภัณฑ&ยังมีส�วนในการกําหนดราคาของผลิตภัณฑ& (Price) 
ผลิตภัณฑ&ท่ีมีราคาสูงย�อมจะต�องบรรจุหีบห�อด�วยวัสดุท่ีมีค�า และตบแต�งอย�างสวยงามเพ่ือเป6นการ
เพ่ิมมู,ค�าของผลิตภัณฑ&ให�สูงข้ึน 
   ด�วยเหตุนี้ การออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ& จึงต�องทําการวิเคราะห&และ
ออกแบบพัฒนาไปพร�อมๆกับผลิตภัณฑ& เพ่ือสอดคล�องกับกลยุทธ&ทางด�านการตลาดท่ีได�วางไว� 
เม่ือไรก็ตามท่ีผู�ประกอบการมีความคิดท่ีลดต�นทุนของบรรจุภัณฑ& เป5าหมายแรกของการลดต�นทุน
มักจะมุ�งไปสู�การลดน้ําหนักของวัสดุบรรจุภัณฑ& แล�วถึงจะคํานึงถึงการลดคุณภาพ วิธีการลดต�นทุน
ดังกล�าวมักจะได�ผลตามต�องการแคต�เป6นการหวังผลในระยะสั้น เพ่ือการลดตันทุนในระยะยาวและ
ยังรักษาคุณภาพไว�ได�ใกล�เคียงเหมือนเดิม อย�างไรก็ตาม ไม�สามารถเจาะลึกไปสู�วัสดุบรรจุภัณฑ&ทุก
ชนิด หรือผลิตภัณฑ&หลายๆประเภท แต�ทว�าจุดมุ�งหมายเพ่ือพยายามชี้แนะให�เห็นถึงวิธีการลดตัน
ทุนของผลิตภัณฑ& พร�อมท้ังปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิผลการทํางานของระบบบรรจุภัณฑ& 
(สมพงษ&, 2550.)  
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 2.2.4  การออกแบบกราฟAกเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Graphic Design) 

 ภาพกราฟ~ก (Graphic) ตรงกับรากศัพท&ภาษากรีกว�า Graphe หมายถึง ภาพหรือ
อักษรศิลปv (Typography) ท่ีออกแบบข้ึนเพ่ือเป6นตัวแทนความคิดและสาร (Representation of 
Ideas and Messages) เพ่ือสื่อสารไปยังผู�รับสาร 

 การออกแบบกราฟ~กเพ่ือการสื่อสารเชิงภาพ เป6นการศึกษากระบวนการสื่อสาร 
องค&ประกอบการสื่อสาร ผู�ส�งสาร สื่อ ช�องทางและผู�รับสาร แล�วสร�างสรรค&ออกมาเป6นภาพวาดเส�น 
ภาพวาด ตัวอักษร ตัวเลข ลาดลาย ลายมือเขียน สัญลักษณ& สี ฯลฯ เพ่ือนํามาใช�ในการสื่อสารหรือ
เป6นผลงานศิลปะ 

 ภาพกราฟ~กมักนํามาใช�ในการแจ�งข�าวสาร เช�น ภาพกราฟ~ก หัวจดหมาย ซอง
จดหมาย กระดาษเขียนจดหมาย ป5ายบอกทาง ป5ายบอกสถานท่ี ภาพการ&ตูน ตัวอักษร สัญลักษณ& 
ภาพกราฟ~กบนบรรจุภัณฑ&และงานสิ่งพิมพ& รวมถึงใช�ในการจัดทําแผนท่ีและภาพไอคอนใน
คอมพิวเตอร& เป6นต�น 

  2.2.4.1 แนวคิดการออกแบบกราฟ~ก 

  การออกแบบกราผิดนอกจากจะเก่ียวข�องกับความรู�ความสามารถทาง
ศิลปะและการใช�คอมพิวเตอร&ในการสร�างภาพแล�ว การสื่อสารยังเก่ียวข�องกับการรับรู�และการ
ตีความของผู�รับสารท่ีมีความแตกต�างกันด�านภาษา เชื้อชาติ และวัฒนธรรมให�สามารถเข�าใจตรงกัน 
แต�ละสังคมจะมีกระบวนการรับรู�และตีความแตกต�างกัน การจะบอกว�าภาพนั้นหมายถึงอะไร 
ต�องการให�ผู�ดูปฏิบัติอย�างไร นักออกแบบจะต�องสื่อความหมายให�สามารถเข�าใจได�ถูกต�อง ชัดเจน 
และรวดเร็ว 

  การออกแบบเพ่ือให�รับรู�ร�วมกันจึงมีข�อตกลงร�วมกันในเรื่องสี กล�าวคือ สี
เหลืองสื่อความหมายถึงการเตือนให�ระวัง การเตรียมตัว สีแดงสื่อความหมายถึงการห�าม การบังคับ 
สิ่งอันตราย สีเขียวหมายถึงความปลอดภัย สีฟ5าหมายถึงการให�บริการสาธารณะ การบอกข�าว เช�น 
ป5ายสีเหลืองระวังไฟฟ5าแรงสูง ป5ายคาดสีแดงห�ามสูบบุหรี่ ป5ายสีเขียวทางหนีไฟ ป5ายสีฟ5าท่ีพัก
ระหว�างทาง (Rest Area) เป6นต�น 

  การออกแบบกราฟ~กเป6นการออกแบบเพ่ือนําไปใช�ประโยชน&ในสังคม ท้ัง
ด�านอุตสาหกรรม การพาณิชย& การจราจร ท่ีอยู�อาศัย งานศิลปะ สิ่งพิมพ& คอมพิวเตอร&และการ
สื่อสาร การออกแบบจึงควรออกแบบให�สื่อความหมายเข�าใจง�าย รวดเร็ว ชัดเจน ตอบสนอง
ประโยชน&ใช�สอยอย�างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังต�องคํานึงถึงความสวยงาม ความพึงพอใจและ
สุนทรียภาพท่ีสอดคล�องกับสภาพแวดล�อมและผู�เก่ียวข�อง เช�น การจัดทําป5ายในเขตโบราณสถาน 
สถานบันเทิง สถานท่ีพักตากอากาศ ควรให�รูปแบบภาพสอดคล�องกับพ้ืนท่ี เป6นต�น 
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  นักออกแบบสามารถสร�างผลงานให�เกิดความงานและประโยชน&ใช�สอย 
ผลงานการออกแบบไม�ว�าจะเป6นสื่อสิ่งพิมพ&โฆษณา ประชาสัมพันธ& กราฟ~ก บรรจุภัณฑ& และสื่อ
อินเตอร&เน็ต ต�างล�วนมีบทบาทในชีวิตประจําวันมากยิ่งข้ึน การออกแบบจึงมีความสําคัญยิ่งท่ีต�อง
ศึกษาหลักการออกแบบ การจัดองค&ประกอบศิลปv สี และสัญลักษณ& เพ่ือนําหลักการดังกลาวมาใช�
ในการออกแบบเพ่ือสร�างมูลค�าเพ่ิมแก�สินค�าและการบริการ อีกท้ังสร�างแรงจูงใจและความพึงพอใจ
แก�ผู�บริโภค 

  2.2.4.2 ความน�าสนใจและรูปแบบ 

  การสร�างความน�าสนใจสามารถสร�างได�ด�วยรูปแบบท่ีเป6นเอกลักษณ& 
(Design Style) ท่ีเกิดจากความคิดสร�างสรรค&ตามลักษณะเฉพาะของตน เห็นได�จากการออกแบบ
ของแต�ละเชื้อชาติและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย�างยิ่งการออกแบบแนวบาวเฮาส& (Bauhaus Style) 
ท่ีมีแนวทางการออกแบบเรียบง�าย เน�นสุนทรียภาพและประโยชน&ใช�สอยกับการออกแบบบแนวเมม
ฟ~ส (Memphis Style) ท่ีเน�นรูปแบบสีสัน ลวดลายโฉบเฉ่ียวสะดุดตา ซ่ึงท้ังสแงแนวสร�างความ
น�าสนใจและมีอิทธิพบต�อการออกแบบต�อมาในยุดปeจจุบัน 

  1) การออกแบบแนวบาวเฮาส& (Bauhaus Style)  เป6นแนวคิดการ
ออกแบบชองกลุ�มนักออกแบบและสถาปนิกชาวเยอรมัน ในช�วงป� 1919-1933 ท่ีมีลักษณะเรียบ
ง�าย รูปร�างเรขาคณิต การรับรู�ภาพส�วนรวมและเน�นประโยชน&ใช�สอยนําการออกแบบ (Form 
Follow Fucntion)  บาวเฮาส& เป6นโรงเรียนศิลปะปละสถาปeตยกรรมท่ีเริ่มดําเนินการในเยอรมัน 
ช�วงป� ค.ศ.1919-1933 เพ่ือสร�างงานออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนศิลปะ ความหมายของ
คําว�า บาวเฮาส& ในภาษาเยอรมันคือ สร�าง สื่อความถึง บ�านสถาปeตย& ผลงานของสถาบันบาวเฮาส&
เป6นแนวคิดท่ีทรงอิทธิพลยิ่งต�อนักออกแบบสถาปeตยกรรมสมัยใหม�ในยุคปeจจุบัน  

  2) การออกแบบแนวเมมฟ~ส (Memphis Style)  การออกแบบแนว   
เมมฟ~สเกิดข้ึนจากกลุ�มนักออกแบบและสถาปนิกชาวอิตาลี ในทศวรรษท่ี 1980 ท่ีมีลักษณะ
ผสมผสานระหว�างสี วัสดุ การจัดวางองค&ประกอบท่ีไม�ยึดแนวสากล หรือระบบวิชาการ แต�เน�น
ความหลกาหลายของรูปร�าง รูปทรง วัสดุ ใช�กลุ�มสีตัดกันรุนแรงใช�เส�นเฉียง เส�นหยัก เส�นซิกแซก 
ควบคู�กับเส�นแนวระนาบ จัดองค&ประกอบแบบสมดุลซ�ายขวาไม�เหมือนกันทุกประการ เพ่ือสร�าง
ความรู�สึกเคลื่อนไหว แปลกใหม� นอกจากนี้ การออกแบบของกลุ�มชนในท�องถ่ินยังมีรูปแบบท่ีเป6น
ลักษณะเฉพาะของตนท่ีน�าสนใจอีกด�วย สมาชิกของกลุ�มเมมฟ~สเป6นท้ังนักออกแบบแบะสถาปนิก 
ผลงานของกลุ�มจึงหลากหลาย ท้ังเฟอร&นิเจอร& เครื่องแก�ว เครื่แงปe�นดินเผา เครื่องประดับ
สถาปeตยกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม ผลงานท่ีมีลักษณะผสมผสานความหลากหลายของศิลปะ
ศตวรรษท่ี 20 มีรูปลักษณ&ไม�ปกติ เน�นการใช�สอยเชิงแฟชั่น และการสื่อความหมายมากกว�าท่ีจะ
ยึดถือหลักการออกแบบทางวิชาการ การผลิตมักมีจํานวนจํากัด 
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 แนวทางการออกแบบของกลุ�มเมฟ~สจะมีลักษณะหลีกหนีแนวทางปกติท่ีใช�กัน
ท่ัวไป นักออกแบบเลือกใช�สี ลวดลาย และวัสดุสีสดใสสะท�อนความสุกสว�าง เป6นมันวาวด�วยวัสดุ
เคลือบผิวท่ีเป6นพลาสติกหรือลามิเนท กล�าใช�สีสันตัดกันรุนแรง มีการนําวัสดุหลากหลายมาใช�
ออกแบบ แรงผลักดันแนวคิดของกลุ�มเมมฟ~สมาจากอิทธิพลของศิลปอาร&ตเดคโค (Art Deco) และ
ศิลปะประชานิยม (Pop Art) ในทศวรรษ 1950 กลุ�มเมมฟ~สออกแบบงานศิลปะด�วยการก�าวข�าม
หลักการออกแบบสร�างกระแสสําคัญในวงการออกแบบของอิตาลีในทศวรรษ 1980 จนกลุ�มล�ม
สลายไปในป� 1988 แต�แนวคิดและอิทธิพลยังคงดํารงอยู�จนปeจจุบันนี้ (ศักด์ิชัย, 2554)  

 2.2.5 การออกแบบหีบห�อ (Package Design) 

การออกแบบหีบห�อ เป6นผลงานท่ีสะท�อนให�เห็นความเปลี่ยนแปลงไปอัน
เนื่องมาจากอิทธิพลของแนวความคิดทางศิลปะ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต รวมไปถึงการสร�าง
ภาพประกอบ การออกแบบหีบห�อก็ได�รับอิทธิพลมาจากศิลปะ ภาพยนตร& และแฟชั่น เป6น
องค&ประกอบหนึ่งของการตลาดของสินค�านั้น ไม�ว�าสินค�าใดท่ีต�องการเข�าสู�ตลาด นั่นหมายความว�า
การแข�งขันได�เกิดข้ึน แข�งขันเพ่ือให�เป6นท่ีรู�จัก แข�งขันเพ่ือเรียบร�องความสนใจ แข�งขันเพ่ือให�ขาย
ได� แข�งขันเพ่ือให�มียอดจําหน�าย แข�งขันเพ่ือให�ยอดขายเพ่ิม แข�งขันเพ่ือแย�งส�วนแบ�งหรือ
ครอบครองตลาดซ่ึงเพียงแค�เริ่มเข�าสู�ตลาดการแข�งขัน หากลักษณะของรูปแบบหีบห�ออันเป6นด�าน
แรกต�องเรียกร�องความสนใจได� ส�วนผสมการตลาดอ่ืนๆไม�ว�าจะเป6นการโฆษณาและการส�งเสริม
การขายก็จะราบรื่นข้ึน  

หีบห�อ หรือ บรรจุภัณฑ& หมายถึงรูปแบบวัตถุภายนอกท่ีทําหน�าท่ีปกป5องคุ�มครอง 
หรือห�อหุ�มผลิตภัณฑ&ภายในให�ปลอดภัย สะดวกต�อการขนส�ง เอ้ืออํานวยให�เกิดผลประโยชน&ในทาง
การค�าและการบริโภค 

2.2.5.1  ประโยชน&และหน�าท่ีสําคัญของบรจุภัณฑ& จึงได�แก�  

1) เพ่ือป5องกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับสินค�าท่ีบรรจุอยู�
ภายใน 
2) มีความเหมาะสมและอํานวยความสะดวกในการใช�งาน 
3) ช�วยชักจูงใจในการซ้ือสินค�า 
4) ช�วยเพ่ิมผลกําไร 
5) บทบาทหน�าท่ีทางการตลาด 
6) การบรรจุและคุ�มครองป5องกัน 
7) การบ�งชี้ผลิตภัณฑ& 
8) การอํานวยความสะดวกในแง�การผลิตและการตลาด 
9) การดึงดูดความสนใจผู�บริโภค 
10) การคุ�มค�าทางเศรษฐกิจ 
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  2.2.5.2 ลักษณะของหีบห�อหรือบรรจุภัณฑ& 

   นักออกแบบหีบห�อ จําเป6นต�องมีข�อมูลเก่ียวกับตัวสินค�าเท�าท่ีจะสามารถ
ทํางานได� เช�น การวางเป5าหมายของตราสินค�า บุคลิกภาพของสินค�า การแข�งขันทางการตลาด การ
จัดจําหน�าย ฯลฯ การออกแบบหีบห�อท่ีดีต�องสามารถแสดงหเห็นการตัดสินใจตามข�อมูลท่ีได�รับมา 
ประกอบกับประสบการณ&การทํางานและทักษะฝ�มือในการออกแบบหีบห�อให�ได�ตามวัตถุประสงค& 

   งานออกแบบจึงสะท�อนให�เห็นถึงมุมมองของนักออกแบบและแสดง
มุมมองนั้นโดยใช�องคืประกอบทางศิปละท้ังหมด หรือบางส�วน เช�น งานออกแบบโครงสร�างจะใช�
รูปทรงใด ทําหน�าท่ีใด ใช�วัสดุใด เพ่ือสามารถปกป~ด หรือห�อหุ�มได� และงานออกแบบกราฟ~กท่ีหีบ
ห�อจะจัดวางตําแหน�งของตราสินค�า/เครื่องหมายการค�า การจัดวางตัวอักษรจ�อความต�างๆ การใช�
ภาพต�างๆ และสี ซ่ึงงานออกแบบโครงสร�างและการออกแบบกราฟ~คบนหีบห�อเป6นงานซ่ึงไม�
สามารถแยกกันได� ตัวอย�างเช�น การออกแบบฉลากป~ดจะทําได�อย�างไร ถ�าไม�รู�ขนาดหรือรูปร�างของ
หีบ�อหรือลักษณะของบรรจุภัณฑ& (ธารทิพย&, 2550)  

 

 2.2.6 การออกแบบฉลาก และป,ายสินค�า (Label & Tag Design) 

  ฉลาก (Label) และป5าย (Tag) คือ สิ่งพิมพ&บ�งชี้ผลิตภัณฑ& ซ่ึงอาจจะสัมผัสผบต
ภัณฑ&โดนตรงหรือป~ดบนบบรจุภัณฑ& เพ่ือแสดงชื่อ สถานภาพ ความเป6นเจ�าของ คุณลักษณะ 
เอกลักษณ& คุณประโยชน& วิธีใช� ข�อมูล ภาพและตราสัญลักษณ&ท่ีเด่ียวข�องกับผลิตภัณฑ& จึงเป6น
เสมือนบัตรประจําสินค�าท่ีแสดงข�อมูลผลิตภัณฑ& 

 คุณลักษณะของฉลากและป5ายจะเหมือนกันด�านประโยชน&ใช�สอย มีความแตกต�าง
กันเล็กน�อย คือ ฉลาก เป6นสิ่งพิมพ&เสริมท่ีผูกคล�องอยู�กับผลิตภัณฑ&เพ่ือแสดงความเด�น และ
แตกต�างจากผลิตภัณฑ&อ่ืน อีกท้ังยังสามารถใช�ป5ายเป6นการ&ดอวยพรได�อีกด�วย 

2.2.6.1 แนวคิดการออกแบบฉลากและป5ายสินค�า  

นอกจากจะมีหน�าท่ีหลักในการให�ข�อมูลสินค�าแล�ว ยังทําหน�าท่ีส�งเสริม
สินค�าให�เป6นสินค�ามียี่ห�อหรือแบรนด& (Brand) สร�างภาพลักษณ& ความน�าสนใจ และการจดจําสินค�า 
การออกแบบฉลากและป5ายควรสร�างจุดเด�นให�เกิดความแตกต�างจากสินค�าในลักษณะเดียวกัน เพ่ือ
สร�างการจดจําและจําแนกสินค�า นอกจากนี้ควรคํานึงถึงต�นทุนการผลิต คุณภาพการพิมพ&ท่ี
เหมาะสมกับราคาสินค�า กลุ�มเป5าหมายและตําแหน�งสินค�า รวมถึงสินค�าชนิดเดียวกันแต�มีส�วนผสม
ต�างกัน การออกแบบฉลากและป5ายควรให�มีความหลากหลายแต�มีเอกภาพ และควรเปลี่ยนฉลาก
และป5ายใหม�ตามเทศกาลหรือระยะเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือสร�างภาพลักษณ&สินค�าให�ใหม�อยู�เสมอ 
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2.2.6.2 องค&ประกอบของฉลากและป5ายสินค�า 

  1) ชื่อและตราสินค�า (Brand) ควรออกแบบตัวอักษรให�มีลักษณะ
เฉพาะท่ีสัมพันธ&กับผลิตภัณฑ& มีความโดดเด�น ชัดเจน เหมาสม อ�านง�าย 

  2) ข�อมูล (Information) ควรระบุข�อมูลสําคัญของผลิตภัณฑ&ให�ครบถ�วน 
ข�อมูลท่ีฉลากสินค�าประกอบด�วย ประเภทสินค�า คุณลักษณะสินค�า ลักษณะเด�น การใช�งาน การ
ดูแลรักษาสินค�า ข�อควรระวัง ส�วนผสม กลุ�มผู�ใช�ท่ีเหมาะสม ภูมิหลัง ประวัติสินค�า การนําเสนอ
ข�อมูลอาจระบุภาษาสากลหรือภาษาอ่ืนท่ีตอบสนองการตลาดท่ีหลากหลาย เป6นต�น 

  3) ภาพประกอบและลวดลาย การออกแบบฉลากและป5ายจะมี
ภาพประกอบท่ีเก่ียวข�องกับสินค�า ภาพผู�ผลิต การใช�สินค�า หรือวัตถุดิบท่ีเป6นส�วนผสม รวมถึง
ลวดลายประดิษฐ& (Graffiti) หรือลายเซ็นท่ีแสดงความเป6นเจ�าของ เพ่ือสร�างความเข�าใจระหว�าง
ผู�ผลิตและผู�บริโภค 

  4) เครื่องหมาย เครื่องหมายท่ีระบุบนฉลากฟรือป5ายประกอบด�วย 
สัญลักษณ&การค�า หรือหน�วยงาน เครื่องหมายรับรองการค�าอาหารและยา รหัสสินค�า บาร&โค�ด ซ่ึง
ควรออกแบบให�มีขนาดและจัดวางในตําแหน�งท่ีเหมาะสม ไม�รบกวนข�อมูลสําคัญของสินค�า 

  ฉลากและป5ายเป6นสิ่งพิมพ&ประกอบบรรจุภัณฑ&ท่ีเปรียบเสมือนบัตร
ประจําตัวสินค�าท่ีแสดงชื่อ คุณลักษณะ คุณประโยชน& ข�อมูลสําคัญและภาพท่ีเก่ียวข�องกับ
ผลิตภัณฑ& ซ่ึงนอกจากจะเป6นสิ่งพิมพ&ท่ีสะดวกในการจัดพิมพ&และราคาประหยัดแล�ว ยังเป6นการ
เพ่ิมมูลค�าสินค�า สร�างรสนิยม ตําแหน�งทางการตลาดและความน�าเชื่อถือให�แก�ผลิตภัณฑ&ได�เป6น
อย�างดี 

 2.2.7  การออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ? 

 เครื่องหมายหรือสัญลักษณ&เป6นภาพ ตัวอักษร ลายเส�น หรือภาพกราฟ~กท่ี
ออกแบบข้ึนให�มีลักษณะเรียบง�าย สวยงามและเหมาะสม โดยมีลักษณะเฉพาะตนเพ่ือสื่อความ
หมายถึงบุคคล องค&กร โครงการหรือกิจกรรม เครื่องหมายหรือสัญลักษณ&ยังเป6นตัวแทนของ
เจ�าของเครื่องหมายท่ีสร�างภาพลักษณ& ความน�าเชื่อถือ คุณลักษณะ และการรับรองท่ีสร�างความ
ม่ันใจให�แก�ผู�บริโภคอีกด�วย 

การออกแบบเครื่องหมายมีกระบวนการออกแบบเริ่มจากความต�องการท่ีจะส�งสารสู�ผู�รับ
สาร หลังจากนั้นจะค�นหาสื่อเพ่ือใช�เป6นตัวแทนในการส�งสารว�าคืออะไร เม่ือได�สื่อแล�วจึงออกแบบ
ให�เกิดความสวยงาม เรียบง�ายต�อการรับรู�อย�างรวดเร็ว 
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  2.2.7.1 ประเภทสัญลักษณ& 

การออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ&มีรูปแบหลากหลายในการออกแบบ และการสื่อ
ความหมาย สามารถจําแนกประเภทของสัญลักษณ&ได�ดังนี้ 

  1) Symbols เป6นเครื่องหมายประเภทภาพท่ีไม�มีตัวอักษรประกอบ มัก
เป6นภาพท่ีใช�สื่อความกมายท่ีมีนัยทางสัญลักษณ&บอกถึงท่ีมา แนวคิดของหน�วยงาน สถาบัน องค&กร 
บริษัท 

  2) Pictographs เป6นภาพท่ีใช�สื่อสารแทนตัวอักษรหรือภาษาพูด การสื่อ
ความหมายจะตรงไปตรงมา รวดเร็ว ไม�ซับซ�อนหรือซ�อนนัยท่ีจะต�องตีความมากเกินไป เช�น ภาพ
บอกทิศทางการคมนาคม การจราจร ภาพข�างกล�องบรรจุภัณฑ&ท่ีบอกวิธีใช� ภาพสถานท่ีสาธารณะ 
เป6นต�น ภาพท่ีใช�สื่อสารยังสามารถจําแนกเป6นภาพท่ีใช�ในพ่ืนท่ีและวัตถุประสงค&ท่ีแตกต�างกัน เช�น 
การให�บริการสาธารณะ (Public Service) พ้ืนท่ีอนุญาต (Concessions) พ้ืนท่ีสําหรับดําเนินการ
กิจกรรม (Processing Activities) และพ้ืนท่ีควบคุมหรือต�องห�าม (Regulations) เป6นต�น 

  3) Letter Marks เป6นเครื่องหมายตัวอักษรย�อท่ีนําตัวอักษรตัวแรก
ออกมาจากคําเต็มของชื่องค&กร ชื่อหน�วยงาน หรือชื่อรุ�นสินค�า เวลาอ�านมักอ�านท่ีละตัวอักษร ไม�
อ�านเป6นคํา เช�น S&P เป6นต�น 

  4) Logos เป6นเครื่องหมายตัวอักษรท่ีเป6นคําอ�านออกเสียงได�ตามหลัก
ภาษา เครื่องหมายโลโก�มีเฉพาะตัวอักษรหรือลวดลายประดับบ�างแต�ไม�มีภาพประกอบ 

  5) Combination Marks เป6นเครื่องหมายท่ีเกิดจากการผสมผสาน
ระหว�างภาพและตัวอักษร โดยภาพและตัวอักษรจะสื่อความหมายสัมพันธ&เป6นแนวคิดเดียวกัน 

  6) Trademarks เป6นเครื่องหมายท่ีออกแบบแล�วนําไปใช�เพ่ือประโยชน&
ทางการค�า ซ่ึงส�วนมากแล�วจะไปจดทะเบียนเครื่องหมายการค�า เพ่ือป5องกันการลอกเลียนแบบ 
สังเกตได�จากจะมีเครื่องหมาย ® หรือ Registered หรือ TM หรือ Trade Mark ประกอบภาพ
เครื่องหมายการค�าอยู�ด�วย 

  2.2.7.2  การสร�างสรรค&สัญลักษณ& 

ผู�ออกแบบสามารถสร�างสรรค&สัญลักษณ&ได�หลายวิธีการ การออกแบบ
โดยใช�หลักการจัดองค&ประกอบศิลปvเป6นหลักสําคัญท่ีนํามาช�วยในการออกแบบได�เป6นอย�างดี 
นอกจากนี้ยังสามารถใช�รูปแบบการแสดงออกของภาพในระดับรูปธรรมจนถึงนามธรรม เพ่ือสร�าง
การรับรู�และการสื่อความหมายท่ีแตกต�างกัน ดังนี้ 
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  1) ภาพเหมือนจริง (Exact Picture) เป6นเครื่องหมายท่ีใช�ภาพจริงหรือ
เสมอหนจริง เช�น ภาพถ�าย ภาพเขียนลายเส�นท่ีมีลักษณะเหมือนจริง เพ่ือให�สื่อสารได�ง�าย มักใช�กับ
หน�วยงานหรือสินค�าท่ัวไปในระดับมวลชน 

  2) ภาพดัดแปลง (Altered Picture) เป6นเครื่องหมายท่ีเกิดจากการ
ดัดแปลงภาพเหมือนจริงด�วยการสร�างสรรค&ศิลปะของนักออกแบบ เช�น การออกแบบรูปแบบพ้ืน
สลับกัน การทําภาพเงาดํา (Silhouette) หรือจากเทคนิคของคอมพิวเตอร&หรือจากการขยายเม็ด
สกรีนภาพทางการพิมพ& เพ่ือสร�างลักษณะเฉพาะของภาพให�แตกต�างไปจากภาพเหมือนจริง มักใช�
กับหน�วยงานหรือสินค�าประเภทของท่ีระลึก สิ่งบันเทิงและผลิตภัณฑ&สวยงาม 

  3) ภาพลายเส�นอย�างง�าย (Simplified Picture) เป6นเครื่องหมายท่ีเกิด
จากการใช�ลายเส�นทอดออกมาเป6นภาพเรียบง�าย ลดทอนรายละเอียดของภาพเหมือนจริงออกไป 
ลักษณะเภาพจะเป6นกราฟ~กท่ีแสดงแต�ส�วนสําคัญของภาพ การสื่อสารและการจดจําเครื่องหมายจะ
รวดเร็วข้ึน 

  4) ภาพเสียง (Phonic Name) เป6นเครื่องหมายท่ีใช�คําหรือโลโก�ท่ี
สามารถอ�านออกเสียงตามหลักภาษาได� เพ่ือมุ�งให�เกิดการอ�านออกเสียงได� 

  5) ภาพอักษร (Letters Only) เป6นเครื่องหมายท่ีใช�ตัวอักษร Letter 
Mark ต�องการสื่อให�อ�านตัวอักษรท่ีละคํา ไม�อ�านเป6นคํา 

  6) ภาพนามธรรม (Abstract) เป6นเครื่องหมายท่ีนักออกแบบดัดแปลง
หรือลดทอนรูปภาพเหมือนจริงจนเป6นภาพนามธรรมท่ีแฝงความหมาย สามารถทําความเข�าใจได�
โดยไม�ต�องตีความมากนัก 

  2.2.7.3 หลักการออกแบบสัญลักษณ& 

  หลักการออกแบบสัญลักษณ&เป6นเครื่องหมายบ�งชี้บุคคล องค&กร 
หน�วยงาน และสินค�าท่ีสร�างลักษณะเฉพาะตน การออกแบบสัญลักษณ&จึงมีความหมายและคุณค�า
ซ�อนอยู�เสมอ ผู�ออกแบบจึงควรคํานึงถึงหลักการออกแบบสัญลักษณ&ท่ีสําคัญ ดังนี้ 

   1) สุนทรียภาพ สัญลักษณ&ควรมีลักษณะทางความงามเพ่ือสร�างคุณค�า
และความพึงพอใจ 

   2) ยุคสมัย สัญลักษณ&เป6นสื่อท่ีมีกาลเวลา อายุ และประวัติ การ
ออกแบบสัญลักษณ&จึงควรคํานึงยุคสมัยของการออกแบบว�าต�องการใช�เครื่องหมายมีรูปแบบท่ีอยู�
ในช�วงสมัยใด เช�น ด้ังเดิม ทันสมัย ท่ัวไป และยุคเทคโนโลยี เป6นต�น 

   3) ท�องถ่ินและชนชาติ สัญลักษณฺเป6นสื่อท่ีแสดงถึงความเป6นตัวตนของ
บุคคลและองค&กร จึงมีลักษณะของความเป6นชุมชน ท�องถ่ิน และชนชาติ เช�น กลุ�มสินค�าโอทอป
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคใต� สินค�าจากต�างประเทศ เป6นต�น 
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   4) ความหลากหลาย สัญลักษณ&ท่ีออกแบบแล�วสามารถปรับรูปแบบให�มี
ความหลากหลายในการแสดงออก หรือสามารถใช�ในโอกาสต�างๆได� หรือผลิตเป6นสื่อท่ีหลากหลาย 
เช�น ผลิตเป6นป5ายไฟ ป5ายโลหะ การนําไปพิมพ&เป6นลวดลายผ�า และการจัดทําเป6นของท่ีระลึก เป6น
ต�น 

   การออกแบบสัญลักษณ&เป6นศาสตร&การออกแบบสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ
อย�างยิ่งต�อบุคคลหรือองค&กร ในการออกแบบเครื่องหมายหรือสัญลักษณ&ของหน�วยงาน โครงการ
หรือกิจกรรมเพ่ือสื่อสารถึงผู�บริโภคหรือกลุ�มเป5าหมายให�รับทราบ จดจําและสร�างภาพลักษณ&ได�
เป6นอย�างดี ท้ังนี้ การออกแบบจําเป6นต�องอาศัยหลักการออกแบบศิลปะ ทฤษฎีสี ความคิด
สร�างสรรค& รสนิยมและวัฒนธรรมของแต�ละท�องถ่ิน เพ่ือให�การออกแบบบสามารถสื่อสารได�ถูกต�อง 
สวยงาม และได�รับการยอมรับอย�างกว�างขวางต�อไป 

 

2.3  ข�อมูลท่ีเก่ียวข�องเก่ียวกับบรรจุภัณฑ? 

การบรรจุภัณฑ& (Packaging) คือ กิจกรรมต�างๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดกระบวนการตลาด ในการ
ใช�วัสดุชนิดใดชนิดหนึ่งมาสร�างภาชนะบรรจุหรือหีบห�อให�กับผลิตภัณฑ& เพ่ือให�ปกป5องความ
เสียหายของผลิตภัณฑ&รักษาคุณภาพ เกิดความสะดวกในการใช�สอย สะดวกในการขนส�งและเพ่ือ
การสื่อสารต�างๆ และการตลาด โดยมีค�าใช�จ�ายท่ีเหมาะสม โดยการใช�ท้ังศาสตร& ศิลปะ และ
เทคโนโลยีร�วมกัน 

 การบรรจุภัณฑ&อาจเกิดข้ึนได�ในทุกระดับของธุรกิจ ผู�ผลิตต�องมีการบรรจุภัณฑ&ให�เรียบร�อย
ก�อนออกจากโรงงานเพ่ือป5องกันไม�ให�สินค�าเสียหาย คลังสินค�าต�องการบรจุภัณฑ& เพ่ือความสะดวก
ในการส�งมอบ สะดวกในการขนส�ง พ�อค�าส�งต�องการบรรจุภัณฑ&เพ่ือจัดส�งสินค�าตามท่ีลูกค�าสั่ง 
พ�อค�าปลีกต�องมีบรรจุภัณฑ&เพ่ือให�ลูกค�าสามารถนํากลับบ�านได� รวมท้ังต�องการบรรจุภัณฑ&เพ่ือช�วย
เรียกร�องความสนใจจากลูกค�า 

ผลิตภัณฑ&ท่ีจําหน�ายอยู�ในท�องตลาดในปeจจุบัน จะมีบรรจุภัรฑ&ท่ีสวยงาม ลักษณะแปลก
ใหม� ท้ังรูปทรง วัสดุ และเทคโนโลยีการบรรจุหีบห�อ ผู�บริโภคเกิดความคุ�นเคยกับความสวยงาม
และสะดวก ท่ีบรรจุภัณฑ&ใหม�ของผลิตภัณฑ&เอ้ืออํานวยให� ผู�จําหน�ายต�างนําบรรจุภัณฑ&มาใช�เป6น
เครื่องมือในการแข�งขันอย�งมากในตลาดผู�บริโภค จนกระท่ังนักการตลาดหลายท�านมีความเห็นว�า 
บรรจุภัณฑ&น�าจะเป6น P ตัวท่ี 5 ใน Marketing Mix 
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 2.3.1 หน�าท่ีหลักของบรรจุภัณฑ? 

 ความต�องการใช�บรรจุภัณฑ&ในสมัยก�อน คือ ความสามารถในการเก็บรักษาสิค�าให�
คงสภาพในระยะเวลาหนึ่งหรือจนกว�าจะนําไปใช� เช�น การเก็บรักษาอาหาร ต�อมาตลาดของสินค�า
กระจายกว�างขวางข้ึน จึงเกิดความต�องการบรรจุภัณฑ&เพ่ือความสะดวกในการส�งมอบต�อสูกค�า เพ่ือ
ความปลอดภัยในการขนส�งและเพ่ือมีกดารแข�งขันมากข้ึน บรรจุภัณฑ&จึงมีบทบาทในด�านการ
ส�งเสริมการตลาด การเลือกบรรจุภัณฑ& เริ่มเน�นเรื่องความสวยงาม สะดุดตา เรียกร�องความสนใจได�
ดีกว�า ตลอดจนพิจารณาถึงความสะดวกในการนําไปใช� 

  1. การรับรองสินค�า (Contain) บรรจุภัณฑ&ทําหน�าท่ีรองรับสินค�า ให�รวมกันเป6น
กลุ�มและหมวดหมู� หรือตามรูปร�างของภาชนะ ทําให�สะดวกในการเก็บรักดษา ขนส�ง และการ
บริโภค 

  2. การปกป5องผลิตภัณฑ& (Protection) บรรจุภัณฑ&ทหน�าท่ีรักษาสภาพสินค�า ให�
คงอยู�ในสภาพท่ีดี และป5องกันคุ�มครองสินค�าท่ีอยู�ภายในจากความเสียหายด�วยเหตุต�างๆ ท้ัง
จากสภพาแวดล�อม มนุษย& สัตว& การขนส�งโยกย�าย เพ่ือให�สินค�าคงสภาพเดิมเหมือนเม่ือออกจาก
แหล�งผลิต หรือโรงงานได�มากท่ีสุด มิให�เกิดการขีดข�วน ยุบ สลาย แตกหัก เสียรูป รั่วซึม ระเหย 
สูญหาย ถูกลักขโมย ข้ึนสนิม  วัตถุประสงค&พ้ืรฐานในการนําบรรจุภัณฑ&มาใช�กับผลิตภัณฑ&ใดๆ คือ
การป5องกันไม�ให�ผลิตภัณฑ&นั้นเกิดความเสียหายข้ึนจากสาเหตุต�างๆ จะมีความเสียหายท่ีจะเกิดกับ
ผลิตภัณฑ&ได� 2 ลักษณะ คือ เสียหายทางกายภาพ เสียหายทางเคมี 

  3. เคลื่อนย�ายได� (Handling) บรรจุภัณฑ&ช�วยรักษาคุณภาพของสินค�าให�คงเดิม
โดยสะดวก เช�น ถ�าใส�กล�องต�องเป6นกล�องท่ีมีหูหิ้วหรือช�องสําหรับสอดมือหรือจับยกได�สะดวก 
น้ําหนักของบรจุภัณฑ&ไม�หนักมใกเกินไปจนทําใหเยกหรือขนย�ายไม�สะดวก) 

  4. การรักษา (Preserve) บรจุภัณฑ&ช�วยรักษาคุณภาพของสินค�าให�คงเดิมต้ังแต�
ผู�ผลิตจนถึงมือผู�บริโภคคนสุดท�าย รวมท้ังในระหว�างการใช�งานของผู�บริโภคด�วย เช�น สินค�า
ประเภทอาหาร บรรจุภัณฑ&จะต�องทําหน�าท่ีถนอมและช�วยรักษาคุณภาพ ให�คงมีคุณภาพได�ใน
ระยะเวลาหนึ่ง ในขณะท่ีผู�บริโภคยังใช�สินค�าไม�หมด โดยท่ีบรรจุภัณฑ&อาจมีคุณสมบัติในการรักษา
สินค�า ท่ีเก็บไว�ในอุณหภูมิห�องปกติ หรืออาจมีการใช�ระบบควบคุมอุณหภูมิเข�ามาช�วย 

  5. การขนส�ง (Transportation) บรรจุภัณฑ&ช�วยทําให�การส�งสินค�าไปยังแหล�ง
ตลาด เป6นไปด�วยความสะดวกรวดเร็ว ปลอดภัย ใช�ตุนทุนท่ีเหมาะสม เช�น การใชตู�คอนเทนเนอร&
ในการขนส�งสินค�าจํานวนมากไปยังระยะทางไกลๆ รวมท้ังการใช�บรรจุภัณฑ&เพ่ือการขนส�งแบบ
ต�างๆ เช�น กล�อง ลัง กระบะ ฯลฯ  การขนส�งสินค�าออกสู�ตลาดมีหลายวิธีและใช�พาหนะแตกต�างกัน 
รวมท้ังระยะทางท่ีต�องส�งย�อมหมายถึงความคงทน แข็งแรงของบรรจุภัณฑ&ท่ีปกป5องสินค�า ใน
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ระหว�างการขนส�งให�ปลอดภัยได�ดีเพียงไร วิธีการเคลื่อนย�ายสินค�าด�วยอุปกรณ&แตกต�างกันจะ
เกิดผลเสียหายต�อผลิตภัณฑ&แตกต�างกัน ดังนั้น กิจการจึงต�องคํานึงถึงวิธีการขนส�งท่ีใช� เพ่ือ
พิจารณาเปรียบเทียบผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนให�น�อยท่ีสุด รวมท้ังความประหยัดในการขนส�งด�วย ปeจจัย
เรื่องสภาพดินฟ5าอากาศเป6นสิ่งท่ีต�องพิจารณาประกอบด�วย 

  6. เอกลักษณ&ของตัวเอง บรรจุภัณฑ&ต�องมีเอกลักษณ&ของตัวเอง เพ่ือให�ผู�บริโภค
แยกแยะได�ว�าผลิตภัณฑ&แต�ละชนิดไม�เหมือนกัน 

  7. สร�างความสะดวก ใช�บรรจุภัณฑ&ท่ีเป~ดป~ดง�าย เอ้ืออํานวยความสะดวกในการ
นําไปใช�ประโยชน&ในภายหลัง สามารถนําไปต้ังโชว&ขายได�ท้ังบรรจุภัณฑ&นั้นๆ แยกหน�วยขายได�ง�าย 
หรือเพ่ิมยอดขายด�วยหีบห�อรวม (Multi-Packs) ในโรงงานผลิตสินค�า บรรจุภัณฑ&สามารถสร�าง
ความสะดวกและช�วยลดค�าจ�ายในการผลิตได�จากการท่ีสามารถเชื่อมต�อเข�าในขบวนการผลิต หรือ
สามารถข้ึนรูปได�ทันที และด�วยวิธีการบรรจุต�อเนื่องได� เวลาเคลื่อนย�ายหรือนํามาเก็บรักษาไว�ก�อน
ใช�งาน พับเก็บเรียงซ�อนได� ม�วนได� จะทําให�สามารถลดต�นทุนการผลิตได�มาก 

  8. ดึงดูดความสนใจ (Attractiveness) หน�าท่ีหลักท่ีสําคัญของบรรจุภัณฑ&ของ
ผลิตภัณฑ&ท่ีขายในร�านค�าสมัยใหม� ซ่ึงไม�มีพนักงานขาย บรรจุภัณฑ&ต�องทําหน�าท่ีแทนพนักงานขาย 
กล�าวคือ ในร�านค�ารูปแบบเดิม พนักงานขายจะทําหน�าท่ีชักจูงผู�บริโภคให�สนใจผลิตภัณฑ& โดยการ
อธิบายสรพคุณของผลิตภัณฑ&นั้น แต�ในร�านค�าสมัยใหม� บรรจุภัณฑ&ต�องทําหน�าท่ีในการเรียกร�อง
ความสนใจจากผู�ซื้อให�เดินเข�ามาหาผลิตภัณฑ&นั้น 

  9. ช�วยสื่อสารการตลาด (Communication) บรรจุภัณฑ&ท่ีนํามาใช�บรรจุหีบห�อ
ผลิตภัณฑ&ทุกชนิด ย�อมจะมีพ้ืนท่ีบนบรรจุภัณฑ&นั้น ซ่ึงสามารถนํามามใช�ประโยชน&มรการสื่อสาร
ข�อมูบต�างๆกับผู�ซื้อได� ด�วยตราสินค�า (Brand) เพ่ือจะสื่อให�ทราบว�าผลิตภัณฑ&นั้นมาจากใคร และมี
คุณภาพระดับใด สามารถอธิบายคุณสมบัติของผลิตภัณฑ&ได� บอกวิธารใช� บอกส�วนประกอบต�างๆ
ของผลิตภัณฑ&ได� บอกปริมาณบรรจุ อายุการใช�งาน คําเตือน รวมท้ังสร�างรูปภาพเพ่ืออธิบายถึงตัว
ผลิตภัณฑ&ด�วยสิ่งท่ีเรียกว�า ฉลาก (Label) การขายสินค�าในปeจจุบัน นิยมใช�ระบบ Self-service 
มากข้ึน ดังนั้น ผู� ซ้ือจะแสวงหาข�อมูลต�างเก่ียวกับผลิตภัณฑ&เพ่ือประกอบการตัดสินใจซ้ือจา
รายละเอียดท่ีปรากฎบนฉลากหรือบนหีบห�อเหล�านั้น 

  10. ช�วยส�งเสริมการตลาด (Promotion) ผลิตภัณฑ&ต�างๆ เม่ือนํามาใส�ในภาชนะ
บรรจุท่ีออกแบบแตกต�างกัน ใช�วัสดุแตกต�างกัน จะให�ภาพพจน&ในด�านคุณค�า (Value) ของ
ผลิตภัณฑ&แตกต�างกัน เสื้อสําเร็จรูปท่ีไม�มีหีบห�อวางกองไว�ขาย เสื้อท่ีใส�ซ�อง เสื้อท่ีใส�กล�อง ให�
ความรู�สึกแก�ผู�ซ้ือแตกต�างกันในคุณค�าของสินค�านั้น การใส�ขวด ตลับ หลอด หรือซอง สําหรับ
ผลิตภัณฑ&ท่ีเป6นของเหลว เป6นครีม ให�คุณค�าท่ีแตกต�างกันเช�นกัน หรือระหว�างขวดแก�ว กับขวด
พลาสติก อาหารท่ีใส�จานกระเบื้อง จานพลาสติก หรือสังกะสี ย�อมให�ความรู�สึกถึงคุณค�าของอาหาร
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จานนั้นแตกต�างกัน ดังนั้น จะเห็นได�ว�าบรรจุภัณฑ&ช�วยเพ่ิมมูลค�าให�กับผลิตภัณฑ&เหล�านั้นได� ทําให�
จําหน�ายได�ราคาสูงข้ึน  

  การเพ่ิมคุณค�าให�กับผลิตภัณฑ&ได�ด�วยการบรรจุภัณฑ&ท่ีเหมาะสม ย�อมจะนํามาซ่ึง
การเพ่ิมกําหรแก�กิจการด�วย จากการสามารถจําหน�ายได�ในราคาท่ีสูงข้ึน การประหยัดท่ีเกิดข้ึนจาก
การขนส�ง การประหยัดท่ีเกิดข้ึนจากการลดการสูญเสียต�างๆได� และสามารถยืดอายุการจําหน�ายได� 
เพ่ิมอุปสงค&ในสินค�าได�เพ่ิมข้ึน ขยายตลาดให�ใหญ�ข้ึน กระจายกว�างขวางข้ึนได� 

  ความสะดวกของบรรจุภัณฑ&เป6นสิ่งจูงใจให�เกิดการซ้ือสินค�าในปริมาณเพ่ิมข้ึนได� 
ท้ังในเรื่องความสะดวกในการหยิบใช� การนําติดตัวไป หรือการเปลี่ยนสถานท่ีใช�สินค�าได�สะดวกข้ึน 
เช�น นมบรรจุกล�อง ขวด One-way ขวดน้ําอัดลม หรือกระป�อง ถุงพลาสติก ท่ีเข�ามาแทนท่ีขวด
หรือห�อท่ีไม�สะดวกในการหยิบฉวยใช�งานต�างๆ 

  จากบทบาทต�างๆ ของบรรจุภัณฑ& จะเห็นได�ว�าบรรจุภัณฑ&มีความสัมพันธ&กับ 
Marketing Mix อย�างมาก  

  Product บรรจุภัณฑ&ทําหน�าท่ีป5องกันให�ผลิตภัณฑ&นั้นอยู�ในสภาพท่ีดี ต้ังแต�ใน
ขบวนการผลิต จนกระท่ังส�งถึงมือผู�ซ้ือ ผู�บริโภค ช�วยรักษารูปทรง รักษาคุณภาพ รักษาคุณสมบัติ
ต�างๆของผลิตภัณฑ&นั้น แบ�งแยกปริมาณตามท่ีผู�ซ้ือต�องการหรือเหมาะสมแก�การใช� รวบรวม
ผลิตภัณฑ&ท่ีเป6นหน�วยเล็กๆ ให�รวมกันอยู� ทําให�สามารถส�งมอบผลิตภัณฑ&ต�อผู�ซื้อได� ช�วยเพ่ิมคุณค�า
ให�แก�ผลิตภัณฑ& 

  Price ผลิตภัณฑ&ท่ีดีช�วยในลดต�นทุน ค�าใช�จ�ายต�างๆในการผลิต ในการจัด
จําหน�าย ทําให�สามารถลดราคาลงได� บรรจุภัณฑ&ช�วยกําหนดคุณค�าในสายตาของผู�ซ้ือได� ผลิตภัณฑ&
ท่ีราคาสูงย�อมต�องใช�บรรจุภัณฑ&ท่ีมีคุณค�า หรูหรา ด�วยการใช�วัสดุท่ีมีค�า ตกแต�งอย�างสวยงาม ทํา
ให�พ่ิมมูลค�าของสินค�าได� หากต�องการจําหน�ายสินค�าในราคาตํ่า ก็สามารถใช�บรรจุภัณฑ&เป6นสื่อ
แสดงถึงราคาได�เช�นกัน 

  Place การจัดจําหน�ายจะดีราบรื่น เม่ือสามารถส�งมอบผลิตภัณฑ&นั้นได�ง�าย การ
บรรจุหีบห�อท่ีดีทําให�ขนย�ายง�าย ประหยัดค�าใช�จ�ายในการขนส�ง สามารถวางขายได�เลย แยกเป6น
หน�วยย�อสะดวกแก�การจําหน�าย ย�มจะเพ่ิมพูนยอดขายได� 

  Promotion ข�อมูล รูปภาพ ท่ีปรากฎบนหีบห�อ รูปทรงท่ีแปลกตา การใช�วัสดุ
ใหม�ๆก�อให�เกิดการเร�งเร�า กระตุ�นความสนใจ ความต�องการของผู�บริโภคได� และจัดเป6นสื่อ Point 
of Purchase ท่ีมีประสิทธิภาพมากในปeจจุบัน การวางโชว&มากๆเรียกร�องสายตากระตุ�นความ
ต�องการได�ดี 
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  11. ความต�องการของลูกค�า ก�อนจะหีบห�อสินค�า ผู�ส�งออกควรจะศึกษาอย�างถ�อง
แท�เสียก�อนว�าใครคือลูกค�า และลูกค�าในแต�ละประเทศมีลักษณะและรสนิยมคล�ายกันหรือแตกต�าง
กันอย�างไร ลักษณะและอุปนิสัยในกรซ้ือของผู�บริโภคเป6นอย�างไร นิยมซ้ือสินค�าครั้งเดียวคราวละ
มากๆ หรือแบ�งซ้ือครั้งละน�อยๆ 

  12. ราคาของสินค�า สินค�าท่ีมีราคาสูง ผู�ส�งออกควรจะต�องมีการหีบห�อท่ีดี เพ่ือ
ป5องกันการแตกหักเสียหาย ในขณะเดียวกันก็ต�องออกแบบให�เหมาะสม สวยงาม ประณีต และให�
ถูกกับรสนิยมของผู�บริโภคด�วย 

  13. ต�นทุนท่ีเหมาะสม (Suitable Cost) ต�นทุนในการผลิตบรจุภัณฑ& ต�อง
เหมาะสมตามวัตถุประสงค&และกลุ�มเป5าหมาย กล�าวคือ ถ�าเป6นบรรจุภัณฑ&ของสินค�าอุตสาหกรรม 
เช�น ถุงปูนซีเมนต& ไม�จําเป6นต�องมีลวดลายสวยงาม แต�ต�องปกป5องปูนซีเมนต&ได� แต�ขวดใส�น้ําหอมท่ี
ขายสุภาพสตรีชั้นสูง จําเป6นต�องเลือกวัสดุท่ีดี เช�น แก�วเจียระไน และออกแบบให�มีความหรูหราซ่ึง
ทําให�ต�นทุนการผลิตสูงข้ึน 

  14. คู�แข�งขันรายอ่ืนๆ คู�แข�งขันท่ีขายในต�างประเทศ มีการหีบห�อสินค�าอย�างไร 
ใช�วัสดุอะไร และมีการออกแบบอย�างไร ซ่ึงผู�ส�งออกจะต�องพยายามทําให�ดีกว�าคู�แข�ง เพ่ือชนะใจ
ลูกค�า (สมพงษ&,2550.)  
 

2.3.2 ประเภทของบรรจุภัณฑ? 

  2.3.2.1 บรรจุภัณฑ&ปฐมภูมิ (Primary or Individual Packaging) คือ บรรจุ
ภัณฑ&ชิ้นในสุดท่ีสัมผัสกับสินค�าโดยตรง มีคุณสมบัติถนอมและรักษาผลิตภัณฑ&ให�คงคุณภาพเดิม
จากแหล�งผลิตให�ได�มากท่ีสุดจนถึงผู�ใช� วัสดุท่ีใช�จึงทนความร�อน ทนไขมัน ไม�ทําปฏิกิริยากับสินค�า 
เช�น ซองขนม ขวดแชมพู กระปุกครีมถนอมผิว กระป�องนมข�น เป6นต�น 

  2.3.2.2 บรรจุภัณฑ&ทุติยภูมิ (Secondary or Inner Packaging) คือ บรรจุภัณฑ&
ชั้นท่ีสองท่ีห�อหุ�มบรรจุภัณฑ&ชั้นแรก ไม�สัมผันกับสินค�าโดยตรง มีคุณสมบัติป5องกันสินค�าให�ดู
แข็งแรงยิ่งข้ึน รวมถึงเพ่ือการจําหน�าย การจัดวางเรียงบนชั้นสินค�า การให�ข�อมูลสินค�า และการใช�
งานบนบรรจุภัณฑ& บรรรจุภัณฑ&ชั้นนี้จึงถูกออกแบบให�มีความสวยงามเพ่ือให�ลูกค�าตัดสินใจซ้ือ เช�น 
กล�องใส�สบู� กล�องใส�ผลิตภัณฑ&สปา กล�องใส�ผลิตภัณฑ&อาหารและยา เป6นต�น 

  2.3.2.3 บรรจุภัณฑ&ตติยภูมิ (Tertiary or Outer Packaging) คือ บรรจุภัณฑ&ท่ี
อยู�ภายนอกสุดของสินค�า ทําหน�าท่ีห�อหุ�มบรรจุภัณฑ&ชั้นในท้ังหมดเพ่ือการขนส�งสินค�า บรรจุภัณฑ&
ชั้นนี้จึงได�รับการออกแบบให�มีความแข็งแรงและประหยัดเนื้อท่ีในการขนส�ง สามารถจําแนก
ลักษณะบรรจุภัณฑ&ตติยภูมิได� 3 ลักษณะ คือ 
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   1. บรรจุภัณฑ&จากโรงงานถึงโรงงาน เป6นบรรจุภัณฑ&ใช�ขนส�งสินค�า
ระหว�างโรงงานผลิตด�วยกันเอง เช�น ลังบรรจุอาหารปลาหรือพริกท่ีเป6นวัตถุดิบนําส�งโรงงานผลิต
ปลากระป�อง เป6นต�น 

   2. บรรจุภัณฑ&จากแหล�งผลิตถึงแหล�งขายปลีก เป6นบรรจุภัณฑ&ขนส�ง
สินค�าจากโรงงานผลิตสู�ร�านค�า เน�นการป5องกันสินค�าไม�ให�เสียหาย จึงมักทําด�วยกระดาษลูกฟูกท่ี
แข็งแรง มีขนาดเหมาะสมต�อการจัดเรียงในตู�ขนส�งสินค�า (Container) 

   3. บรรจุภัณฑ&จากแหล�งขายปลีกถึงผู�บริโภค เป6นบรรจุภัณฑ&ท่ีขนส�ง
สินค�าย�อยจากร�านค�าสู�ผู�ซื้อ เน�นความสะดวกในการถือหิ้วสินค�าเป6นหลัก ในขณะเดียวกันก็สามารถ
ช�วยประชาสัมพันธ&ร�านค�า การรณรงค&ทางสังคมและสิ่งแวดล�อมไปด�วย (ศักด์ิชัย, 2554.)  
  

2.3.3 องค?ประกอบของบรรจุภัณฑ? (Components  of Packaging) 

  ในการจัดสร�างบรรจุภัณฑ&ใดๆ จะมีองค&ประกอบท่ีก�อเกิดการบรรจุภัณฑ&ท่ีดี คือ 
ตัวบรรจุภัณฑ& วัสดุท่ีใช�ในการผลิตบรรจุภัณฑ& เครื่องจักรท่ีเก่ียวกับบรรจุภัณฑ&  และบุคลากรท่ีมค
วามรู�ด�านบรรจุภัณฑ& 

  2.3.3.1 ตัวบรรจุภัณฑ& บรรจุภัณฑ&มีรูปทรงเรขาคณิตท่ีแตกต�างกัน อาจเป6น
สี่เหลี่ยม อาจเป6นทรงกลม ทรงแบน หรือมีส�วนสูงและเป6นรูปวงรี หรือลักษณะใดๆข้ึนอยู�กับการใช�
ประโยชน& บรรจุภัณฑ&จะแบ�งออกได� 3 ประเภท คือ 

 2.3.3.2 บรรจุภัณฑ&หลัก (Primary Package) คือ บรรจุภัณฑ&ท่ีสัมผัสอยู�กับตัว
ผลิตภัณฑ& หรือเป6นสิ่งท่ีบรรจุผลิตภัณฑ&ไว� จะทําหน�าท่ีป5องกันแก�ผลิตภัณฑ&โดยตรง อาจจะใช�วัสดุ
ชนิดต�างๆได� เช�น ขวดน้ําปลา หลอดยาสีฟeน กระดาษห�อขนม ตลับยา กระปุกเครื่องสําอาง ขวด
แก�วบรรจุน้ําหอม ขวดพลาสติกใส�ครีมบํารุงผิว กุงพลาสติกใส�ขนม 

 2.3.3.3 บรรจุภัณฑ&รอง (Secondary Package) คือ บรรจุภัณฑ&ท่ีอยู�ถัดออกมา
อีกชั้นหนึ่ง ทําหน�าท่ีรวมรวมผลิตภัณฑ&หรือบรรจุภัณฑ&หลัก จํานวนมากกว�า 2 ชิ้น เข�าด�วยกัน เพ่ือ
ความสะดวกในการจําหน�ายหรือการขนส�งจํานวนมาก เช�น กล�องกระดาษลูกฟูกบรรจุนมกล�อง 1 
โหล หรือแผ�นพลาสติกรัดรูปท่ีก�อนม 6 กล�องเข�าด�วยกัน ลังพลาสติกใส�ขวดน้ําอัดลม เป6นต�น 
บรรจุภัณฑ&ชั้นท่ี 2 นี้ นอกจากทําหน�าท่ีรวมรวมหน�วยบรรจุของผลิตภัณฑ&แล�ว อาจเพ่ือป5องกันการ
แตกหักเสียหายของสินค�าเพ่ิมข้ึน เช�น สบู�แต�ละก�อนจะห�อด�วยกระดาษไข 1 ชิ้น แล�วใส�กล�อง
กระดาษ หรือก�อด�วยกระดาษลามิเนทท่ีพิมพ&ไว�สวยงามทับอีกชั้นหนึ่ง หรือขวดเหล�าจะบรรจุใน
กล�องกระดาษอีกชั้นหนึ่ง วัตถุท่ีเป6นรูปทรงกลมมักจะต�องการบรรจุภัณฑ&ชั้นท่ี 2 เพ่ิมข้ึน เพ่ือใช�
แก�ปeญหาในด�านการวางเรียงซ�อน และเพ่ือความสวยงามในการวางโชว&ขายในร�านค�าปลีก 
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 2.3.3.4 บรรจุภัณฑ&เพ่ือการขนส�ง (Shipping Package) บรรจุภัณฑ&ลักษณะนี้มัก
ไม�ต�องการความสวยงาม จัดทําเพ่ือความสะดวกในการเคลื่อนย�ายสินค�าหน�วยเล็กจํานวนมาก เพ่ือ
ความประหยัดในการใช�พ้ืนท่ีเก็บรักษาหรือขนส�ง ป5องกันความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนได�จากการขนส�ง 
หรือเก็บรักษาได� ต�องการความแข็งแรง ทนทานมากท่ีสุด เช�น กล�องกระดาษลูกฟูกท่ีใส�เครื่อง
อุปกรณ&ไฟฟ5าต�างๆ ลังไม�ท่ีใส�เครื่องจักร เป6นต�น ในปeจจุบันแนวโน�มของบรรจุภัณฑ&ล�องกระดาษ
ลูกฟูกถูกนํามาใช�งานด�านบรรจุภัณฑ&เพ่ือการขนส�งมากข้ึน เกิดข้ึนแทนท่ีไม�ซ่ึงนับวันจะหายากข้ึน 
และใช�ลวดลาย สีสันสวยงามเพ่ือใช�ปรัโยชน&ด�าน Display  ด�วย เช�น กล�องใส�ผลไม�ต�างประเทศ 
กล�องใส�บะหม่ีสําเร็จรูปต�างๆ เป6นต�น 

 

2.3.4 วัสดุประเภทกระดาษท่ีใช�ในการผลิตบรรจุภัณฑ? 

 การออกแบบบรรจุภัณฑ&ให�มีประสิทธิภาพดี จําเป6นต�อนเลือกใช�วัสดุท่ีเหมาะสม
กับการใช�งาน กระดาษเป6นวัสดุท่ีค�อนข�างเป6นท่ีนิยมนํามาใช�ในการทําบรรจุภัณฑ& ซ่ึงสามารถ
จําแนกตามลักษณะการใช�งาน ดังนี้ 

 2.3.4.1 ซองกระดาษ (Paper Envelope) ใช�กับผลิตภัณฑ&เมล็กพืช ยา ยาเม็ด 
กันฝุ�น สิ่งสกปรก ขนาดเหมาะสมกับการใช�งาน 

  2.3.4.2 ถุงกระดาษ (Paper Bag) ใช�กับคุกก้ี ขนม กระดาษเคลือบไข/พลาสติก 
ป5องกันน้ํามัน พับเป6นถุง ขยายข�างหรือผนึกด�านข�าง 

  2.3.4.3 ถุงกระดาษหลายชั้น (Multiwall Paper Sack) ใช�กับอาหารสัตว& 
ปูนซีเมนต& เม็ดพลาสติก สารเคมี ผลิตภัณฑ&ท่ีมีน้ําหนักประมาณ 10 กิโลกร�ม ส�วนใหญ�ใช�กระดาษ
คราฟท& (Kraft) เหนียว ทําจากเส�นใยยาว เคลือบพลาสติกหรือยางมะตอย ซ�อนหลายชั้น 

  2.3.4.4 เยื่อกระดาษข้ึนรูป (Moulded Pulp Container) ใช�ใส�ผลไม� ผัก อาหาร
สําเร็จรูป อุปกรณ&ไฟฟ5า ทําจากเยื่อบริสุทธิ์ ใช�บรรจุอาหารได� และเยื่อเศษกระดาษท่ีทําเป6นวัสดุกัน
กระแทก เยื่อกระดาษ นับได�ว�าเป6นบรรจุภัณฑ&ท่ีใช�มากท่ีสุด และมีแนวโน�มใช�มากข�น เนื่องจากการ
รีไซเคิบได�ง�าย อันเป6นผลจากการรณรงค&สิ่งแวดล�อม กระดาษท่ีใช�ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ& มี
หลายประเภท และสามารถพิมพ&ตกแต�งได�ง�ายและสวยงาม นอกจากนี้ยังสะดวกต�อการขนส�งจาก
ผู�ผลิตไปยังผู�ใช�เนื่องจากสามารถพับได� ทําให�ประหยัดค�าใช�จ�ายในการขนส�ง นอกจากนี้การเลือก
กกระดาษให�เหมาะสมกับผลิตภัณฑ& เพ่ือท่ีจะนํามาทําเป6นบรรจุภัณฑ&เพ่ือการจัดจําหน�ายนับว�ามี
ความสําคัญมาก ดดยท่ัวไป กระดาษท่ีใช�ตามโรงพิมพ&จะเรียกว�า “กระดาษกล�อง” หรือบางที
เรียกว�า “กล�องแป5ง” หรือบางครั้ง อาจจะได�ยินท่ีเรียกว�า “กระดาษขาวเทา” แล�วแต�จะเรียกกัน 
แต�เรื่องความหนาจะมีมาตรฐานบอกขนาดเป6นน้ําหนัก ซ่ึงมีหน�วยเป6นกรัม/ตารางเมตร ในท่ีนี้จะ
กล�าวถึงเฉพาะกระดาษกล�อง คือ จะมีน้ําหนักดังนี้ 270, 300, 310, 350, 400, 450, 500 ตัวเลข
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น�อยๆจะมีความบางกว�าตัวเลขมากๆ การเลือกใช�คงต�องข้ึนอยู�กับขนาด และน้ําหนักของผลิตภัณฑ& 
หรืออาจใช�วิธีสังเกตผลิตภัณฑ&อ่ืนท่ีใกล�เคียงกันแล�วเอามาเทียบกัน (ธานี,2546.)  

  2.3.4.5 กระป�องกระดาษ (Paper/Composite Can) ใส�อาหารแห�ง ขนมขบ
เค้ียว ใช�กระดาษพันเป6นเกลียว (Paper Can) ใช�ร�วมกับอลูมิเนียมฟอยล&/พลาสติก (Composite 
Can) จะรักษาคุณภาพอาหารดี พิมพ&ง�าย สวยงาม ต�นทุนน�อยกว�าโลหะ 

  2.3.4.6 ถังกระดาษ (Fiber Drum) สารเคมี เม็ดพลาสติก ผลิตเช�นเดียวกับ
กระป�องกระดาษ แต�ใช�กระดาษหนาเพ่ือการขนส�ง แข็งแรง ต�านแรงกดทับดี 

  2.3.4.7 กล�องกระดาษแข็ง (Paperboard Box) 1.7.1 กระดาษขาวไม�เคลือบ ใช�
กับของใช� รองเท�า เนื้อหยาบ ราคาถูกสําหรับงานท่ีไม�เน�นความประณีต / 1.7.2 กระดาษขาว
เคลือบ ใช�กับผลไม� อาหารแห�ง เนื้อละเอียด พิมพ&ได�ประณีต เพ่ิมมูลค�าสินค�า 

  2.3.4.8 กล�องกระดาษลูกฟูก (Corrugated Fiberboard Box) บรรจุภัณฑ&เพ่ือ
ขายปลีก/ขนส�ง น้ําหนักเบา แข็งแรง ออกแบบให�รับน้ําหนักหรือรูปแบบได�ตามความต�องการโดย
ใช�ขนาดกระดาษให�เหมาะสม  “กระดาษลูกฟูก” หรือ “กระดาษกล�อง (สี) น้ําตาล” โดยท่ัวไปจะ
เน�นเอาไว�เรื่องการขนส�งมากกว�า เช�น กล�องสําหรับใส�ขวดเบียร& “กล�องเหล�า” หรือท่ีเรียกกันติด
ปากว�า “กล�องแม�โขง” จะมีข่ือเรียกตามจํานวนของแผ�นลูกฟูกท่ีนํามาประกบ คือ 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 2 ชั้น ประกอบด�วยกระดาษปะหน�า 1 แผ�นท่ีเป6น
ลอน แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน C ดดยท่ัวไปจะใช�ในการห�อและเป6นสิ่งท่ีบรรจุอยู�ภายใน นอกจากนี้
พบว�ามีการนํามาทําเป6นกล�องเพ่ือการขนส�งของท่ีมีขนาดเล็กเช�นกัน 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 2 ชั้น หรือท่ีรู�จักในนามสองหน�านั้นประกอบด�วย
กระดาษแผ�นเรียบปะหน�า 2 แผ�น ปะกาวติดกับแผ�นลูกฟูกท่ีเป6นลอนคนละด�าน บางทีก็เรียกว�า 
แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน B หรือ แผ�นลูกฟูหสามชั้นสอน C แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน E หรือ F ท้ังนี้
ข้ึนอยู�กับวัตถุประสงค&ของการใช� แต�โดยท่ัวไปจะใช�ในการทําเป6นแฟ�นวางชิดกล�องกันกระแทก 
หรือทําเป6นแผ�นก้ัน นอกจากนี้ยังนํามาทําเป6นกล�องเพ่ือการขนส�งเช�นกัน 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 5 ชั้น  ประกอบด�วยแผ�นเรียบประหน�า 3 แผ�นและ
กระดาษเป6นลอนลูกฟูก 2 แผ�นปะติดกันตามลําดับ บางทีก็เรียกว�า “แผ�นลูกฟูก 5 ชั้นลอน AA” 
หรือ “แผ�นลูกฟูก 5 ชั้นลอน AB” ส�วนใหญ�จะทําเป6นกล�งขนาดใหญ�ข้ึนท่ีสามารถรับน้ําหนักได�
มากกว�าแบบ 3 ชั้น รวมถึงมีความแข็งแรงในด�านการวางซ�อนได�สูงข้ึน รวมถึงสามารถดัดแปลงได�
อย�างกว�างขวางในการบรรจุผลิตภัณฑ&ท่ีมีน้ําหนักมากและยุ�งยากในการบรรจุ 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 7 ชั้น ทําด�วยกระดาษแผ�นเรียบ 4 ชั้น และ
แผ�นกระดาษท่ีเป6นลอนลูกฟูกเรียงกัน 7 ชั้น กระดาษชนิดนี้สร�างข้ึนมาเพ่ือบรรจุสิ่งของท่ีมีขนาด
ใหญ�โตหรือใช�ร�วมกับไม�เพ่ือการบรรจุสิ่งของท่ีใกญ�โตมากๆ  (ธานี,2546) 
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  2.3.4.9 ถ�วยกระดาษเคลือบไขพลาสติก PE/อลูมิเนียมฟอยล& (Aluminium Foil) 
ใช�ใส�น้ํา เครื่องด่ืม เก็บความเย็น รักษาสิ่งแวดล�อม ได�รับการยอมรับจากประเทศอนุรักษ&
สิ่งแวดล�อม 

  2.3.4.10 กระดาษแก�ว หรือเซลโลเฟน (Cellophane) ใช�กับลูกอม ขนม ป5องกัน
ชื้นพมสมควร ใช�ห�อขนมบิดปลาย (Twist Wrap)   

2.3.5 ข�อพิจารณาในการเลือกบรรจุภัณฑ? (Packaging Considerations) 

  2.3.5.1 ลักษณะของสินค�า - สินค�าท่ีจําหน�ายมีลักษณะเป6นน้ํา ครีม ผง เม็ด ก�อน 
ก�าซ หรือลักษณะอ่ืนๆ มีคุณสมบัติทางฟ~สิกส& หรือทางเคมีอย�างไร เพ่ือท่ีจะได�เลือกใช�วัสดุให�
ถูกต�อง เพ่ือให�บรรจุภัณฑ&นั้นทําหน�าท่ีป5องกันรักษาได�ดี การเลือกใช�วัสดุไม�ถูกต�อง หรือชนิดขอ
งบรจุภัณฑ&รูปทรงท่ีไม�ถูกต�องจะทําให�สินค�าเสียหานได�ง�าน ต�นทุนสูง อีกท้ังลูกค�าจะขาดความนิยม 
จําหน�ายได�ยากหรือจําหน�ายไม�ได� 

  2.3.5.2 ตลาดเป5าหมาย - การท่ีมีบรรจุภัณฑ&เพ่ือให�ลูกค�าเกิดความพอใจ ยอมรับ
ในผลิตภัณฑ&มากข้ึน ดังนั้นการจะสร�างบรรจุภัณฑ&ท่ีช�วยเพ่ิมมูลค�าให�แก�ผลิตภัณฑ& จึงต�องศึกษา
ความต�องการของลูกค�าเป5าหมาย แต�ละกลุ�มจะมีรสนิยมต�างกัน พฤติกรรมในการซ้ือแตกต�างกัน 
ซ้ือทีละหน�วย หรือซ้ือทีครั้งละหลายหน�วย นิยมไปซ้ือท่ีไหน ลักษณะของแหล�งขายจัดวางสินค�า
อย�างไร ผู�บริโภคซ้ือแล�วนําไปใช�อย�างไร เป6นพฤติกรรมท่ีจะต�องศึกษาให�ถ�องแท�เพ่ือจะได�เลือกใช�
บรรจุภัณฑ&ท่ีจะตรงกับความต�องการของตลาดเป5าหมายได� 

  2.3.5.3 วิธีการจัดจําหน�าย – ผลิตภัณฑ&เม่ือออกจากโรงงานจะไปสู�ตลาด
เป5าหมายได�โดยวิธีการจัดจําหน�าย การจําหน�ายโดยตรงไม�ผ�านคนกลางไปสู�ผู�บริโภคเลย ย�อม
ต�องการบรรจุภัณฑ&ลักษณะหนึ่ง หากจําหน�ายผ�านคนกลาง คนกลางมีวิธีการซ้ือสินค�าเข�าร�าน
อย�างไร วางสินค�าอย�างไร เช�น กรณีร�านค�าปลีกเป6นร�านขายของชํา ร�านค�าเบ็กเตล็ด ร�าน
สรรพสินค�า ร�าน Supermarket หรือแผงลอย การเก็บรักษาสินค�าคงคลังย�อมต�างกัน การจําหน�าย
มีพนักงานแนะนําสินค�าหรือไม� หรือใช�ใช�ระบบ Self-services พฤติกรรมของร�านค�าย�อมมีอิทธิพบ
ต�อโอการของการขายผลิตภัณฑ&นั้นๆ รวมท้ังต�องพิจารณาถึงผลิตภัณฑ&คู�แข�งท่ีจําหน�ายในแหล�ง
เดียวกันด�วย 

  2.3.5.4 การเก็บรักษา – ผลิตภัณฑ&ต�างๆ ท่ีผลิตแล�วกว�าจะไปถึงมือผู�บริโภคจะ
ถูกนําไปเก็บรักษาไว�เป�นช�วงๆ ต้ังแต�การเก็บรักษาไว�รอการขายของผู�ผลิต ส�งออกไปพักในพาหนะ
ขนส�ง ไปเก็บท่ีคลังสินค�า พักท่ีคนกลาง หรือร�านค�าปลีก วิธีการเก็บรักษา ระยะเวลาในการเก็บ จึง
เป6นปeจจัยท่ีจะต�องหยิบข้ึนมาพิจารณา การซ�อนกันหลายๆชั้นเพ่ือประหยัดพ้ืนท่ีอาจไม�เหมาะสม
กับบรรจุภัณฑ&บางประเภทท่ีไม�มีความแจ็งแรงพอ สภาพความชื้น อุณหภูมิของสถานท่ีเก็บ การ
เคลื่อนย�ายก็สามารถส�งผลให�สินค�าเสียหายได� 
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  2.3.5.5 ลักษณะการนําไปใช�งาน – บรรจุภัณฑ&ท่ีดีจะต�องนําไปใช�งานได�สะดวก 
เช�น เป~ดป~ดง�าย สามารถใช�ท้ังบรรจุภัณฑ&ได� หรือนําไปเข�าต�อเนื่องหับขบวนการผลิตได� เพ่ือ
ประหยัดเวลาและแรงงาน ค�าใช�จ�าย ภาชนะท่ีบรรจุสามารถนําไปใช�งานต�อได�หรือไม� 

  2.3.5.6 ต�นทุนของบรรจุภัณฑ& – ต�นทุนเป6นปeจจัยท่ีกิจการคงจะต�องคํานึงถึงมาก 
ทุกกิจการต�องการประหยัดต�นทุนของการบรรจุภัณฑ&ท้ังสิ้น หากแต�คงต�องคํานึงถึงผลกระทบท่ีมี
ต�อยอดขาย หรือความสูญเสียค�าใช�จ�ายอ่ืนๆมาชดเชยด�วย การเลือกบรรจุภัณฑ&ดีอาจต�องจ�ายสูงข้ึน 
หากแต�มีผลต�อการดึงดูดความสนใจของผู�ซ้ือทําให�ขายสินค�าได�ในราคาสูงข้ึน หรือเพ่ิมปริมาณการ
ขายได� ย�อมเป6นสิ่งท่ีชดเชยกัน (สมพงษ&,2550.) 

 ชีลาพร (2541) กล�าวว�า การบรรจุภัณฑ& เป6นกระบวนการหรือวิธีการในการห�อหุ�มสินค�า
เพ่ือการขนส�งท่ีปลอดภัยไปยังผู�บริโภคสุดท�าย ในสภาวะแวดล�อมต�างๆโดยเสียต�นทุนตํ่าท่ีสุด หรือ
เป6นกิจกรรมท้ังหมดท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบและผลิตภาชนะบรรจุ หรือสิ่งห�อหุ�มสินค�า ซ่ึงเป6น
สิ่งท่ีมีความเก่ียวพันอย�างใกล�ชิดกับฉลาก (Label) และตราสินค�า (Brand name) โดยบทบาท
หน�าท่ี  ทางการตลาดของบรรจุภัณฑ& มีดังนี้ 

 

  1.บทบาทในด�านการสื่อสารทางการตลาด โดยบรรจุภัณฑ&ทําหน�าท่ีในการสื่อสาร
ไปยังผู�บริโภคได�หลายทาง ได�แก�   

   1) การบ�งชี้ (identity) เพ่ือบอกให�ผู�บริโภคทราบว�า สินค�าคืออะไรเป6น
สินค�าของบริษัทใด  

   2) การให�ข�อมูล (inform) ส�วนของฉลาก (Label) ช�วยให�ข�อมูลกับ
ผู�บริโภคในด�านต�างๆ เช�น สรรพคุณ ส�วนผสม วิธีการใช�งาน หรือข�อควรระวังอ่ืนๆ รวมท้ังเพ่ือจูงใจ 
สร�างความม่ันใจ  

   3) การแสดงสินค�า และบรรจุภัณฑ& แสดงถึงบุคลิกภาพของสินค�า 
ภาพลักษณ&ของสินค�า โดยผ�านรูปร�างลักษณะ การออกแบบ การใช�สีหรือพ้ืนผิวต�างๆ ตัวอย�าง เช�น 
ขวดแชมพูสําหรับเด็ก Johnson Kid ท่ีใช�สีสดใส  

   4) การดึงดูดความสนใจ กระตุ�นและดึงดูดความสนใจจากผู�บริโภคได� 
สามารถทําให�ผู�ซื้อหยุดดู หยิบชม และเลือกซ้ือสินค�าได�  

 

  2. การส�งเสริมทางการตลาด 
   1) การสร�างเสริมภาพลักษณ&ของสินค�า บรรจุภัณฑ&มีส�วนช�วยส�งเสริม

การจําหน�าย และสามารถทําให�สินค�าดูดีมีเกรดจึงเป6นการสร�างมูลค�าเพ่ิมให�แก�สินค�าได� 
   2) การส�งเสริมการขาย เช�น การบรรจุแบบขายส�ง ทําให�ผู�บริโภคซ้ือ

สินค�าในจํานวนมากข้ึนต�อครั้ง หรือการเพ่ิมปริมาณสินค�า ทําให�ขายได�มากข้ึน 
   3) กระตุ�นการซ้ือแบบฉับพลัน บรรจุภัณฑ& ณ จุดท่ีมีการส�งเสริมการขาย 

ช�วยให�ผู�บริโภคตัดสินใจซ้ือโดยมิได�วางแผนมาก�อน  
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  4) ผลด�านการขาย เช�น การขยายตลาด รักษาส�วนครองตลาดผ�านบรรจุภัณฑ& 
เช�น รูปแบบของบรรจุภัณฑ&ท่ีทําให�ผู�บริโภคจดจําสินค�าได�ง�าย การเปลี่ยนแปลงหีบห�อ ทําให�เกิด
ความต่ืนตัว จึงเป6นการเพ่ิมยอดขายได� 
  3. การบรรจุภัณฑ& (Packaging)  คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบ และ
การผลิตสิ่งบรรจุหรือห�อหุ�มผลิตภัณฑ& เพ่ือความปลอดภัยและประโยชน&ใช�สอย เป6นเครื่องมือใน
การกําหนดโปรแกรมการตลาด  เพ่ิมโอกาสในการสร�างกําไร 
  ลักษณะของการบรรจุภัณฑ& มีดังนี้ 
   1) บรรจุภัณฑ&ข้ันท่ีหนึ่ง (Primary packaging)  หมายถึง บรรจุภัณฑ&
ท่ีมาห�อหุ�มตัวสินค�า เพ่ือป5องกันรักษาไม�ให�ตัวสินค�าได�รับความเสียหาย หรือเพ่ือความสะดวกใน
การนําไปใช�งาน ตัวอย�างเช�น หลอดยาสีฟeน  
   2) บรรจุภัณฑ&ข้ันท่ีสอง (Secondary packaging)  หมายถึง บรรจุภัณฑ&
ท่ีมาห�อหุ�มบรรจุภัณฑ&ข้ันท่ีหนึ่ง เพ่ือป5องกันไม�ให�ตัวสินค�าได�รับความเสียหาย  อีกท้ังยังช�วยสร�าง
มูลค�าเพ่ิมให�กับตัวสินค�า ช�วยในการขายสินค�าโดยการดึงดูดความสนใจของผู�บริโภค ตัวอย�างเช�น 
กล�องยาสีฟeน  
   3) บรรจุภัณฑ&เพ่ือการขนส�ง (Shipping packaging)  หมายถึง บรรจุ
ภัณฑ&ท่ีทําหน�าท่ีในการเก็บรักษาและขนส�งสินค�า ตัวอย�างเช�น ลัง ตู�คอนเทนเนอร& เป6นต�น 
 

2.3.6 หลักการออกแบบบรรจุภัณฑ? 

    1. สะดวกในการนําไปใช� และเก็บรักษา 
    2. ช�วยรักษาคุณภาพของสินค�า 
    3. มีความสวยงาม โดดเด�น 
     4. สอดคล�องกับตําแหน�งของผลิตภัณฑ& 
       (Product Positioning) 
    5. ไม�ทําลายสิ่งแวดล�อม 
   การออกแบบบรรจุภัณฑ&สิ่งท่ีผู� ซ้ือเสียความรู�สึกมากท่ีสุด คือ บรรจุภัณฑ&ท่ีไม�
สามารถทํางานได�ตามต�องการหรือ   ไม�สามารถทํางานได�ตามท่ีบรรยายไว�บนบรรจุภัณฑ& เพราะ
การออกแบบบรรจุภัณฑ&เป6นส�วนหนึ่งกับการขายในระดับหนึ่ง  

  ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ&การต้ังจุดมุ�งหมาย ในการต้ังจุดมุ�งหมายในการ
ออกแบบกราฟ~กของบรรจุภัณฑ&มีสิ่งจําเป6นท่ีต�องรู�หรือศึกษาข�อมูล คือ ตําแหน�ง (Positioning) 
ของบรรจุภัณฑ&ของคู�แข�งท่ีมีอยู�ในตลาด ในกรณีท่ีบรรจุภัณฑ&มีอยู�ในตลาดแล�ว ย�อมทําให�ต้ัง
จุดมุ�งหมายในการออกแบบได�ง�ายนอกจากตําแหน�งของสินค�าสิ่งท่ีจําต�องค�นหาออกมา คือ จุดขาย
หรือ USP (Unique Selling Point) ของสินค�าท่ีจะจุดมุ�งหมายของการออกแบบกราฟ~กบนบรรจุ
ภัณฑ&สิ่งท่ีผู�ซ้ือเสียความรู�สึกมากท่ีสุด คือ บรรจุภัณฑ&ไม�สามารถทํางานได�ตรงตามต�องการหรือไม�
สามารถทํางานได�ตามท่ีบรรยายบนบรรจุภัณฑ&ตัวอย�างเช�น มีการโฆษณาบนบรรจุภัณฑ& ว�าเป6นซอง
ออกแบบใหม�ฉีกเป~ดได�ง�ายแต�พอเป~ดซองแล�วสินค�าเกลื่อนกระจายไปท่ัวพ้ืน เป6นต�น  เหตุการณ&
เช�นนี้ผู�บริโภคจะไม�ตําหนิบรรจุภัณฑ&แต�จะไม�ยอมรับสินค�ายี่ห�อนั้น ๆ เพราะถือว�าถูกหลอกไม�ว�า
บรรจุภัณฑ&ท่ีว�านี้จะออกแบบมาสวยงามน�าประทับใจเพียงใดในฐานะเจ�าของสินค�าจําต�องยอมรับ
ว�าออกแบบบรรจุภัณฑ&มาไม�ดี เป6นท่ีประจักษ&ว�าจุดมุ�งหมายในการออกแบบไม�รอบคอบโดยไม�ใส�ใจ



30 
 

ในสิ่งเล็กน�อยดังกล�าวนี้จะมีผลกระทบต�อยอดขายของสินค�าเนื่องจากประสบการณ&อันเลวร�ายท่ี
เกิดข้ึน ด�วยเหตุนี้การออกแบบบรรจุภัณฑ&จําต�องมีการวางแผนงาน    และกําหนดจุดมุ�งหมาย
รองรับซ่ึงมีหลายประการไว�อย�างชัดเจน 
   การวางแผนปeจจัยต�าง ๆ ท่ีได�จากการวิเคราะห&รวบรวมข�อมูลข้ันต�นเพ่ือเตรียม
ร�างจุดมุ�งหมายและขอบเขตการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ& ก�อนท่ีจะปรับปรุงพัฒนาบรรจุภัณฑ& 
อาจวางแผนได� 2 วิธีคือ ปรับปรุงพัฒนาให�ฉีกแนวแตกต�างจากคู�แข�งขัน และปรับปรุงพัฒนา  
บรรจุภัณฑ&ให�สามารถแข�งขันกับคู�แข�งขันโดยตรงได�ด�วย บรรจุภัณฑ&ท่ีดีกว�าหรือด�วยค�าใช�จ�ายท่ีถูก
กว�าการต้ังเป5าหมายและวางแผนการพัฒนาบรรจุภัณฑ&ดังกล�าว ย�อมต�องศึกษาสถานภาพบรรจุ
ภัณฑ&ของคู�แข�ง พร�อมกับล�วงรู�ถึงนโยบายของบริษัทตัวเองและกลยุทธ&การตลาดท่ีจะแข�งขันกับ
คู�แข�งขัน 
 
2.4  ข�อมูลท่ีเก่ียวข�องเก่ียวกับเศษวัสดุสิ่งทอ 
 

 การนําเอาสิ่งเหลือใช�หรือสิ่งท่ีไม�ได�ใช�แล�วมาทําให�เกิดประโยชน&เป6นการสร�างมูลค�าเพ่ิมแก�
วัสดุนั้นๆ เศษผ�าจัดเป6นวัสดุท่ีเหลือจากกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมเสื้อผ�า สามารถนํามาใช�
ประโยชน&ได�หลากหลาย เช�น การทําตุ�กตา  พรมเช็ดเท�า  ผ�าเช็ดของ  ผ�าม�าน โคมไฟ หรือนําไป
ตกแต�งผลิตภัณฑ&เครื่องแต�งกาย  ปeจจุบันการเพ่ิมข้ึนของค�าครองชีพและราคาสินค�าทําให�เราต�อง
เสียค�าใช�จ�ายเพ่ิมข้ึน ดังนั้นการใช�ประโยชน&จากสิ่งของเหลือท้ิงจะเป6นการลดภาระค�าใช�จ�ายและ
สามารถสร�างอาชีพเป6นรายได�เสริมแก�ครอบครัวได� สมจินต& (2535)  อธิบายถึงแหล�งท่ีมาของวัสดุ
เหลือใช�มาจากแหล�งต�าง ๆ ดังนี้  

1. วัสดุท่ีได�จากของเหลือใช�ในชีวิตประจําวัน เช�น กล�องกระดาษ ขวดพลาสติก 
2. วัสดุเหลือใช�ท่ีได�จากทรัพยากรธรรมชาติ เช�น เปลือกหอย   ลูกสน  เมล็ดพืช 
3. วัสดุเหลือใช�จากโรงงานอุตสาหกรรม  เช�น แกนหลอดด�ายจากโรงงานทอผ�าเศษผ�าจาก

โรงงานอุตสาหกรรมเสื้อผ�า 
หลักสําคัญในการประดิษฐ&สิ่งของเหลือใช� คือ การเลือกแบบโดยดัดแปลงจากสิ่งท่ีพบเห็น

ประกอบกับความทนทานในการใช�งาน  การเลือกวัสดุท่ีนํามาประกอบโดยพิจารณาจากความเข�า
กันได�ของวัสดุและความทนทาน  การเลือกใช�สีสัน การใช�ฝ�มือท่ีประณีต  การคิดราคาต�นทุน (สม
จินต&, 2535) ประโยชน&ของการนําวัสดุเหลือใช�มาใช�จัดเป6นการใช�เวลาว�างให�เกิดประโยชน&  สร�าง
ความเพลิดเพลินด�านจิตใจ  ฝ�กให�เกิดความรู�จักคุณค�าของสิ่งของนอกจากนี้สิ่งท่ีตามมาคือการ
สร�างอาชีพและรายได�ให�เกิดข้ึนอีกทางหนึ่งด�วย 

 
2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 

บุหงา (2553) ศึกษาเรื่องการประกวดสร�างสรรค&สิ่งประดิษฐ&จากวัสดุเหลือใช� เพ่ือลดภาวะ
โลกร�อน เป6นโครงการท่ีสนองนโยบายกระทรวงศึกษาธิการและปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการ
โดยวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุรินทร& โดยวัตถุประสงค& เพ่ือช�วยลดปeญหาการตกค�างของขยะ ลดการใช�
พลังงานโดยการรีไซเคิล และเป6นการกระตุ�นเสริมสร�างให�ผู�เรียนเกิดจิตสํานึก มีส�วนร�วมในการ
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จัดการและแก�ไขปeญหาสิ่งแวดล�อม เกิดแนวคิดสร�างสรรค&ออกแบบในการรักษาสิ่งแวดล�อม เห็น
คุณค�าของวัสดุใช�แล�ว ปeญหาการจัดการขยะ และเพ่ือคัดเลือกสิ่งประดิษฐ&จากวัสดุเหลือใช� และมี
กลุ�มตัวอย�างได�แก� นักเรียน นักศึกษา ครู ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ�มตัวอย�าง เห็นว�า
เป6นการส�งเสริมให�นําวัสดุเหลือใช�ไปดัดแปลงให�เกิดประโยชน&ก�อนนําไปกําจัด และเป6นการรณรงค&
ช�วยลดปeญหาภาวะโลกร�อนโดยการนําวัสดุใช�แล�วมาทําให�เกิดประโยชน&ได� 

 
ศักดา (2545) ศึกษาเรื่องปeจจัยด�านกราฟ~กบนซองบรรจุภัณฑ&ท่ีส�งผลต�อความเข�าใจใน

รสชาติของบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูป เป6นงานวิจัยท่ีพยายามนําเสนอภาพลักษณ&ของสินค�าให�เกิดผลต�อ
ความพึงพอใจของผู�บริโภคเพ่ือสร�างเอกลักษณ&เฉพาะสําหรับผลิตภัณฑ&และผู�ประกอบการ ซ่ึง
สามารถสรุปได�ว�า ปeจจัยด�านกราฟ~กและด�านภาพประกอบมีผลต�อความเข�าใจในรสชาติของบะหม่ี
ก่ึงสําเร็จรูปได� 
 

 
 
 



บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

โครงการวิจัยการถายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลคาเศษ
วัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง เป+นการศึกษาการจําหนายผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงในกลุมแผรรูป
เศษผ�าบ�านดงแดงจังหวัดร�อยเอ็ด เพ่ือนํามาออกแบบตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�สําหรับผลิตภัณฑ�
ตางๆ ภายในชุมชนเพ่ือจําหนายเป+นสินค�า OTOP จากนั้นนําความรู�ท่ีได�จากการศึกษาวิจัยไป
ถายทอดสูชุมชนในจังหวัดร�องเอ็ด โดยมีการดําเนินงานตามข้ันตอนดังนี้ 

3.1  วิธีดําเนินการวิจัย 

 3.1.1  ศึกษาข�อมูลท่ีเก่ียวข�อง 
 

 สํารวจพ้ืนท่ีและประสานงานกับหัวหน�า/ตัวแทนชุมชน เพ่ือศึกษาข�อมูลท่ีเก่ียวข�อง
กับกลุมชุมชน/ผู�สนใจท่ีจะดําเนินการถายทอดเทคโนโลยี เชน ลักษณะของตราสินค�าและบรรจุ
ภัณฑ�สินค�าในท�องถ่ินและพ้ืนท่ีใกล�เคียง ความพร�อมด�านเครื่องมือ อุปกรณ� สถานท่ีจัดอบรม ฯลฯ 

 

 3.1.2  จัดทําต�นแบบตราสินค�าและบรรจุภัณฑ* 
 

 พิจารณาคัดเลือกตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�ต�นแบบตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�จาก
ผลงานวิจัยเรื่องการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลคาเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
(งบประมาณ พ.ศ. 2556) ท่ีมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ�ท่ีมีการจัดจําหนายของกลุมแปรรูปเศษ
ผ�าบ�านดงแดง 

 

 ตราสินค�ารูปกลีบดอกไม�ทรงหัวใจ มาจากการคัดเลือกจากผู�เชี่ยวชาญ 5 ทาน ใน
สวนของการออกแบบตราสินค�าจํานวน 25 แบบ เพ่ือให�เหลือ 1 แบบ และนําไปใช�ในการทําปBาย
ตราสินค�าสําหรับบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  

  
 

 
 

ภาพท่ี 1 ตราสินค�าท่ีได�รับการคัดเลือกจากผู�เชี่ยวชาญ 
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ภาพท่ี 2 ปBายตราสินค�าสําหรับบรรจุภัณฑ� 

 
3.1.2.2  ข้ึนรูปบรรจุภัณฑ�ต�นแบบจํานวน 8  กลุมผลิตภัณฑ� จากผลการวิเคราะห�

ข�อมูลรูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีคัดเลือกโดยผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ได�รูปแบบดังนี้ 
 
 

(1) ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเปEา 

 
ภาพท่ี 3  ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเปEา 
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(2)  ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 

 
ภาพท่ี 4  ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 

 

(3)  ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 

 
ภาพท่ี 5  ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 

 

(4)  ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า 

 
ภาพท่ี 6  ประเภทท่ี 4  บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า 
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(5)  ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกลองผ�า 

 
ภาพท่ี 7  ประเภทท่ี 5  บรรจุภัณฑ�สําหรับกลองผ�า 

 

(6)  ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 
 

 
ภาพท่ี 8  ประเภทท่ี 6  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 
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(7)  ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตIะ 

 

ภาพท่ี 9  ประเภทท่ี 7  บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตIะ 
 

(8)  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 

 

ภาพท่ี 10  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 
 

จากนั้นจึงทําการคัดเลือกรูปแบบผลิตภัณฑ�ท่ีจะสามารถใช�งานได�หลากหลาย 
และเหมาะสมกับผลิตภัณฑ�หลักท่ีจัดจําหนายในขณะนั้น ของกลุมแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง 
จังหวัดร�อยเอ็ด มาพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบอีกครั้งเพ่ือนําไปเผยแพรให�กับชุมชนของกลุมแปร
รูปเศษผ�าบ�านดงแดง   
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ภาพท่ี 11  รูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีได�รับการคัดเลือก 

3.2  การถ4ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ*เพ่ือเพ่ิมมูลค4าผลิตภัณฑ*จาก
เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
  

 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการถายทอดความรู�และเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและ
บรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ มีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 
 
 คัดเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ� 2 แบบ คือ รูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีเป+นผ�า และกระดาษ เพ่ือ
นําไปเป+นต�นแบบในการถายทอดความรู� โดยพิจารณาแบบท่ีเหมาะสมกับกลุมตัวอยางและ
ระยะเวลาในการฝMกอบรม 
 
 3.2.1 กําหนดกลุ4มเป;าหมาย ประชากรและกลุมเปBาหมายในการถายทอดความรู�และ
เทคโนโลยี 
เป+นกลุมชุมชน  และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจในพ้ืนท่ีกลุมแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จังหวัดร�อยเอ็ด  
โดยดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีให� กับกลุมเปBาหมายจํานวน  1  ครั้ง  สําหรับจํานวน
กลุมเปBาหมายโครงการกําหนดไว�  30  คน  โดยกลุมตัวอยางเป+นกลุมชุมชน  กลุมแมบ�าน   และ
บุคคลท่ัวไปท่ีสนใจในการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ� 
 
 
 3.2.2  สํารวจข�อมูล  ติดตอประสานงานกับชุมชน   โดยติดตอประสานงานกับสํานักงาน
พัฒนา 
ชุมชนอําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร�อยเอ็ด เพ่ือรวมกันกําหนดเวลาและสถานท่ีท่ีเหมาะสมใน
การถายทอดความรู�สูชุมชน  โดยได�กําหนดสถานท่ีคือ   กลุมแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง หมูท่ี 14  
ตําบลดงแดง         อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร�อยเอ็ด  และกําหนดดําเนินการถายทอด
ความรู� ในวันท่ี  20 -21  มิถุนายน  2557 จากนั้นทําหนังสือจากหนวยงานถึงผู�วาราชการจังหวัด
ร�อยเอ็ดเพ่ือขอความอนุเคราะห�สถานท่ีและบุคลากร 
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 3.2.3  สร�างเครื่องมือท่ีใช�ในการถ4ายทอดเทคโนโลยี   โดยการจัดทําเอกสาร/สื่อ
ประกอบการ 
อบรมดังนี้ 
  3.2.3.1   เอกสารประกอบการ การอบรม 
  3.2.3.2   ผลิตภัณฑ�ตัวอยาง 
 
 3.2.4  ดําเนินการถ4ายทอดเทคโนโลยี    โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 

  3.2.4.1 ขออนุมัติโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยี จัดเตรียม 
สถานท่ี      วสัดุอุปกรณ� วิทยากร ผู�เข�าอบรม ผู�ประสานงาน   คณะกรรมการดําเนินงาน   และสิ่ง
อํานวยความสะดวก 
  3.2.4.2   ดําเนินการถายทอดเทคโนโลยี โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการระยะเวลา 
ในการอบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน  2  วัน  วันละ  6  ชัว่โมง   
 
3.3  การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 
 เก็บข�อมูลความรู�ได�รับการอบรม เม่ือเสร็จสิ้นการอบรม แจกแบบสอบถามเพ่ือสํารวจ
ความพึงพอใจของผู�เข�ารับการอบรม รวบรวมข�อมูลเพ่ือนําไปวิเคราะห�ข�อมูลและประเมินผล  และ
ติดตามผลหลังการถายทอดเทคโนโลยี 2 เดือน 
 
3.4  การวิเคราะห*ข�อมูล 
  

วิเคราะห�ข�อมูลตามวัตถุประสงค�ของโครงการโดยมีเปBาหมายของโครงการดังนี้ 
ผู�เข�ารับการอบรม จํานวน 30 คน 
ผู�เข�ารับการอบรมมีความพึงพอใจในการดําเนินการอบรม มากกวาร�อยละ 80 
ผู�เข�ารับการอบรมนําความรู�ท่ีได�รับไปใช�ในการประกอบอาชีพหรือใช�ประโยชน�มากกวา

ร�อยละ 50 
 

3.5 สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห*ข�อมูล 
การประเมินผลโดยใช�แบบสอบถามความพึงพอใจของผู�เข�ารับการอบรม โดยใช�คาสถิติ 

ร�อยละ     และคาเฉลี่ย 

สรุปผลการถายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ�
จากเศษวัสดุสิ่งทอ สรุปและการประเมินผลการถายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุ
ภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ และจัดทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ�นําเสนอตอ
มหาวิทยาลัย 

 



บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลและอภิปรายผล 
 
 

การวิเคราะห�ข�อมูล 

 การวิเคราะห
ข�อมูลแบ�งเป�น 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนท่ี  1  การวิเคราะห
ค�าสถิติพ้ืนฐานของกลุ�มตัวอย�างจําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษาโดยหา 
ค�าความถ่ี  และค�าร�อยละ 
 ตอนท่ี  2  การศึกษาความพึงพอใจเก่ียวกับการฝ0กอบรม โดยการวิเคราะห
ค�าเฉลี่ย  
 ตอนท่ี  3  การแสดงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะ 
 

4.1  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลท่ัวไป 
 

 ข�อมูลพ้ืนฐานของกลุ*มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง การวิเคราะห
ค�าสถิติข�อมูลพ้ืนฐานของ
กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษาโดยหาค�าความถ่ี และค�าร�อยละ ดังแสดง
ในตารางท่ี 4.1 – 4.5 
 
 
ตารางท่ี 4.1 ค�าร�อยละ ของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามเพศ 

  

 

 

 จากตารางท่ี 4.1 กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามเพศ ส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง 
จํานวน 25 คน คิดเป�นร�อยละ 83.33 และเพศชาย จํานวน 5 คน คิดเป�นร�อยละ 16.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพศ จํานวน ร�อยละ 
หญิง 25 83.33 
ชาย 5 16.67 

รวม 30 100.00 
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ตารางท่ี 4.2 ค�าร�อยละ ของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน ร�อยละ 
ตํ่าากว�า 21 ป@ 2 6.66 
21-30 ป@ 5 16.67 
31-40 ป5 15 50.00 
41-50 ป@ 5 16.67 
51 - 60 ป@ 3 10.00 
มากกว�า 60 ป@  - - 

รวม   30 100.00 
  

 จากตารางท่ี 4.2 แสดงว�า กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ�มีอายุ 31 - 40 ป@ 
จํานวน 15 คน คิดเป�นร�อยละ 50.00  รองลงมามีอายุ 21-30 ป@ และอายุ 41-50 ป@ จํานวน 5 คน 
คิดเป�นร�อยละ 16.67  และอายุ 51- 60 ป@ จํานวน 3 คน คิดเป�นร�อยละ 10.00 และอายุต่ําากว�า 
21 ป@ มีจํานวนน�อยท่ีสุดคือจํานวน 2 คน คิดเป�นร�อยละ 6.66  

 

ตารางท่ี 4.3 ค�าร�อยละ ของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับ จํานวน ร�อยละ 
ประถมศึกษา 12 40.00 
มัธยมศึกษา 13 43.34 
อนุปริญาหรือเทียบเท�า 2 6.66 
ปริญญาตรี 3 10.00 
อ่ืนๆ โปรดระบุ - - 

รวม 30 100.00 
  

 จากตารางท่ี 4.3 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ� มีระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา จํานวน 13 คน คิดเป�นร�อยละ 43.34  รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษา จํานวน 12 
คน คิดเป�นร�อยละ 40.00  ระดับปริญญาตรี จํานวน 3 คน คิดเป�นร�อยละ 10.00  และระดับอนุ
ปริญาหรือเทียบเท�า จํานวน 2 คน      คิดเป�นร�อยละ 6.66 
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ตารางท่ี 4.4 ค�าร�อยละ ของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ  จํานวน ร�อยละ 
เกษตรกร  10 33.33 
ค�าขาย 6 20.00 
เย็บผ�า 10 33.33 
อ่ืน ๆ (แม�บ�าน) 4 13.34 

รวม 30 100.00 
 

จากตารางท่ี  4.4 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ� มีอาชีพเกษตรกรและเย็บผ�า 
จํานวน 10 คน คิดเป�นร�อยละ 33.33  รองลงมาคือ อาชีพค�าขาย จํานวน 6 คน คิดเป�นร�อยละ 
20.00 และ   น�อยท่ีสุดคือ แม�บ�าน จํานวน 4 คน คิดเป�นร�อยละ 13.34   
 
ตารางท่ี 4.5 ค�าร�อยละของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง จําแนกตามรายได�ต�อเดือน 

รายได�ต*อเดือน จํานวน ร�อยละ 
ไม�มีรายได� - - 
ต่ํากว*า 5,000     บาท 18 60.00 
5,001-10,000     บาท 8 26.68 
10,001-15,000   บาท 2 6.66 

15,001-20,000   บาท 2 6.66 

มากกว�า 20,000  บาท - - 
รวม 30 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.5 แสดงว�ารายได�ต�อเดือนของกลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ�คือ ตํ่ากว�า 
5,000  บาท จํานวน 18 คน คิดเป�นร�อยละ 60.00  รองลงมาคือ 5,001-10,000 บาท จํานวน 8 
คน คิดเป�นร�อยละ 26.68  และมีรายได� 10,001-15,000 บาท และ มีรายได� 15,001-20,000 บาท 
จํานวน 2 คน คิดเป�นร�อยละ 6.66 
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4.2  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลด�านความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร 

  ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร โดยแบ�งออกเป�น 3 ด�าน คือ ด�านวัตถุประสงค

ของโครงการ  ด�านโครงสร�างหลักสูตร ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร  
 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและ
บรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ โดยแบ�งออกเป�น 3 ด�าน คือ  ด�าน
กระบวนการให�บริการ ด�านวิทยากร ด�านสิ่งอํานวยความสะดวก  
 โดยแบ�งระดับความคิดเห็นออกเป�น 5 ระดับดังนี้ ลักษณะแบบสอบถามเป�นคําถามแบบ
มาตราส�วนประเมินค�า (Rating scale) ท่ีกําหนดให�กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ประเมินค�า (1-
5) ด�วยการเลือกเพียงคําตอบเดียว โดยผู�วิจัยได�กําหนดเกณฑ
การให�คะแนนค�าน้ําหนักของตัวเลือก
ไว�ดังนี้ 
 

  5  หมายถึง  มากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มาก 
  3  หมายถึง  ปานกลาง 
  2  หมายถึง  น�อย 
  1  หมายถึง  น�อยท่ีสุด 
 
 การแปลความหมายค�าเฉลี่ยน้ําหนักคําตอบแบ�งเป�น 5 ระดับ 
 

  ค�าเฉลี่ยต้ังแต�  4.55-5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค�าเฉลี่ยต้ังแต�  3.55-4.54  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  ค�าเฉลี่ยต้ังแต�  2.55-3.54  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ค�าเฉลี่ยต้ังแต�  1.55-2.54  หมายถึง  มีความพึงพอใจน�อย 
  ค�าเฉลี่ยต้ังแต�  1.00-1.54  หมายถึง  มีความพึงพอใจน�อยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.6 ค�าความถ่ี และค�าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร 

ประเด็นคําถาม ระดับความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น�อย 
2 

น�อยท่ีสุด 
1 

ด�านวัตถุประสงค�ของโครงการ 
1. สอดคล�องกับความต�องการของ

ผู�เข�ารับการอบรม 
26 

(86.66) 
4 

(13.33) 
- - - 

2. สอดคล�องกับความต�องการของ
ชุมชน 

15 
(50.00) 

15 
(50.00) 

- - - 

ด�านโครงสร�างหลักสูตร 
3.  ระยะเวลาเวลาท่ีจัดอบรม 5 

(16.66) 
9 

(30.00) 
14 

(46.66) 
2 

(6.66) 
- 

4.  จํานวนวันท่ีจัดอบรม 15 
(50.00) 

12 
(40.00) 

2 
(6.66) 

1 
(3.33) 

- 

ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร 
5.  สอดคล�องกับวัตถุประสงค
ของ
หลักสูตร 

18 
(60.00) 

9 
(30.00) 

3 
(10.00) 

- - 

6.  เนื้อหาสาระถูกต�อง 18 
(60.00) 

12 
(40.00) 

2 
(6.66) 

1 
(3.33) 

- 

7.  เรียงลําดับได�เหมาะสม 14 
(46.00) 

14 
(46.00) 

- 2 
(6.66) 

- 

8.  เป�นความรู�ท่ีทันสมัย เหมาะสม
กับสถานการณ
 

15 
(50.00) 

15 
(50.00) 

- - - 

 
จากตารางท่ี 4.6 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ� มีความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร 
ด�านวัตถุประสงค
ของโครงการ  ด�านโครงสร�างหลักสูตร และด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตรมีความ
พึงพอใจอยู�ในระดับมากถึงมากท่ีสุด และมีเพียงส�วนน�อยเท�านั้นท่ีมีความพึงพอใจในระดับปาน
กลางและน�อย 
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 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและ
บรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ 
 
ตารางท่ี 4.7 ค�าความถ่ี และค�าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดโครงการการ
ถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ 
 

ประเด็นคําถาม ระดับความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น�อย 
2 

น�อยท่ีสุด 
1 

ด�านกระบวนการให�บริการ 
1.  การประชาสัมพันธ
การจัด
โครงการอย�างท่ัวถึง 

15 
(50.00) 

8 
(26.66) 

7 
(23.33) 

  

2.  กําหนดระยะเวลา สถานท่ีจัด    
อบรมไว�อย�างชัดเจน 

13 
(43.33) 

12 
(40.00) 

5 
(16.66) 

  

3. ความเหมาะสมของระยะเวลาใน
การจัดโครงการ 

15 
(50.00) 

12 
(40.00) 

3 
(10.00) 

  

4.  ประเด็นเนื้อหาการอบรมมี
ความเหมาะสม 

24 
(80.00) 

6 
(20.00) 

 
 

  

5. ทีมผู�จัดโครงการมีการเตรียมตัว
และมีความต้ังใจท่ีจะให�บริการ
เป�นอย�างดี 

23 
(76.66) 

7 
(23.33) 

   

6.   คุณสมบัติและบุคลิกภาพมี
ความเหมาะสม 

26 
(86.66) 

4 
(13.33) 

   

7.   ความเชี่ยวชาญ/ความรอบรู�ใน
เนื้อหาของการอบรม 

26 
(86.66) 

4 
(13.33) 

   

8.   ความสามารถในการถ�ายทอด
ความรู�ให�เข�าใจ 

18 
(60.00) 

12 
(40.00) 

   

9.   ความสามารถในการสร�าง
บรรยากาศการอบรม 

13 
(43.33) 

17 
(56.66) 

   

10. เทคนิควิธีการถ�ายทอดความรู�มี
ความน�าสนใจ 

23 
(76.66) 

7 
(23.33) 

   

11. การรักษาเวลาในการอบรมได�
อย�างเหมาะสม 

14 
(46.66) 

16 
(53.33) 

   

12. ความชัดเจนในการตอบ
คําถาม/ข�อซักถาม 

23 
(76.66) 

7 
(23.33) 
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ตารางท่ี 4.7 ค�าความถ่ี และค�าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดโครงการการ
ถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ 
(ต�อ) 

 
 จากตารางท่ี 4.7 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงส�วนใหญ� มีความพึงพอใจเก่ียวกับ
การจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ

จากเศษวัสดุสิ่งทอด�านกระบวนการให�บริการ มีความพึงพอใจอยู�ในระดับมากถึงมากท่ีสุด และมี
เพียงส�วนน�อยเท�านั้นท่ีมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นคําถาม ระดับความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น�อย 
2 

น�อยท่ีสุด 
1 

ด�านส่ิงอํานวยความสะดวก 
13. ความเหมาะสมของสถานท่ีจัด
อบรม 

14 
(46.66) 

16 
(53.33) 

   

14. ความเพียงพอของสิ่งอํานวย
ความสะดวกท่ัวไป 

19 
 

11    

15. การจัดรายการอาหารว�างและ
อาหารกลางวัน มีความเหมาะสม 
และเพียงพอ 

23 
(76.66) 

7 
(23.33) 

   

16. มีการให�บริการและอํานวย
ความสะดวกของทีมงานผู�จัด
โครงการเป�นอย�างดี 

23 
(76.66) 

7 
(23.33) 
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ตารางท่ี 4.8  ค�าเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจ เก่ียวกับหลักสูตร 
  

ประเด็นคําถาม X ระดับความพึงพอใจ 
ด�านวัตถุประสงค�ของโครงการ 
1.  สอดคล�องกับความต�องการของผู�เข�ารับการ
อบรม 

4.87 มากท่ีสุด 

2.  สอดคล�องกับความต�องการของชุมชน 4.50 มาก 
รวม 4.68 มากท่ีสุด 

ด�านโครงสร�างหลักสูตร 
3.  ระยะเวลาเวลาท่ีจัดอบรม 3.57 มาก 
4.  จํานวนวันท่ีจัดอบรม 4.37 มาก 

รวม 3.97 มาก 
ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร 
5.  สอดคล�องกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 4.50 มาก 
6.  เนื้อหาสาระถูกต�อง 4.47 มาก 
7.  เรียงลําดับได�เหมาะสม 4.33 มาก 
8.  เป�นความรู�ท่ีทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณ
 4.50 มาก 

รวม 4.45 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงมีค�าเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจ 
เก่ียวกับหลักสูตร ในด�านวัตถุประสงค
ของโครงการ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป�นค�าเฉลี่ย 
4.68  ด�านโครงสร�างหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจมาก คิดเป�นค�าเฉลี่ย 3.97 และด�านเนื้อหา
สาระของหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจมาก คิดเป�นค�าเฉลี่ย 4.45 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.9  ค�าเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจ เก่ียวกับการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยี
การสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ 

ประเด็นคําถาม X ระดับความพึงพอใจ 
ด�านกระบวนการให�บริการ 
1.  การประชาสัมพันธ
การจัดโครงการอย�างท่ัวถึง 4.27 มาก 
2.  กําหนดระยะเวลา สถานท่ีจัดอบรมไว�อย�าง
ชัดเจน 

4.27 มาก 

3.  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดโครงการ 4.40 มาก 
4.  ประเด็นเนื้อหาการอบรมมีความเหมาะสม 4.80 มากท่ีสุด 
5. ทีมผู�จัดโครงการมีการเตรียมตัวและมีความ

ต้ังใจ         ท่ีจะให�บริการเป�นอย�างดี 
 

4.77 
 

มากท่ีสุด 
รวม 4.50 มาก 

ด�านวิทยากร 
6.   คุณสมบัติและบุคลิกภาพมีความเหมาะสม 4.87 มากท่ีสุด 
7.   ความเชี่ยวชาญ/ความรอบรู�ในเนื้อหาของการ
อบรม 

 
4.87 

 
มากท่ีสุด 

8.   ความสามารถในการถ�ายทอดความรู�ให�เข�าใจ 4.60 มากท่ีสุด 

9.   ความสามารถในการสร�างบรรยากาศการอบรม 4.43 มาก 

10. เทคนิควิธีการถ�ายทอดความรู�มีความน�าสนใจ 4.77 มากท่ีสุด 

11. การรักษาเวลาในการอบรมได�อย�างเหมาะสม 4.47 มาก 

12. ความชัดเจนในการตอบคําถาม/ข�อซักถาม 4.77 มากท่ีสุด 

รวม 4.68 มากท่ีสุด 
ด�านส่ิงอํานวยความสะดวก 
13. ความเหมาะสมของสถานท่ีจัดอบรม 4.47 มาก 

14. ความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกท่ัวไป 4.63 มากท่ีสุด 

15. การจัดรายการอาหารว�างและอาหารกลางวัน             
มีความเหมาะสม และเพียงพอ 

 
4.77 

 
มากท่ีสุด 

16. การให�บริการและอํานวยความสะดวกของ
ทีมงานผู�จัดโครงการเป�นอย�างดี 

 
4.67 

 
มากท่ีสุด 

รวม 4.63 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี 4.9 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงมีค�าเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจ 
เก่ียวกับการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�า
ผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ ในด�านกระบวนการให�บริการ มีระดับความพึงพอใจมาก คิดเป�น
ค�าเฉลี่ย 4.50  ด�านด�านวิทยากร มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป�นค�าเฉลี่ย 4.68 และด�านสิ่ง
อํานวยความสะดวก มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป�นค�าเฉลี่ย 4.63 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.10  ค�าเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจ โดยรวมในแต�ละด�านของโครงการ 

ประเด็นคําถาม X ระดับความพึงพอใจ 
ด�านวัตถุประสงค
ของโครงการ 4.68 มากท่ีสุด 
ด�านโครงสร�างหลักสูตร 3.97 มาก 
ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร 4.45 มาก 
ด�านกระบวนการให�บริการ 4.50 มาก 
ด�านวิทยากร 4.68 มากท่ีสุด 
ด�านสิ่งอํานวยความสะดวก 4.63 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.48 มาก 
  

 จากตารางท่ี 4.10 แสดงว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดงมีค�าเฉลี่ยและระดับความพึง
พอใจโดยรวม มีระดับความพึงพอใจมาก คิดเป�นค�าเฉลี่ย 4.48  

   

 ความคิดเห็นและข�อเสนอแนะ 

 กลุ�มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง มีความคิดเห็นและข�อเสนอแนะเก่ียวกับโครงการการ
ถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ
จากเศษวัสดุสิ่งทอ 
ดังนี้ 
 
1. อยากให�จัดกิจกรรมแบบนี้บ�อยๆ 
2. ต�องการให�มีการสอนต�อยอด บรรจุภัณฑ
แบบอ่ืน 
3. ต�องการให�สอนทําบรรจุภัณฑ
หลายๆ แบบ 
4. ถ�ามีโอกาสอยากให�มีการอบรมและนําชิ้นงานใหม�ๆ มาถ�ายทอดอีก 
 
 
 



บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 

การวิจัยมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาเพ่ือถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร#างตราสินค#าและบรรจุ
ภัณฑ�ท่ีสามารถสร#างมูลค�าเพ่ิมแก�ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงแก�กลุ�มชุมชนและผู#สนใจ 
ประเมินผลการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร#างตราสินค#าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จาก
เศษวัสดุสิ่งทอ โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ ศึกษาข#อมูลท่ีเก่ียวข#องกับผลิตภัณฑ�ของท#องถ่ิน โดย
พิจารณาคัดเลือกตราสินค#าและบรรจุภัณฑ�ท่ีมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ�จากเศษผ#าประเภท
ต�างๆ จากนั้นนํามาข้ึนต#นแบบเพ่ือใช#ในการถ�ายทอดความรู#ให#กับกลุ�มเป3าหมาย กลุ�มแปรรูปเศษผ#า
บ#านดงแดง หมู�ท่ี 14  ตําบลดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร#อยเอ็ด ใช#ระยะเวลาในการ
ฝ8กอบรม 2 วัน 2 หลักสูตร แบ�งเป:นหลักสูตรบรรจุภัณฑ�จากกระดาษ และบรรจุภัณฑ�จากผ#า มี
ผู#เข#าร�วมโครงการฝ8กอบรมหลักสูตร 30 คน และเม่ือเสร็จสิ้นการอบรมมีการประเมินความพึงพอใจ
ต�อการฝ8กอบรมของผู# เข#าอบรม โดยใช#แบบสอบถามในการประเมินผล ซ่ึงได#ผลสรุปและ
ข#อเสนอแนะดังนี้    

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห�ข#อมูลพ้ืนฐานของกลุ�มแปรรูปเศษผ#าบ#านดงแดง ผลสรุปคือ 
ผู#เข#าร�วมการอบรมส�วนใหญ�เป:นเพศหญิง จํานวน 25 คน   คิดเป:นร#อยละ  50.00 มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 13 คน คิดเป:นร#อยละ 43.34  มีอายุระหว�าง 31-40 ปD  จํานวน 15 
คน คิดเป:นร#อยละ 50.00  มีอาชีพเกษตรกรและเย็บผ#า จํานวน 10 คน คิดเป:นร#อยละ 33.33  มี
รายได#ต�อเดือนตํ่ากว�า 5,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเป:นร#อยละ 60.00   

 

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกับหลักสูตร โดยแบ�งออกเป:น 3 ด#าน คือ ด#านวัตถุประสงค�
ของโครงการ  ด#านโครงสร#างหลักสูตร ด#านเนื้อหาสาระของหลักสูตร ในด#านวัตถุประสงค�ของ
โครงการ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป:นค�าเฉลี่ย 4.68  ด#านโครงสร#างหลักสูตร มีระดับ
ความพึงพอใจมาก คิดเป:นค�าเฉลี่ย 3.97 และด#านเนื้อหาสาระของหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจ
มาก คิดเป:นค�าเฉลี่ย 4.45 ตามลําดับ 

 

ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร#างตราสินค#าและ
บรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ ในด#านกระบวนการให#บริการ มีระดับความ
พึงพอใจมาก คิดเป:นค�าเฉลี่ย 4.50  ด#านด#านวิทยากร มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป:น
ค�าเฉลี่ย 4.68 และด#านสิ่งอํานวยความสะดวก มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป:นค�าเฉลี่ย 
4.63 ตามลําดับ 
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กลุ�มแปรรูปเศษผ#าบ#านดงแดงมีค�าเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ  มี
ระดับความพึงพอใจมาก คิดเป:นค�าเฉลี่ย 4.48 
 
5.2  อภิปรายผล 

 

จากผลการวิเคราะห�ข#อมูลพบว�ากลุ�มแปรรูปเศษผ#าบ#านดงแดงส�วนใหญ�เป:นกลุ�มเกษตรกร
และเย็บผ#า มีทักษะความชํานาญในด#านการตัดเย็บผ#าอยู�เป:นพ้ืนฐานเดิม เพียงแต�ขาดความปราณีต
และความเรียบร#อย ในการทําบรรจุภัณฑ�ต#นแบบท่ีมีข้ันตอนสลับซับซ#อนได# แต�อย�างไรก็ตามกลุ�ม
แปรรูปเศษผ#าบ#านดงแดง ส�วนใหญ�มีความรู#สึกพึงพอใจอยู�ในระดับมาก ด#วยส�วนใหญ�มีทักษะมี
ทักษะในด#านการเย็บผ#าอยู�แล#วจึงทําให#ชิ้นงานออกมาสวยงาม ส�วนบรรจุภัณฑืท่ีทําจากกระดาษ 
กลุ�มเป3าหมายยังต#องฝ8กทักษะการทําบรรจุภัณฑ�เพ่ิมข้ึน แต�เนื่องมาจากมองเห็นประโยชน�ท่ีจะ
ได#รับและมีความสนใจอยากอบรมเพราะความรู#ท่ีได#รับจากการอบรมสามารถนําไปใช#สร#างรายได#
ให#เพ่ิมข้ึนได# แต�อย�างไรก็ตามผลิตภัณฑ�ต#นแบบในการวิจัยนี้ เป:นเพียงจุดเริ่มต#นท่ียังต#องมีการ
พัฒนาเพ่ิมเติม เพ่ือเป:นการส�งเสริมการขายให#กับสินค#ายิ่งข้ึน  

 
5.3 ข�อเสนอแนะ 

 
 1. กลุ�มชุมชนท#องถ่ินควรฝ8กทักษะการเย็บผ#าให#มีความปราณีต เพ่ือให#ผลิตภัณฑ�มี

คุณภาพในเชิงพาณิชย� 
 2. ควรเผยแพร�ให#กับกลุ�มชุมชนท#องถ่ิน กลุ�มอ่ืน ๆ ท่ีต#องการตราสินค#าและบรรจุภัณฑ�

สําหรับผลิตภัณฑ�   
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   บันทึกข	อความ 

ส�วนราชการแผนงานวิจัย เรื่อง การเพ่ิมมูลค�าจากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง    

ท่ี   พศ     /2557 วันท่ี   16  มิถุนายน  2557       

เรื่อง  ขออนุมัติรายชื่อวิทยากรฝ+กอบรม                                

เรียน  คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 

ด2วยโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1เพ่ือเพ่ิม
มูลค�าผลิตภัณฑ1จากเศษวัสดุสิ่งทอ ภายใต2แผนงานวิจัย เรื่อง การเพ่ิมมูลค�าจากเศษวัสดุสิ่งทอ
เหลือท้ิง ได2ดําเนินการจัดอบรมถ�ายทอดเทคโนโลยีให2กับกลุ�มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผ2าบ2านดงแดง 
ตําบลดงแดง อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด จํานวน 4 หลักสูตร ระหว�างวันท่ี 21 – 22 
มิถุนายน 2557  ณ กลุ�มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผ2าบ2านดงแดง ตําบลดงแดง อําเภอจตุรพักตร
พิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด และเพ่ือให2การดําเนินงานเป<นไปด2วยความเรียบร2อย ทางคณะผู2วิจัยจึงมี
ความประสงค1ขออนุมัติรายชื่อวิทยากรฝ+กอบรมหลักสูตรบรรจุภัณฑ1จากผ2า หลักสูตรบรรจุภัณฑ1
จากกระดาษ จํานวน 4 ท�าน ดังรายชื่อต�อไปนี้ 

หลักสูตรบรรจุภัณฑ1จากผ2า 
1. นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ สงขลา 
2. นางสาวมัลลิกา   จงจิตต1 

 
หลักสูตรบรรจุภัณฑ1จากกระดาษ  
3. นางสาวไตรถิกา พิชิตเดช 
4. นางสาวณัฐชยา เปBยวแก2ว 

 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ 

 

 

            (นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ สงขลา) 
                                                หัวหน2าโครงการวิจัย 
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ท่ี ศธ 0581.03/                                                                                           คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
   พระนคร  

  168 ถ.ศรีอยุธยา เขตดุสิต 
กรุงเทพฯ    10300 

 
             มิถุนายน   2557 

เรื่อง ขอเชิญเป<นวิทยากร 
เรียน นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ สงขลา  
 

 ด2วยโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ได2รับงบประมาณรายจ�าย ประจําปBงบประมาณ พ.ศ. 2557 
เป<นเงินจํานวน 90,000 บาท (เก2าหม่ืนบาทถ2วน) เพ่ือให2ดําเนินโครงการเป<นไปตามแผนท่ีวางไว2 
คณะเทคโนโลยี-     คหกรรมศาสตร1  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  กําหนดจัด
โครงการวิจัยฯ ข้ึนในระหว�างวันท่ี  21 - 22  มิถุนายน 25577 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด  

ในการนี้ทางโครงการพบว�าท�านมีความรู2ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการารส
ร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1  จึงขอเรียนเชิญท�าน ให2ความรู2แก�ชุมชนและผู2เรียน จํานวน 30 คน  
ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
ร2อยเอ็ด ทางโครงการได2มอบหมายให2 นางสาวมัลลิกา จงจิตต1 เบอร1โทรศัพท1  08-6398-7821 
เป<นผู2ประสานงาน 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  และหวังเป<นอย�างยิ่งว�าจะได2รับความอนุเคราะห1
จากท�านพร2อมท้ังขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
                   ขอแสดงความนับถือ 
 
 

             (นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ สงขลา) 
          หัวหน2าโครงการ  
                                         การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1 

             เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
 



52 

 

 

  

ท่ี ศธ 0581.03/                                                                                           คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
   พระนคร  

  168 ถ.ศรีอยุธยา เขตดุสิต 
กรุงเทพฯ    10300 

 
               มิถุนายน   2557 

เรื่อง ขอเชิญเป<นวิทยากร 
เรียน นางสาวณัฐชยา  เปBยแก2ว 
 

 ด2วยโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ได2รับงบประมาณรายจ�าย ประจําปBงบประมาณ พ.ศ. 2557 
เป<นเงินจํานวน 90,000 บาท (เก2าหม่ืนบาทถ2วน) เพ่ือให2ดําเนินโครงการเป<นไปตามแผนท่ีวางไว2 
คณะเทคโนโลยี-     คหกรรมศาสตร1  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  กําหนดจัด
โครงการวิจัยฯ ข้ึนในระหว�างวันท่ี  21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด  

ในการนี้ทางโครงการพบว�าท�านมีความรู2ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการ
สร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1  จึงขอเรียนเชิญท�าน ให2ความรู2แก�ชุมชนและผู2เรียน จํานวน 30 
คน  ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร2อยเอ็ด  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  และหวังเป<นอย�างยิ่งว�าจะได2รับความอนุเคราะห1
จากท�านพร2อมท้ังขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
                 ขอแสดงความนับถือ 
 
 

                (ผู2ช�วยศาสตราจารย1ชญาภัทร1  ก่ีอาริโย) 
             คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
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ท่ี ศธ 0581.03/                                                                                           คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล     
   พระนคร  

  168 ถ.ศรีอยุธยา เขตดุสิต
กรุงเทพฯ    10300 

 
             มิถุนายน   2557 

เรื่อง ขอเชิญเป<นวิทยากร 
เรียน นางสาวไตรถิกา  พิชิตเดช 
 

 ด2วยโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ได2รับงบประมาณรายจ�าย ประจําปBงบประมาณ พ.ศ. 2557 
เป<นเงินจํานวน 90,000 บาท (เก2าหม่ืนบาทถ2วน) เพ่ือให2ดําเนินโครงการเป<นไปตามแผนท่ีวางไว2 
คณะเทคโนโลยี-     คหกรรมศาสตร1  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  กําหนดจัด
โครงการวิจัยฯ ข้ึนในระหว�างวันท่ี  21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด  

ในการนี้ทางโครงการพบว�าท�านมีความรู2ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการ
สร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1  จึงขอเรียนเชิญท�าน ให2ความรู2แก�ชุมชนและผู2เรียน จํานวน 30 
คน  ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร2อยเอ็ด  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  และหวังเป<นอย�างยิ่งว�าจะได2รับความอนุเคราะห1
จากท�านพร2อมท้ังขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
                   ขอแสดงความนับถือ 
 
 

                (ผู2ช�วยศาสตราจารย1ชญาภัทร1  ก่ีอาริโย) 
             คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
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ท่ี ศธ 0581.03/                                                                                           คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
   พระนคร  

  168 ถ.ศรีอยุธยา เขตดุสิต 
กรุงเทพฯ    10300 

 
               มิถุนายน   2557 

เรื่อง ขอเชิญเป<นวิทยากร 
เรียน นางสาวมัลลิกา  จงจิตต1 
 

 ด2วยโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1
เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ได2รับงบประมาณรายจ�าย ประจําปBงบประมาณ พ.ศ. 2557 
เป<นเงินจํานวน 90,000 บาท (เก2าหม่ืนบาทถ2วน) เพ่ือให2ดําเนินโครงการเป<นไปตามแผนท่ีวางไว2 
คณะเทคโนโลยี-     คหกรรมศาสตร1  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  กําหนดจัด
โครงการวิจัยฯ ข้ึนในระหว�างวันท่ี  21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด  

ในการนี้ทางโครงการพบว�าท�านมีความรู2ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการ
สร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1  จึงขอเรียนเชิญท�าน ให2ความรู2แก�ชุมชนและผู2เรียน จํานวน 30 
คน  ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร2อยเอ็ด  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  และหวังเป<นอย�างยิ่งว�าจะได2รับความอนุเคราะห1
จากท�านพร2อมท้ังขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
                   ขอแสดงความนับถือ 
 
 

         (ผู2ช�วยศาสตราจารย1ชญาภัทร1  ก่ีอาริโย) 
               คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 
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แบบตอบรับการเป�นวิทยากรพิเศษ 

 
                                                                           เลขท่ี 168 ถ.ศรีอยุธยา 

 เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
  มิถุนายน 2557 

 
เรื่อง    การเป<นวิทยากรพิเศษ 
เรียน คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมสาสตร1 มทร.พระนคร 
 

                ตามท่ีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1ได2เชิญข2าพเจ2า นางสาวอัจฉราวรรณ          
ณ สงขลา  เป<นวิทยากรพิเศษในโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและ
บรรจุภัณฑ1เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบล
บ2านดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด 

 
 
                ข2าพเจ2า  (    ) ยินดีมาเป<นวิทยากร 
                           (    ) ไม�สามารถมาเป<นวิทยากรได2 
            
 
 
 
                                                                     (นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ สงขลา) 
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แบบตอบรับการเป�นวิทยากรพิเศษ 

 
                                                                          เลขท่ี 168 ถ.ศรีอยุธยา 

 เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
  มิถุนายน 2557 

 
เรื่อง    การเป<นวิทยากรพิเศษ 
เรียน คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมสาสตร1 มทร.พระนคร 
 

                ตามท่ีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1ได2เชิญข2าพเจ2า นางสาวณัฐชยา  เปBย
แก2ว  เป<นวิทยากรพิเศษในโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุ
ภัณฑ1เพ่ือเพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2าน
ดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด 

 
 
                ข2าพเจ2า  (    ) ยินดีมาเป<นวิทยากร 
                           (    ) ไม�สามารถมาเป<นวิทยากรได2 
            
 
 
 
 
                                                                           (นางสาวณัฐชยา  เปBยแก2ว) 
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แบบตอบรับการเป�นวิทยากรพิเศษ 

 
                                                                            เลขท่ี 168 ถ.ศรีอยุธยา 

 เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
  มิถุนายน 2557 

 
เรื่อง    การเป<นวิทยากรพิเศษ 
เรียน คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมสาสตร1 มทร.พระนคร 
 

       ตามท่ีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1ได2เชิญข2าพเจ2า นางสาวไตรถิกา  พิชิตเดช 
เป<นวิทยากรพิเศษในโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1เพ่ือ
เพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  
อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด 

 
 
                ข2าพเจ2า  (    ) ยินดีมาเป<นวิทยากร 
                           (    ) ไม�สามารถมาเป<นวิทยากรได2 
            
 
 
 
 
                                                                           (นางสาวไตรถิกา  พิชิตเดช) 
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แบบตอบรับการเป�นวิทยากรพิเศษ 

 
                                                                           เลขท่ี 168 ถ.ศรีอยุธยา 

 เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
  มิถุนายน 2557 

 
เรื่อง    การเป<นวิทยากรพิเศษ 
เรียน คณบดีคณะเทคโนโลยีคหกรรมสาสตร1 มทร.พระนคร 
 

            ตามท่ีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1ได2เชิญข2าพเจ2า นางสาวมัลลิกา  จงจิตต1    
เป<นวิทยากรพิเศษในโครงการวิจัย การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร2างตราสินค2าและบรรจุภัณฑ1เพ่ือ
เพ่ิมมูลค�าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง ระหว�างวันท่ี 21 - 22  มิถุนายน 2557 ณ ตําบลบ2านดงแดง  
อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร2อยเอ็ด 

 
 
                ข2าพเจ2า  (    ) ยินดีมาเป<นวิทยากร 
                           (    ) ไม�สามารถมาเป<นวิทยากรได2 
            
 
 
 
 

                                                                     (นางสาวมัลลิกา  จงจิตต1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยี 
การสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ 

แบบทดสอบความรู�ก�อนและหลังการอบรม 
เรื่อง บรรจุภัณฑ�จากผ�า และจากกระดาษ  สําหรับปลอกหมอน หรือผ�าคลุมท่ีนอน 

-------------------------------------------------------------- 
คําช้ีแจง :    

- แบบทดสอบนี้มีวัตถุประสงค�  เพ่ือทดสอบวัดความรู�ก�อนและหลังการอบรม  
เรื่อง บรรจุภัณฑ�จากผ�า และ จากกระดาษ สําหรับปลอกหมอน หรือผ�าคลุมท่ีนอน 

- โปรดทําเครื่องหมาย �  ลงบนตัวเลือกท่ีท�านพิจารณาว�าถูกต�องท่ีสุด 
------------------------------------------------------------- 

1. ข�อใดไม�ใช�ข้ันตอนของการประดิษฐ�บรรจภุัณฑ� 
 ก.  การสํารวจวัสดุท่ีมีในท�องถ่ิน       ข.  การร�างภาพสามมิติของบรรจภุัณฑ� 
 ค.  การข้ึนรูปของบรรจภุัณฑ�          ง.  การใช�บรรจุภัณฑ�ห�อหุ�มสินค�า 
2. ข�อใดเป5นหลักสําคัญในการประดิษฐ�สิ่งของเหลือใช� 
 ก.  ใช�เวลาว�างให�เกิดประโยชน�   ข.  สร�างความเพลิดเพลินด�านจติใจ 
 ค.  สร�างอาชีพและรายได�    ง.  ถูกทุกข�อ 
3. บรรจุภณัฑ�ชนิดใดไม�เป5นอัตรายต�อสิ่งแวดล�อม 
 ก.  กระเช�าพลาสติก       ข.  กระป8องโลหะมีฝาป:ด 
 ค.  กล�องโฟม        ง.  กล�องกระดาษคงรูป 
4.เพราะเหตุใดจึงต�องใช�คัตเตอร�กรีดตามรอยพับกล�อง. 
 ก.  เพราะต�องการให�เห็นรอยพับชัดเจน    ข.  เพราะต�องการให�พับเป5นรูปทรงได�ง�าย 
 ค.  เพราะต�องการให�กล�องเรียบตรงไม�หักงอ    ง.  เพราะต�องการให�กล�องมลีวดลายงาม 
5.การเย็บตะเข็บถุงผ�าด�วยมือให�ทนทานควรใช�การเย็บวิธีใด. 
 ก.  การด�นถอยหลัง        ข.  การสอยพันริม 
 ค.  การเนาแบบเท�ากัน         ง.  การด�นตะลุย 
6.วัสดุอุปกรณ�ข�อใดท่ีใช�สําหรับสร�างบรรจภุัณฑ�ด�วยกระดาษ 
 ก.  ดินสอ ยางลบ ไม�บรรทัดเหล็ก คัตเตอร� แผ�นรองตัด 
 ข.  ดินสอ ยางลบ ไม�บรรทัดเหล็ก แบบตัด  ผ�า  
 ค.  ดินสอ ยางลบ ไม�บรรทัดเหล็ก คัตเตอร�  ผ�า 
 ง.  ดินสอ ยางลบ ไม�บรรทัดเหล็ก แบบตัด  แผ�นรองตดั  
7.สิ่งของในข�อใดประดิษฐ�ข้ึนโดยใช�ความรู�จากการเย็บถุงผ�า 
 ก.  ถุงผ�าแก�วใส�ของชํารวยในงานแต�งงาน     ข.  ผ�าเช็ดมือในห�องครัว 
 ค.  ถุงเท�าสําหรับเด็กอ�อน       ง.  ซองผ�าใส�กรรไกร 
8. ข�อใดคือประโยชน�ของบรรจุภณัฑ� 
 ก.  ปDองกันสินค�าเสียหาย    ข.  ปDองกันสิ่งสกปรก 
 ค.  ให�ความสวยงาม น�าสนใจ    ง.   ถูกทุกข�อ 
9. การเลือกบรรจุภณัฑ� เน�นเรื่องใดบ�าง 
 ก.  ความสวยงาม  ข.  สะดุดตา ค.  เรียกร�องความสนใจ ง.  ไม�มีข�อผิด 
10.  ความหมายของตราสินค�า คือข�อใด 
  ก.  ช่ือ คํา เครื่องหมาย การออกแบบ  เงิน  ข. ช่ือ คํา เครื่องหมาย สัญลักษณ� ชุมชน
 ค.  ช่ือ คํา เครื่องหมาย สัญลักษณ� การออกแบบ   
 ง.  ช่ือ คํา เครื่องหมาย การออกแบบ สินค�า 
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แบบประเมินผลโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยี 
การสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ 

ระหว�างวันท่ี 20 - 21 มิถุนายน 2557 
ณ กลุ�มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง ต.ดงแดง อ.จตุรพักตรพิมาน จ.ร�อยเอ็ด 

 
 

คําช้ีแจง :  แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ ประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร และความพึง
พอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือ
เพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ                 โดยแบบประเมินแบ�งออกเป5น 3 
ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี  1  ข�อมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร 
ตอนท่ี  3  ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�า

และบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ และข�อคิดเห็น/ 
ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
ตอนท่ี 1    ข�อมูลท่ัวไป 

1.  เพศ  
�  ชาย   �  หญิง 

2.  สถานะภาพ  
�  โสด   �  สมรส   
�  อย�าร�าง  �  หม�าย 

3.  อายุ  
�  ตํ่ากว�า 21 ปI  �  21 – 30 ปI  �  31 – 40 ปI
�  41 – 50 ปI  �  51 – 60 ปI  �  มากกว�า 60 ปI 

4.  ระดับการศึกษา  
�  ประถมศึกษา  �  มัธยมศึกษา         �  อนุปริญญาหรือเทียบเท�า 
�  ปริญญาตรี  �  อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................. 

5.  อาชีพ  โปรดระบุ.............................................................................................. 
6.  รายได�ต�อเดือน   
�   ไม�มีรายได� �  ตํ่ากว�า 5,000 บาท �  5001 – 10,000 บาท 
�   10,001 – 10,000 บาท �  15,000 – 20,000 บาท 
�  มากกว�า 20,000 บาท 

7.  ท�านเคยเข�ารับการอบรมการทําผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอหรือไม� 

�  ไม�เคย  �  เคย ถ�าเคยโปรดระบุ 
ชื่อหน�วยงานท่ีฝMกอบรม.......................................................................... 
หน�วยงานท่ีจัด......................................................................................... 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร 

 

โปรดทําเครื่องหมาย � ในช�องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 

ประเด็นคําถาม 

ระดับความเหมาะสม 
มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
( 4 ) 

ปานกลาง 
( 3 ) 

น�อย 
( 2 ) 

น�อยที่สุด 
( 1 ) 

ด�านวัตถุประสงค�ของโครงการ 
1.  สอดคล�องกับความต�องการของผู�เข�ารับ
การอบรม 

     

2.  สอดคล�องกับความต�องการของชุมชน      
ด�านโครงสร�างหลักสูตร 
3.  ระยะเวลาเวลาท่ีจัดอบรม      
4.  จํานวนวันท่ีจัดอบรม      
ด�านเนื้อหาสาระของหลักสูตร 
5.  สอดคล�องกับวัตถุประสงค�ของหลักสูตร      
6.  เน้ือหาสาระถูกต�อง      
7.  เรียงลําดับได�เหมาะสม      
8.  เป5นความรู�ท่ีทันสมัย เหมาะสมกับ

สถานการณ� 
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ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจต�อการจัดโครงการการถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและ
บรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ  

โปรดทําเครื่องหมาย � ในช�องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 

ประเด็นคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด 
( 5 ) 

มาก 
( 4 ) 

ปานกลาง 
( 3 ) 

น�อย 
( 2 ) 

น�อยท่ีสุด 
( 1 ) 

ด�านกระบวนการให�บริการ 
1.  การประชาสัมพันธ�การจัดโครงการ 
     อย�างท่ัวถึง 

     

2.  กําหนดระยะเวลา สถานท่ีจัดอบรมไว� 
     อย�างชัดเจน 

     

3.  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดโครงการ      
4.  ประเด็นเน้ือหาการอบรมมีความเหมาะสม      
5. ทีมผู�จัดโครงการมีการเตรยีมตัวและมีความตั้งใจ

ท่ีจะให�บริการเป5นอย�างด ี
     

ด�านวิทยากร 

6.   คุณสมบัติและบุคลิกภาพมีความเหมาะสม      
7.   ความเช่ียวชาญ/ความรอบรู�ในเน้ือหาของการ
อบรม 

     

8.   ความสามารถในการถ�ายทอดความรู�ให�เข�าใจ      
9.   ความสามารถในการสร�างบรรยากาศการอบรม      
10. เทคนิควิธีการถ�ายทอดความรู�มีความน�าสนใจ      
11. การรักษาเวลาในการอบรมได�อย�างเหมาะสม      
12. ความชัดเจนในการตอบคําถาม/ข�อซักถาม      
ด�านสิ่งอํานวยความสะดวก 
13. ความเหมาะสมของสถานท่ีจดัอบรม      
14. ความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกท่ัวไป      
15. การจัดรายการอาหารว�างและอาหารกลางวันมี

ความเหมาะสม และเพียงพอ 
     

16. มีการให�บริการและอํานวยความสะดวกของ
ทีมงาน ผู�จัดโครงการเป5นอย�างด ี

     

 
ความคิดเห็น/ข�อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
            
            
                 ขอขอบพระคุณ 

ในความอนุเคราะห�ตอบแบบประเมิน 



การจัดเตรียมสถานท่ีฝ�กอบรม  
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การลงทะเบียน 
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        การฝ�กอบรม 
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การฝ�กอบรม 
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การฝ�กอบรม 
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การฝ�กอบรม 
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ภาพผลติภัณฑ�สําเร็จ 
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ภาพผลติภัณฑ�สําเร็จ 
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ภาพผู#เข#ารับการอบรมและผลิตภัณฑ�สําเร็จ 
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ภาพผู#เข#ารับการอบรมและผลิตภัณฑ�สําเร็จ 
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ภาพผู#เข#ารับการอบรมและผลิตภัณฑ�สําเร็จ 
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ประวัตินักวิจัย 

หัวหน�าโครงการวิจัย 

:    ประวัติคณะผู�วิจัย 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ  สงขลา 

     ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  ACHARAWAN  NA  SONGKHLA 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1299 00217 65 2 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    อาจารย&ระดับ  7 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร&  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท& 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759  

E-mail acharawann@hotmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา A. Fashion. Birmingham Institute of  Art &  Design  UCE,UK. 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

 สาขาเกษตรศาสตร&และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

7.2.1  โครงการวิจัยส่ิงประดิษฐ8การถ/ายทอดเทคโนโลยีเครื่องรีดถ/ายเทความร�อนสู/ชุมชน  
7.2.2  การศึกษากระบวนการทํางานของโรงงานเส้ือผ�าอุตสาหกรรม : กรณีศึกษาบริษัทบูติค 
นิวซิตี้ จํากัด (มหาชน) 
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7.2.3  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด&และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 
7.2.4  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค&
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
 7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 

7.3.1  โครงการวิจัยสิ่งประดิษฐ&เครื่องรีดถ>ายเทความรbอน 
7.3.2  โครงการวิจัยสิ่งประดิษฐ&การถ>ายทอดเทคโนโลยีเครื่องรีดถ>ายเทความรbอนสู>ชุมชน  
7.3.3  หัวหนbาโครงการวิจัยการศึกษากระบวนการทํางานของโรงงานเสื้อผbาอุตสาหกรรม :  
กรณีศึกษาบริษัทบูติคนิวซิตี้ จํากัด (มหาชน)  (งบประมาณปh พ.ศ. 2552) 
7.3.4  หัวหนbาโครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิต
เสื้อผbาแฟชั่นแบรนด&และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh 
พ.ศ. 2553) 
7.3.5  หัวหนbาโครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค&สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbา
แฟชั่นท่ีพึงประสงค&ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 
2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 1 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวณัฐชยา   เปhยแกbว 

    ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  NUTCHAYA   PIAKAEW 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1002 00936 91 7 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    พนักงานมหาวิทยาลัย 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร&  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท& 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759 

  E-mail n26_26n@hotmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา  

-  คหกรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

-  ศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ&มหาวิทยาลัย 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

  สาขาเกษตรศาสตร&และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

 7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 
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7.3.1  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด&และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 

 7.4  งานวิจัยท่ีกําลังทํา 

7.4.1  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค&
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 2 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวไตรถิกา พิชิตเดช 

     ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  TRITIKA   PICHITDEJ 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1014 00709 01 0 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    พนักงานมหาวิทยาลัย 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร&  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท& 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759 

  E-mail t.pichitdej@rocketmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา  

-  ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร& 

-  MA Design for Interactive Media, Middlesex University, UK 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

  สาขาเกษตรศาสตร&และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 
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7.3.1  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด&และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 

 7.4  งานวิจัยท่ีกําลังทํา  

7.4.1  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค&
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 3 

1.ช่ือ- สกุล   (ภาษาไทย)   นางสาวมัลลิกา  จงจิตต& 

                (ภาษาอังกฤษ)   MISS.  MANLIKA   CHONGJITH 

2.  เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน  :    3 8013 00618 61 0 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    อาจารย& (พนักงานมหาวิทยาลัย) 

4.  หน/วยงานและสถานท่ีอยู/ท่ีติดต/อได�สะดวก พร�อมหมายเลขโทรศัพท8 โทรสาร และไปรษณีย8
อิเล็กทรอนิกส8 (e-mail) 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร&   

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

 โทรศัพท& 0 2281 9321-4 ต>อ 5301  โทรสาร 0 2281 9759 

 E-mail  orange_tan@hotmail.com  

5.  ประวัติการศึกษา 

-  คหกรรมศาสตรบัณฑิต  คศ.บ. (คหกรรมศาสตร&-ออกแบบแฟชั่นผbาและเครื่องแต>งกาย)   

คณะคหกรรมศาสตร&  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

-  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วท.ม. (คหกรรมศาสตร& - สิ่งทอและเครื่องนุ>งห>ม) คณะเกษตร    

   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร& 

6.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

สาขาสังคมวิทยา กลุ/มวิชาภูมิป0ญญาท�องถ่ิน 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการแผนงานวิจัย หัวหน�าโครงการวิจัย หรือผู�ร/วม
วิจัยในแต/ละผลงานวิจัย  

     7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย  - 
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     7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย  - 

     7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว - 

 7.4   งานวิจัยท่ีกําลังทํา         

7.4.1  โครงการวิจัยในช้ันเรียน 

 

 



 

 

 

 

 

การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณ
ฑ�เพื่อเพิ่มมูลค�าผลิตภัณ

ฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือทิ้ง 
งานวิจัยนี้ได�รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ

เงินรายจ�าย  ประจําป.งบประมาณ
 พ.ศ. 2557 

การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณ
ฑ�เพื่อเพิ่มมูลค�าผลิตภัณ

ฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือทิ้ง 
งานวิจัยนี้ได�รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ

เงินรายจ�าย  ประจําป.งบประมาณ
 พ.ศ. 2557 

การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณ
ฑ�เพื่อเพิ่มมูลค�าผลิตภัณ

ฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือทิ้ง 
งานวิจัยนี้ได�รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ

เงินรายจ�าย  ประจําป.งบประมาณ
 พ.ศ. 2557 

การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณ
ฑ�เพื่อเพิ่มมูลค�าผลิตภัณ

ฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือทิ้ง 
งานวิจัยนี้ได�รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ

เงินรายจ�าย  ประจําป.งบประมาณ
 พ.ศ. 2557 

การถ�ายทอดเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณ
ฑ�เพื่อเพิ่มมูลค�าผลิตภัณ

ฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือทิ้ง 
งานวิจัยนี้ได�รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ

เงินรายจ�าย  ประจําป.งบประมาณ
 พ.ศ. 2557 
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